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Introduzione

Tra le tante eccellenze, a volte scarsamente conosciute, che I'ltalia & in grado di
esprimere trovano posto anche le industrie dell’Aeronautica e dello Spazio: pochi
sanno infatti che siamo uno dei pochi Paesi, a livello globale, a poter vantare una
filiera industriale completa e di alto livello.

Nel nostro Paese troviamo infatti sia aziende che si occupano di progettazione,
produzione e manutenzione di componentistica per aeromobili, sia aziende che si
occupano di progettazione, costruzione e gestione operativa di razzi vettori, sonde,
satelliti e apparecchiature elettroniche specifiche per il settore, fino ad imprese
che si occupano di processi di acquisizione di dati dallo spazio e alla gestione di
immagini e big data.

La Divisione Aerospace, Railways, Naval & Defence di Gi Group, coerentemente
con la mission del Gruppo, impegnato a livello globale nello sviluppo di un mercato
del Lavoro Sostenibile, intende contribuire alla riflessione sullimportanza che
hanno questi settori per il nostro Paese, in ragione della capacita dimostrata di
creare sviluppo tecnologico, economico e, di conseguenza, opportunita
occupazionali ad alta specializzazione. In particolare, il modello proprietario Gi
Group Star Matrix permette di mappare le professionalita richieste dal settore e
la loro evoluzione, in termini di importanza attesa, nei prossimi 3-5 anni, aiutando
le aziende a prendere decisioni di sviluppo organizzativo-strategiche.

La cosiddetta Space Economy é riconosciuta ormai da anni dallOECD come
uno dei piu efficaci motori di crescita economica?, con ricadute che vanno ben
oltre il comparto in senso stretto. Oltre all’esplorazione spaziale, che ricomprende
iniziative come progetti di colonizzazione, estrazione di asteroidi e turismo
spaziale, il downstream di dati provenienti dallo spazio viene utilizzato sin dal
lancio dei primissimi satelliti per sviluppare servizi immediatamente utili sulla
Terra. Le tecnologie sviluppate in ambito spaziale hanno contribuito allo sviluppo
di innovazioni in settori quali le Telecomunicazioni, I'Agricoltura, i Trasporti, il
Monitoraggio Ambientale, I'lndustria Energetica, la Medicina, i servizi di Sicurezza
e Difesa, lo sviluppo di Nanotecnologie e di nuovi materiali.

Labbattimento dei costi e le maggiori capacita tecnologiche, accelerate
dall’avvento di operatori privati come SpaceX, Virgin Galactic e Blue Origin nei primi
anni 2000, hanno dato nuovo slancio allo sviluppo del settore, che si trova vicino a
un punto di svolta ed e pronto a dispiegare il proprio potenziale aprendosi a uno
sviluppo di attivita su larga scala. | numeri, a livello macro e in prospettiva, fanno
riflettere: il valore del comparto e oggi pari a 450 miliardi a livello globale, le stime
di crescita lo vedono arrivare fino a 1.000 miliardi entro il 2040 (Morgan Stanley
stima addirittura fino a 1.700 miliardi).

A cura di
Michele Savani

Corporate Business
Development Director -
Technical Engineering, Gi Group

1 - OECD - “The Space
Economy at a Glance”,
2014




STAR MATRIX AERONAUTICAE SPAZIO 7

Ancora piu interessante é il legato allo sviluppo del
settore: sempre a livello globale, la stima, &€ che
'economia dello spazio puo essere uno straordinario per la
eil

Per un Paese come ['ltalia, con poche materie prime, caratterizzato da un trend
demografico in declino e con aziende e intere filiere esposte alla concorrenza di Paesi
emergenti, settori allavanguardia sotto il profilo tecnologico come I’Aeronautica
e lo Spazio rappresentano

in un comparto con enormi prospettive di crescita future.

Per chi oggi sta facendo che avranno un impatto sul
proprio conoscere |'attualita e I'evoluzione di queste industrie
puo aprire prospettive nuove, in settori guidati della spinta continua all'innovazione,
ad alta per numerose altre industrie.

La fortissima spinta tecnologica che caratterizza questi settori richiede inoltre

professionalitd e competenze provenienti da diversi campi, tanto tradizionali

(Automotive e Ferroviario su tutti) quanto emergenti come quelli dell'Intelligenza

Artificiale, dell’Additive Manufacturing, della Blockchain e del Quantum Computing.

| flussi occupazionali, in ingresso e in uscita dai settori Aeronautico e Spaziale,

possono favorire con una spinta verso
a maggior valore aggiunto e soprattutto

Il Report “Space Education in Europe” dellEuropean Space Policy Institute (ESPI)
elenca le sfide da vincere per adeguare il sistema formativo all’evoluzione delle
esigenze del settore:
per stare al passo con
I'evolvere delle esigenze del settore;
per favorire e accelerare |l
trasferimento tecnologico;
la promozione del sistema formativo europeo per

il a livello culturale e narrativo, come
per la formazione in ambito Aeronautico e Spaziale;

per incrementare il numero di studentesse iscritte a percorsi
STEM e contribuire al perseguimento di obiettivi di gender equality.

L'evoluzione del settore passa anche da un

Larga parte delle
professionalitd coinvolte nel settore proverranno da percorsi formativi STEM,
ma si stanno sviluppando sia in Italia che in Europa percorsi che innestano una
specializzazione “Space” all'interno di percorsi piu tradizionali (Giuridico, Economico,
Agrario, Medico) per creare percorsi multidisciplinari.
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L'approccio multidisciplinare si dovra estendere anche a programmi di formazione
Tecnica e Professionale, e lo studio Gi Group Star Matrix intende mappare i ruoli
di cui avra necessita il comparto, sulla base dei quali costruire insieme ad Aziende,
Enti di Formazione e Stakeholder percorsi formativi coerenti con i fabbisogni di
mercato.

Cercare di immaginare I'evoluzione di questo settore nei prossimi decenni non puo
che far venire in mente immagini legate allimmaginario della fantascienza, ma e
possibile che non si sia poi cosi lontani da tante delle meraviglie che abbiamo visto
rappresentate in innumerevoli film e romanzi. Del resto, € sempre cosi: quando
furono lanciati i primi voli commerciali, subito dopo la Seconda Guerra Mondiale,
era impossibile prevedere che lindustria dei viaggi aerei sarebbe arrivata a
trasportare oltre 9 Miliardi di passeggeri all'anno, e i primi utilizzatori di Internet
all'inizio degli anni 90 non potevano immaginare I'impatto che quella tecnologia
avrebbe avuto sulla quotidianita di ognuno di noi.

Per quanto riguarda I'evoluzione dei settori Aeronautico e Spaziale siamo sul punto
di vedere unaccelerazione del tutto inedita: pur non potendo fare previsioni a
lungo termine, con questo studio intendiamo fornire delle indicazioni sulle
competenze che nellimmediato futuro saranno necessarie per ottenere le
prossime conquiste.
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L'ltalia ha una lunga tradizione nel settore Aeronautico e Spaziale: risale al 1908
la costruzione del primo Aereo interamente progettato e assemblato in Italia, solo
cingue anni dopo il primo volo dei fratelli Wright, mentre risale al 1964 il lancio
in orbita del primo satellite italiano, facendo dell'ltalia il terzo Paese al mondo a
riuscire nell'impresa.

Oggi il nostro Paese e

legati ad Aviazione, Spazio e Difesa. Il comparto aerospaziale italiano e settimo
al mondo e quarto a livello europeo (il nostro Paese partecipa attivamente a
programmi spaziali internazionali con ASI, 'Agenzia Spaziale Italiana) e sempre in
Italia vengono sviluppati e costruiti velivoli ad ala fissa e mobile, con collaborazioni
legate prevalentemente al settore della Difesa.

Queste collaborazioni danno una spinta alla

di tecnologie legate ad avionica ed
esplorazione spaziale, rendendoci un player rilevante a livello globale. In ambito
Spazio, I'ltalia & coinvolta dal progetto Artemis, che ha l'obiettivo di riportare
'uomo sulla Luna: si stanno realizzando in Italia tre dei moduli pressurizzati che
comporranno il Lunar Gateway, la stazione internazionale progettata in
collaborazione tra NASA, ESA e JAXA il cui lancio e posizionamento in orbita
lunare e previsto per il 2026. Anche in ambito Difesa I'ltalia vanta una
posizione di rilievo nel ranking mondiale: seppur i primi 5 posti a livello globale
siano occupati da Gruppi statunitensi (Lockheed Martin, 57,5 miliardi di
dollari, Raytheon Technologies, 37,1 miliardi, Boeing, 35,6 miliardi, Northrop
Grumman, 29,5 miliardi, General Dynamics, 25,9 miliardi) si evidenzia ['8a
posizione di Leonardo, con 12,2 miliardi, e la 23a posizione di Fincantieri,
con 2,4 miliardi. Le crescenti tensioni geopolitiche stanno portando a un
incremento del budget allocato per gli investimenti in Difesa: ad oggi

e sta gradualmente

aumentando la propria spesa in ambito difesa con I'obiettivo di raggiungere, nei
prossimi anni, il traguardo del corrispondente a circa

Al di la degli impatti strettamente economici, € innegabile che la

attiva dell’ltalia di questa caratura contribuisca al
nella comunita scientifica globale,

tenendola collegata ai piu

Il settore oggi conta oltre 500 aziende, occupa oltre 50.000 addetti, che salgono
a 200.000 se si considera l'intero indotto, e ha un fatturato di oltre 15 miliardi, di
cui quasi 5,8 miliardi di export. Una caratteristica distintiva del settore & quella di

A cura di
Enrico Cornetta

Division Manager Aerospace,
Railways, Naval & Defence,
Gi Group
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essersi sviluppato secondo il modello dei Distretti Regionali, 15 realta che al loro
interno sviluppano sinergie tra Universita, Istituzioni, Aziende e Start Up, creando
il tessuto connettivo che unisce e indirizza ricerca e sviluppo, trasferimento
tecnologico e produzione.

Nella dinamica di interscambio continuo dei singoli Distretti si trovano le grandi
aziende, che impostano la direzione di sviluppo per il comparto, il tessuto di PMl e
Start Up, che sono in grado di apportare valore aggiunto in termini di innovazione
tecnologica, e il tessuto fatto di Centri di Ricerca, Universita e Agenzie Nazionali.

| Distretti aderiscono inoltre al Cluster Tecnologico Nazionale Aerospazio (CTNA),
che ha la funzione di definire le priorita e le iniziative tecnologiche da perseguire,
individuate sulla base delle tendenze di mercato, e le declina nelle direttrici di
sviluppo per i singoli Distretti.

Liniziativa di Gi Group Divisione Aerospace nasce in un momento storico
particolare, quella che 'OCSE definisce “quinta fase dello sviluppo spaziale”
(2018-2033), ovvero la fase di transizione da un modello di business basato
prevalentemente su ricerca e produzione manifatturiera (Upstream) a un modello di
business basato sull’'erogazione di servizi (Downstream).

Le pietre miliari che hanno condotto a questo punto sono:

o lo SPACE Act (Commercial Space Launch Competitiveness Act) varato
dallAmministrazione Obama nel 2015, che ha segnato il passaggio da una
logica di “Space Exploration” a una di “Space Exploitation”;

o il passaggio da un settore guidato da interventi statali a un settore trainato
dainiziative di aziende private, attratte dalla possibilita di sfruttamento delle
materie prime extraterrestri e dalle prospettive di sviluppo commerciale;

e l|a diminuzione dei costi per l'accesso allo spazio, ridotti di oltre il 90%
(il costo medio di lancio di un carico € passato da 18.500 dollari al kg a poco
pit di 1.000 dollari al kg);

o a livello italiano, il PNRR ha previsto finanziamenti considerevoli nel
settore spaziale (per quanto i finanziameni non abbiano purtroppo previsto
I'allocazione di risorse dedicate al comparto Aeronautico).

Lo studio Gi Group Star Matrix identifica i fattori che stanno definendo la traiettoria
evolutiva del settore e delinea di conseguenza l'evoluzione attesa per le diverse
professionalita, inducendo riflessioni su come il nostro sistema formativo,
accademico e industriale potra supportare la crescita di questo comparto
strategico.

Dallo studio emerge come nel futuro dei settori Aeronautico e Spaziale sia atteso
un aumento della domanda di professionisti altamente specializzate, con compe-
tenze avanzate in Ingegneria Aerospaziale, Intelligenza Artificiale, Automazione,
Data Science. Inoltre, si prevede una crescente richiesta di esperti in Cybersecu-
rity per proteggere le infrastrutture critiche e i dati sensibili. Molti di questi profili
e competenze saranno richiesti trasversalmente dal mercato, e molte altre
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Industries ne potranno avere bisogno: comparti quali '’Automotive, il settore Ferro-
viario, la Difesa, il mondo dell'Energia o della Manifattura di prodotti o con processi
ad alto contenuto tecnologico avranno necessita di molte di queste competenze.

| professionisti che hanno partecipato alle interviste per la realizzazione di questo
studio hanno evidenziato come le Direzioni HR si stanno attrezzando per far
fronte a un mercato del lavoro sempre piu sfidante e polarizzato nella ricerca di
professionalita tecnico-ingegneristiche:

o Upgrade tecnologico: Intelligenza Artificiale e soluzioni di automazione hanno
cominciato a essere utilizzate anche in ambito HR, e sempre piti lo saranno, per
migliorare l'efficienza nella gestione del capitale umano;

o Talent Management: la gestione del talento per profili ad alta specializzazione €
cruciale per riuscire a capitalizzare e non disperdere il know how e capitalizzare
gli investimenti formativi, elevando il livello di raffinatezza dei processi di
Attraction, Sviluppo e Retention;

o Divesity &Inclusion:le Direzioni HR svolgono un ruolo chiave nella promozione
di un ambiente di lavoro inclusivo e nella diversificazione delle assunzioni, per
sviluppare ambienti multiculturali e per ampliare i bacini di reclutamento verso
cluster sottorappresentati nel settore, tra cui quello femminile, ancora troppo
poco coinvolto in generale nei percorsi di studio STEM;

o Sicurezza e Regolamentazione: le Direzioni HR devono assicurarsi che i
dipendenti siano opportunamente formati e in regola con le norme di sicurezza,
per rispondere a normative e regolamentazioni particolarmente stringenti;

o Training & Development: formazione continua e sviluppo professionale sono
essenziali per mantenere aggiornate le competenze necessarie in un settore
tecnologicamente avanzato;

o Change Management: evoluzione tecnologica di prodotti e processi,
unitamente a un mercato del lavoro stressato dalla carenza di competenze
tecniche, richiederanno cambiamenti organizzativi continui, e potenzialmente
repentini, che dovranno essere guidati dalle Direzioni HR e implementati
da linee manageriali in grado di essere flessibili, adattive, inclusive e in
generale aperte al cambiamento;

e Dinamiche demografiche e modelli organizzativi: si stima che, in Italia, nei
prossimi 20 anni ci saranno 6,8 milioni di persone in meno in eta lavorativa (tra
i 15 ei 64 anni), con un progressivo invecchiamento della forza lavoro presente
in azienda. Questa variabile rendera ulteriormente strategica la capacita delle
aziende di implementare modelli organizzativi attualizzati alle esigenze del
mercato e, al contempo, alla forza lavoro disponibile;

o  Skills scarcity: le dinamiche demografiche causeranno inoltre una riduzione
significativa del numero di iscritti alle scuole di ogni ordine e indirizzo, le
Direzioni HR si troveranno sempre piu coinvolte in attivita collegate al
sistema formativo, per realizzare attivita di Orientamento e creare percorsi di
formazione di raccordo tra sistema formativo tradizionale e realta aziendale
(Academy, leFP, IFTS, ITS).

Interessante rilevare come, sotto il profilo occupazionale, vengono richieste figure
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professionali fortemente specializzate, ma sempre pit viene richiesto un approccio
multidisciplinare e, ancora piu importante, il possesso di che consentano
'adattamento a un contesto in rapida trasformazione.
Gli opinion leader intervistati per la realizzazione di questo studio hanno evidenziato
come sempre piu siano considerate critiche competenze quali il

la capacita di la capacita di

Indubbio e inognicaso chesarala crescente domanda di professionalita nelle aree
STEM a rappresentare la sfida principale. Stiamo affrontando un tema di vera e
propria

il significato dell'espressione coniata nel
1997 da due consulenti McKinsey, non & mai stato tanto chiaro come oggi.
Lintento dichiarato di questo studio € quello di contribuire ad allineare I'azione
di tutt i soggetti coinvolti nel mercato del lavoro, favorendo un

e orientato verso I'obiettivo comune dello

Persone in meno nell'eta lavorativa NEETs (tra 15 e 34 anni)
(tra 15 e 64 anni)
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Introduzione: il contesto
dell’Aeronautica e dello Spazio

La digitalizzazione e lintroduzione delllA nell'industria Aerospaziale stanno
accelerando oltre qualunque previsione. Contemporaneamente le aziende
del settore vivono il tumultuoso passaggio da un quadro di competenze
sostanzialmente assestate a un altro dai confini ancora non definiti e, comunque e
inevitabilmente, destinato a mutare costantemente. Le consolidate competenze su
cui I'industria basava I'impiego delle proprie persone e su cui le scuole/universita
avevano progettato e costruito la propria offerta formativa sono state travolte dalla
necessita di figure professionali ibride, in grado di combinare nuove competenze
tecniche con soft skills come la comunicazione, la collaborazione e la risoluzione
dei problemi.

La digitalizzazione della produzione richiede, dunque, la ridefinizione
delle competenze e delle professionalita, in un processo che deve essere
necessariamente accompagnato da adeguate politiche, indispensabili per garantire
a tutti le opportunita di adattarsi al nuovo contesto lavorativo.

Il Presidente della Repubblica Sergio Mattarella ha ripetutamente e autorevolmente
invitato a cogliere le opportunita offerte dagli attuali sviluppi tecnologici, ma ha
anche messo in guardia sui potenziali rischi di un’introduzione “a prescindere”, che
non parta dalle persone e dal loro diritto al lavoro. Ha sottolineato, lucidamente,
'importanza di accompagnare i processi di digitalizzazione e di introduzione
dell'lA nei luoghi di lavoro con adeguate politiche di formazione, sostegno alle
persone e di regolamentazione.

LAerospazio, presidio manifatturiero ad alta tecnologia fondamentale per il Paese,
prima e piu di altri settori industriali sta sperimentando questo passaggio epocale.
Cio lo carica, inevitabilmente, delle responsabilita tipiche degli “apripista”.

Nelle Grandi Imprese, e a cascata nelle PMI, del settore Aerospaziale si &
costantemente alle prese con lesigenza di capire quali siano le competenze
necessarie oggi e quali quelle indispensabili subito dopo. La fabbrica digitalizzata
deve necessariamente muoversi da regole basate su un “sapere organizzato per
mestiere” verso un “sapere organizzato per filiera”. In questo modo potra presidiare
sia il processo produttivo dentro I'azienda, sia la catena di rapporti fuori da essa,
sia a monte (fornitura), sia a valle (clienti e utilizzatori).

Bisogna, dunque, formare figure professionali utilizzabili oltre i confini della singola
azienda e, nello stesso tempo, assicurare stabile occupazione in un mercato del
lavoro che e troppo mutevole nelle competenze per essere efficacemente codificato
sui tempi medio-lunghi.

A cura di
Prof. Luigi Carrino

Coordinatore del Comitato dei
Distretti Aerospaziali Italiani

e Presidente del Distretto
Tecnologico Aerospaziale della
Campania
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In questo scenario si manifesta con forza la necessita di

che superi il modello passivo che interviene ex-post, ma che
giochi d’anticipo e che non si limiti a guardare la sola grande azienda. Bisogna agire
per favorire la creazione di che siano in grado
di lavorare sulla previsione e creazione di nuove opportunita, dove il territorio torni
a essere l'asse portante della coesione sociale e dello sviluppo.

| Distretti Aerospaziali devono operare in tal senso sui territori, quale modello
vincente d'integrazione e collaborazione tra Gl e PMI e tra queste e il sistema della
Formazione. Devono anche assumere il ruolo di terminali territoriali in grado di
attivarsi per modellandoli sulle tecnologie
emergenti (approccio Technology Push) e annullando i tempi lunghi di adeguamento
delle competenze alle necessita industriali.

Le considerazioni che precedono sono state da me condivise con Gi Group sin dal
nostro primo incontro. Da subito abbiamo verificato la perfetta sovrapposizione
di visioni e di metodo, a partire dalla necessita di coinvolgere nelle discussioni per
I'analisi da svolgere Presidenti di Distretti Aerospaziali Italiani e rappresentanti di
imprese di tutte le dimensioni.

Quanto riportato nel volume ¢ il risultato di un lavoro impegnativo e di qualita, ma
non €&, naturalmente, una fotografia che restera immutabile. Lo dobbiamo vedere
piuttosto come un fotogramma, chiaro e ben a fuoco, di una pellicola che si svolge
continuamente. Parte di un film la cui trama ci deve

affinché, come detto recentemente dal Presidente Mattarella, questo “progresso
inarrestabile” che sta modificando profondamente le nostre abitudini professionali,
sociali e relazionali possa avendo sempre presente
‘il valore del lavoro come indice di dignita e come elemento fondamentale per
il progetto di vita di ogni persona” (dal discorso del Presidente della Repubblica
Sergio Mattarella al Distretto della Meccatronica di Reggio Emilia in occasione della
“Festa del Lavoro” 2023).
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Executive Summary
Obiettivi e perimetro dello studio

Questo studio, sviluppato nel corso del 2023 da ODM Consulting, Gi Group
Divisione Aerospace, Railways, Naval & Defence ed Enginium, si € posto 'obiettivo
di analizzare e illustrare le principali evoluzioni nei ruoli caratterizzanti i settori
Aeronautica e Spazio in ltalia.

Tramite il modello Gi Group Star Matrix, che permette di identificare e mappare
tali evoluzioni, si e giunti allidentificazione di piu di 80 ruoli allinterno
delle attivita di Concepting, Modeling & Prototyping; Design & Engineering;
Industrialization & Production; Testing & Patenting; Service & Maintenance;
Cybersecurity & Data Management.

Lo studio, realizzato con il supporto di numerosi Distretti aerospaziali italiani e
aziende, ha coinvolto molteplici realta del settore che hanno contribuito, tramite
focus group e interviste dedicati, a tracciare le evoluzioni dei ruoli del settore da
qui ai prossimi 3-5 anni. Nello specifico, lo studio ha permesso di:

(1) sintetizzare le principali evoluzioni di contesto (socio-culturali, geopolitiche,
tecnologiche, di mercato e normative, organizzative) che caratterizzano il settore;
(2) mappare piu di 80 ruoli, con le corrispondenti job description, nelle loro
traiettorie di aumento, riduzione o mantenimento del livello diimportanza all'interno
del settore;

(3) illustrare le implicazioni per le strategie HR del futuro, sia a livello micro
(aziendale) sia a livello macro (settore, distretto, filiera, Paese).

Key insights

1 @ Evoluzioni di contesto
2 c‘é}% Evoluzioni organizzative e ruoli

3 @é@ Implicazioni per le strategie HR di settore
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Evoluzioni di contesto

1 - Per approfondire:
Europa Regione Cam-
pania, Aerospazio,

Evoluzione delle condi-

zioni industriali (2022)

In Italia, una stima conservativa indica pit di 700 aziende nel settore
Aeronautica e Spazio (progettazione e produzione) e piu di 55.000 persone
impiegate. Una ulteriore stima, pit ampia come codici Ateco di riferimento,
segnala quasi 90.000 occupati nel settore nel 2020, Alla luce di dati disponibili
ai singoli distretti, una stima che tiene conto anche dell'indotto ci parla di un
numero piu alto di 10 volte - portando a circa 550.000 gli individui coinvolti
nelle filiere del settore.
Persiste nel settore la rilevanza e la pervasivita degli , con
nel prossimo futuro sia di normative di settore (REACH,
SMS...) sia trasversali (sostenibilita, parita di genere...);
La supporta un outlook positivo di business ma genera
difficolta di cooperazione e incertezza nelle filiere; cid determina un crescente
interesse degli attori privati verso il controllo degli asset all'interno dei confini
nazionali per garantire continuita. Appare limitato il supporto verso il settore
a livello nazionale (ad esempio PNRR non ha previsto voci dedicate al settore
Aeronautica);
cresce la rilevanza del mondo Avionics
(Efficientamento, Data Value, Safety...); e si registra un forte dinamismo nel
contesto Space Economy, un mercato che oggi vale 200 milioni di euro in Italia
e conta 144 imprese nel downstream;
Al di la dello sviluppo tecnologico, il filo conduttore a livello globale nel
settore ¢
Alternative Propulsion Systems, Bio-
Fuel, Advanced Materials e nuovi Processi;
Con riferimento alle tecnologie, emerge la loro
importante adozione nelle fasi di progettazione
(ad esempio Digital Twin, Rapid Prototyping); piu limitata per motivi di
normative/costo/competenze nelle fasi di produzione (ad esempio Additive
Manufacturing). Aumenta la curiosita e l'interesse verso settori adiacenti che
mostrano l'utilizzo di altre tecnologie gia consolidate (ad esempio Automotive
per General Aviation);
In molte parti della filiera, che risulta caratterizzata da PMI, si rileva ampio
spazio per introdurre nuovi strumenti e soluzioni in ambito di
La Digitalizzazione e la pervasivita delle componenti Embedded Software/
firmware nella creazione di valore allinterno del settore rende i temi di
nel settore.


https://europa.regione.campania.it/wp-content/uploads/2022/10/Aerospazio_Position-Paper-S3-21-27.pdf
https://europa.regione.campania.it/wp-content/uploads/2022/10/Aerospazio_Position-Paper-S3-21-27.pdf
https://europa.regione.campania.it/wp-content/uploads/2022/10/Aerospazio_Position-Paper-S3-21-27.pdf
https://europa.regione.campania.it/wp-content/uploads/2022/10/Aerospazio_Position-Paper-S3-21-27.pdf
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2 Key insights:

Evoluzioni organizzative e ruoli

o Lenuove modalita di progettazione, orientate a sistemi, con cicli di realizzazione
pill rapida, aumentano I'importanza delle fasi di Concepting/Modelling e dei
ruoli ad esso collegati (ad esempio Rapid Prototyping Expert);

o  Sempre per via delle nuove metodologie di progettazione, e della crescente
complessita dei prodotti, aumenta in modo significativo la rilevanza di ruoli
con visione sistemica e integrata (ad esempio System Engineer, Project
Manager) rispetto a ruoli con specializzazioni verticali, che rimangono stabili
(tutte le ingegnerie di struttura, componenti);

e Cresce l'importanza in ambito Avionics e Cybersecurity di ruoli quali Avionics
Engineer, Cybersecurity Avionics Expert, Network Security Expert, sia In-
Flight che per On-Ground Operations;

e Crescono di importanza i ruoli orientati alle tecnologie sostenibili e al futuro
quali Alternative Propulsion Systems Engineer, Battery Engineer, Bio-fuel
Engineer - mentre restano stabili i loro corrispondenti su tecnologie piu
tradizionali e consolidate;

e Cresce limportanza dei ruoli dedicati alla Sicurezza e al Comfort in volo:
HMI-Engineer, UX/UI Designers;

e Cresce la rilevanza di ruoli legati agli Approvvigionamenti per supportare
la crescita e il consolidamento delle aziende in logica Assembly-to-Order (ad
esempio Supply Chain and Raw Materials Manager);

o Anche alla luce di nuovi processi, lavorazioni e materiali assume un
ruolo fondamentale I'Industrializzazione registrando elevate difficolta di
reclutamento (ad esempio Industrial Engineer, Industrial Technician);

e Emergono ruoli dedicati alla gestione di normativa specifica (ad esempio
REACH manager);

o Dovranno invece essere ripensati ruoli fondati su tecnologie e processi a
rischio obsolescenza (ad esempio Aircraft Technician, CAD Designer, Product
Quality Manager);

e Sirileva la necessita di evoluzione dei ruoli di Gestione people-oriented e
data-enhanced (ad esempio Plant Manager, Planning Engineer);

e Inambito spazio: dinamismo e nuove professionalita “esotiche” al settore quali
esperti di geomatica o elaborazione dati di origine diversa (ad esempio Data
Fusion Scientist);

o Crescono di importanza tutti i ruoli legati alla gestione dei dati e alla loro
valorizzazione nelle diverse parti del processo, con particolare attenzione per
esperti di Cybersecurity e Sicurezza che sappiano coniugare le competenze
tecnico-informatiche con quelle specifiche del settore Aeronautica e Spazio.
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Implicazioni per le strategie HR di settore

risultano essere asset

strategici;

sono esigenze del settore che manifesta sofferenza
nella capacita di intercettare sufficienti professionalita, nel trattenerli con
offerte di valore (spesso in competizione internazionale) e garantire una
tipologia di impiego allineata alle aspettative dei mercati odierni (ad esempio
smart working);
La sfida HR consiste innanzitutto nel

e delle

competenze tecniche e cybersecurity, competenze tecniche e attenzione alla
sustainability, competenze tecniche e soft, nonché

che possono vedere una riduzione della propria
employability interna o esterna;
Aumenta la tendenza a
innanzitutto tramite di persone di diverso genere,
di diverse generazioni e ampliando il percorso educativo-formativo di
provenienza, ma anche ampliando I'apertura verso con punti
di contatto nei profili in ingresso (railways, pharma, automotive, ecc.) e

del settore;

Opportunita per (retention): forte di asset
rilevanti quali prestigio e progettualita di avanguardia, emerge spazio per forme
di ingaggio ulteriori (sostenibilita, leadership orizzontale, nuove modalita di
lavoro, ecc.);
Si apre spazio per rendere

Al fine di affrontare tutte queste sfide diventa
filiere, attori del territorio,
centri di ricerca, scuole, specialisti del lavoro.
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Perimetro di analisi, fasi
e obiettivi

Si puo dire, senza troppo timore di essere smentiti, che gli anni 20 del ventunesimo
secolo tornano a essere anni di Aeronautica e Spazio. Dopo la pandemia Covid-19,
che ha rappresentato per I'aviazione civile e tutto il comparto un'interruzione dram-
matica, e dopo il rebound di aviazione commerciale e 'esplosione dell’esplorazione
e commercializzazione dello spazio, unitamente alle vicende belliche che in rapido
susseguirsi hanno rimesso 'accento su questi comparti per la loro rilevanza stra-
tegica, sicuramente l'outlook del settore Aeronautica e Spazio e di interesse dei
mercati, dei Governi, dei centri di ricerca, dei finanziamenti nazionali e comunitari, e
non ultimo del mercato del lavoro e dei professionisti in esso coinvolti.

Nel contesto italiano, la filiera aeronautica rappresenta una fondamentale com-
ponente del settore Manufatturiero. Circa 700 aziende sul nostro territorio sono
impegnate nella progettazione e produzione, anche in contesto globale, di compo-
nenti, sistemi e velivoli impiegando circa 55.000 persone, che salgono - secondo
stime a partire da dati disponibili ai distretti - a circa 10 volte tanto se si considera
anche tutto I'indotto?. Il rinnovato interesse e gli sforzi si incontrano con la difficolta
di reperimento di alcune figure pivotali, nonché con la necessita di guardare oltre in
un contesto dinamico e interessato da importanti trasformazioni e opportunita in
ambito tecnologico, di mercato e organizzativo.

Gia da tempo il settore ha colto i benefici della capacita di fare sistema, attraverso
un‘articolata ed efficace struttura a distretti che permette di guidare queste trasfor-
mazioni e di coordinarsi per muoversi insieme. In un contesto, quale quello italiano,
di nanismo delle imprese e difficolta di crescita, questo orientamento si € rivelato
vincente - anche rispetto a quella che ¢ la sfida del capitale umano e delle persone.

Proprio a questa sfida vuole contribuire il presente studio, fornendo un’analisi di
quelle che sono le principali evoluzioni dei ruoli caratterizzanti il settore al fine di
poter orientare in modo piu efficace le people strategies delle aziende, delle filiere,
e anche delle singole persone. In particolare, gli obiettivi di questo studio sono
stati i seguenti:

e individuare i macro trend (esogeni ed endogeni) che stanno determinando
I'evoluzione del settore;

e esplicitare il flusso di generazione del valore aggiunto nel settore;

o mappare le figure caratterizzanti il settore dell’Aeronautica e dello Spazio;

o definire quali saranno i ruoli chiave del settore che, nei prossimi 3-5 anni, si
prevede vedranno la loro importanza restare stabile, crescere o ridursi;

o quali saranno i nuovi ruoli necessari e quali quelli da ripensare alla luce delle
evoluzioni in atto.

2 - Vedasi sezione 2
per ulteriori
approfondimenti sullo
stato dell'arte del
settore in ltalia
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Lo studio, realizzato fra giugno e novembre 2023 per indagare I'evoluzione futura

dei ruoli del settore dell’Aeronautica e dello Spazio, ha previsto quattro principali

fasi di lavoro (Fig. 1):

e raccolta, analisi e sistematizzazione delle informazioni e dei dati esistenti
sull'evoluzione del settore;

e confronto sulle evoluzioni e sulle fasi produttive attraverso cui viene generato
valore all'interno del settore con esperti e attori istituzionali del settore;

o mappatura, attraverso il modello Gi Group Star Matrix, dei ruoli caratteristici
del settore cogliendo le evoluzioni attese e future nei prossimi 3-5 anni;

o validazione dell'analisi e dell'evoluzione dei ruoli caratteristici del settore
Aereonautica e Spazio e degli insight con i partner di progetto e redazione del
rapporto finale.

FIGURA 1: Fasi del processo di ricerca

Focus Group
e interviste con
distretti e aziende
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Aeronautica Matrix per la .
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condivisione della
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Aeronautica e Spazio
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Metodologicamente, lo studio combina diverse tipologie di evidenze e fonti. Per
identificare le evoluzioni che stanno caratterizzando i settori dell’Aeronautica e dello
Spazio con potere diinfluenzare la trasformazione dei ruoli nei prossimi anni, € stata
condotta un’analisi di contesto attraverso lo studio di fonti secondarie (rapporti,
ricerche e documenti di settore gia esistenti) e un focus group con i rappresentanti
dei distretti del settore.

Partendo da questa analisi di contesto, Gi Group Divisione Aerospace, Railways,
Naval & Defence e ODM Consulting hanno avviato uno studio di tipo primario
per raccogliere le opinioni di aziende di riferimento in questi settori, coinvolgendo
aziende sia di grandi che di medio-piccole dimensioni, al fine di approfondire
con loro in che modo le trasformazioni tecnologiche, di mercato, socio-culturali,
normative e organizzative rilevate, potranno influenzare I'evoluzione dei ruoli nei
prossimi 3-5 anni. Nello specifico sono stati realizzati quattro focus group (uno
diretto ad approfondire le evoluzioni dei ruoli in ambito production, uno in ambito
System Avionics e due diretti ad approfondire in modo pit ampio ruoli del settore
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dell’Aeronautica) e sette interviste (sia coinvolgendo realta del settore Aeronautica
che del settore Spazio).

Grazie al contributo e alla collaborazione delle aziende che hanno partecipato allo
studio e stato possibile identificare sia tratti comuni del mondo dell’Aeronautica e
dello Spazio nel suo complesso, sia differenze e specificita che contraddistinguono
i diversi segmenti di settore.

Ai momenti di confronto con le aziende e seguito un lavoro di sistematizzazione
e analisi delle informazioni raccolte per arrivare alla definizione della mappatura
evolutiva dei ruoli attraverso la Gi Group Star Matrix, sia per il settore Aeronautica
che per il settore Spazio. La mappatura dei ruoli & stata infine validata attraverso

appositi incontri con i partner di progetto.

Nel linguaggio corrente, anche in ambito formativo, universitario e divulgativo, si
e consolidato I'uso dell’espressione Aerospace per intendere nel suo complesso
il comparto dedicato sia al mondo aeronautico che a quello dell’esplorazione e
commercializzazione dello spazio in senso ampio. All'interno di questo studio,
utilizziamo invece volutamente e in modo consapevole la distinzione tra i due
comparti, distinguendo tra “Aeronautica’ e “Spazio” che presentano distintivita,
caratteristiche e dinamiche proprie.

Il perimetro di analisi dello studio & rappresentato dall'insieme di attivita rivolte
alla concettualizzazione, prototipazione e modellizzazione, al design, al testing e
allingegnerizzazione, all'industrializzazione e produzione, alla manutenzione e alla
brevettazione - escludendo gli aspetti legati alle aziende del settore Aeronautica
e Spazio che operano in termini di trasporto vero e proprio, e servizi adiacenti
(rintracciabili in corrispondenza di altri codici ATECO). Maggiori dettagli sul perimetro
dello studio, e sui corrispettivi ruoli indagati, sono indicati nella sezione 4 dedicata
a presentare i pilastri legati alla generazione di valore aggiunto che caratterizzano i
settori Aeronautica e Spazio.
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Il presente rapporto costituisce l'output dello studio e si sviluppa come segue:

o  Sezione 1: esplicitazione della metodologia proprietaria Gi Group Star Matrix
come framework di riferimento strutturato dell’analisi;

o Sezione 2: illustrazione dei principali dati di contesto legati al mercato
Aeronautica e Spazio nel nostro Paese;

o Sezione 3: sistematizzazione delle principali evoluzioni di contesto che stanno
impattando questi settori e continueranno a influenzarli per i prossimi anni,
distinte in evoluzioni socio-culturali, geopolitiche, tecnologiche, di mercato e
normative, organizzative;

o Sezione 4: rappresentazione e discussione dei pilastri e delle funzioni
caratterizzantiil ciclo di generazione del valore aggiunto nel settore Aeronautico
e Spazio;

o Sezione 5: presentazione, attraverso la metodologia Gi Group Star Matrix, della
mappatura evolutiva dei ruoli caratteristici del settore ricompresi nel perimetro
di indagine condividendo una sintetica indicazione dello scopo di ciascun job
role profile;

o Sezione 6: sintesi degli insight dello studio e delle implicazioni per le strategie
HR del futuro all'interno dei settori Aeronautica e Spazio.

Integrano lo studio i commenti di esperti del settore e conclude una bibliografia
ragionata delle fonti utilizzate per la costruzione dell’analisi di contesto.

Lo studio e stato sviluppato da ODM Consulting, coordinato e supervisionato dalla
Dott.ssa Rossella Ricco (Responsabile Area Studi e Ricerche di ODM Consulting), e
condotto operativamente dalle Dott.sse Silvia Castellazzi e Anna Brambilla.

Autrici del rapporto sono Silvia Castellazzi, Anna Brambilla e Rossella Ricco.
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Contributori al progetto
(Organizzazioni)

Si ringraziano i distretti e le organizzazioni del settore che hanno partecipato allo
studio attraverso una generosa condivisione di idee ed esperienze nell’'ottica di
un fertile scambio all'interno di un network professionale. Qui di seguito citiamo,
secondo un criterio di ordine alfabetico alcune delle realta (distretti, aziende con
focus aeronautica, aziende con focus spazio, Universita e centri di formazione) che
ci hanno fornito autorizzazione a essere citate.

Tabella 1 - Realta che hanno contribuito alla studio
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1.0 Metodologia
Gi Group Star Matrix
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FIGURA 2: Modello di Gi Group Star Matrix
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IMPORTANZA FUTURA DEL RUOLO

Lo studio e stato realizzato applicando la metodologia proprietaria denominata
Gi Group Star Matrix (Fig. 2). Questo modello di indagine applicato a un intero
settore permette di tracciare un’analisi strategico-evolutiva dei ruoli e delle
competenze a essi connesse determinando una segmentazione dei ruoli che
rispecchi le evoluzioni previste alla luce dell'analisi combinata di tre elementi:

che tracciano i percorsi di evoluzione del settore e
sono il punto di partenza per permettere ai vertici aziendali e alla funzione HR
di analizzare i ruoli secondo una prospettiva di general management in ottica
proattiva e “business oriented”;

per il settore
distinguendo fraruolia eruolia
in base alla valutazione combinata del livello di discrezionalitad del ruolo, di
risorse da esso gestite, di impatto esercitato dal ruolo sui risultati organizzativi
nel breve e medio-lungo periodo. Un ruolo viene considerato a contributo
straordinario quando presenta, in modo prevalente, alta autonomia decisionale
e gestione di attivita complesse che richiedono forte problem-solving
(discrezionalitd); competenze specializzate e gestione di risorse in termini di
budget e/o persone; quando le sue responsabilita e attivita impattano in modo
significativo nel breve periodo sulla riduzione di costi o aumento di ricavi o nel
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lungo periodo sull'innovazione di processi o di servizi. In caso contrario al ruolo
e riconosciuto un contributo ordinario alla generazione di valore aggiunto;
in funzione dei fattori di contesto
osservati, arrivando a distinguere fra ruoli che vedranno
o) la loro importanza per il settore).

La combinazione delle riflessioni fatte sul contributo del ruolo alla generazione
di valore aggiunto (ottica presente) e la sua importanza attesa alla luce dei fattori
di contesto nel prossimi 3-5 anni (ottica futura) permette di distinguere i ruoli del
settore sulla base di una

quelli che vedranno aumentare la loro importanza nei prossimi anni (ruoli
emergenti: ), quelli che vedranno mantenere invariata la loro importanza
nei prossimi anni (ruoli di supporto: ) e quelli che vedranno ridurre la
loro importanza nei prossimi anni (ruoli da ripensare profondamente: )
mentre frairuolia quelli che nei prossimi anni cresceranno
ulteriormente di importanza quelli che manterranno la loro importanza

e quelli che vedranno ridurre la loro importanza

La segmentazione cosi definita presenta un'immagine evolutiva dei ruoli del settore
da qui a 3-5 anni, che
integrate al fine, da un lato, di

e dall'altro di valutare come di persone
ora inserite in ruoli che vedranno in futuro ridurre la loro rilevanza che possono
essere utilmente ri-qualificate e spostate verso ruoli stabili o in crescita.
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2.0 | settori Aeronautica
e Spazio in ltalia:
stato dell’arte




3 - Per approfondire:
Italian Trade Agency.

Aerospace Industry
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4 - Rapporto iCribis

5 - Per approfondire:

Italian Trade Agency.

Aerospace Industry
(2020). P. 12-13

6 - Per approfondire:
Original Equipment

Manufacturer (OEM)

(2022)

Industria Italiana,
Aviazione boeing

aribus Leonardo Avio

Tecnam Magnaghi
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Il settore dell’Aeronatica e dello Spazio in Italia nel 2020 risulta essere un mercato
complessivo di fra operatori e mercato, di cui '86% generati
dall’Aircraft e il 14% dallo Spacecraft. Tale volume di affari fa riferimento a specifiche
aziende attive in manufacturing e service, tracciate da un’analisi della ITA - Italian
Trading Agency, che nel 2020 ha dedicato un report specifico al settore®.

Le aziende considerate nel computo del settore dallo studio citato afferiscono ai
seguenti codici Ateco:

30.30.01 - Manufacture of seats for aircraft
30.30.09 - Manufacture of aircraft, spacecraft and related equipment
383.16.00 - Repair and maintenance of aircraft and spacecraft

In tale mercato vengono identificate piu di che occupano circa

Una ulteriore stima, piti ampia come codici Ateco di riferimento, segnala
quasi 20.000 occupati nel settore nel 2020. Alla luce di dati riferiti ai singoli
distretti, una stima che tiene conto anche dell'indotto parla di un numero piu alto
di 10 volte - portando a circa 550.000 gli individui coinvolti nelle filiere del settore.

La struttura del mercato e del tessuto produttivo nel nostro Paese puo essere
innanzitutto distinta tra la cosiddetta (chi produce, fornisce e
integra parti e servizi), e (chi li acquista)®.

Sul versante supply-side il tessuto produttivo nel nostro Paese e caratterizzato dalla
presenza di alcuni, importanti integratori capi-filiera e da un numero importante di
aziende di piccole e medie dimensioni, fortemente specializzate, che agiscono da
fornitori nelle dette filiere. In particolare, & possibile identificare diverse tipologie
di operatori:

Integrated Global Competitors;

Specialised Aircraft Manufacturers;

Specialised Manufacturers of spacecraft and related systems;
Engine Producers;

Component Manufacturers/Assemblers;

Design, Assistance and Maintenance Service Providers.

Inoltre, il settore vede i propri player distinti secondo il livello di fornitura - una
struttura importante e consolidata anche alla luce della forte attenzione a norme,
certificazioni e adempimenti che il settore presenta. Per tale struttura viene utilizzata
comunemente I'espressione Tier 1, Tier 2, Tier 3 ai fini di indicare i diversi livelli di
fornitura verso gli (dall'ltalia principalmente Boeing, Airbus, Lockheed


chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ice.it/en/sites/default/files/2020-07/book-aerospace-cerved_english.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ice.it/en/sites/default/files/2020-07/book-aerospace-cerved_english.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ice.it/en/sites/default/files/2020-07/book-aerospace-cerved_english.pdf
http://www.ice.it/en/sites/default/files/2020-07/book-aerospace-cerved_english.pdf
http://www.ice.it/en/sites/default/files/2020-07/book-aerospace-cerved_english.pdf
http://www.ice.it/en/sites/default/files/2020-07/book-aerospace-cerved_english.pdf
https://www.bescast.com/blog/aerospace-supply-chain-tiers.html
https://www.bescast.com/blog/aerospace-supply-chain-tiers.html
https://www.industriaitaliana.it/aviazione-boeing-airbus-leonardo-avio-tecnam-magnaghi/
https://www.industriaitaliana.it/aviazione-boeing-airbus-leonardo-avio-tecnam-magnaghi/
https://www.industriaitaliana.it/aviazione-boeing-airbus-leonardo-avio-tecnam-magnaghi/
https://www.industriaitaliana.it/aviazione-boeing-airbus-leonardo-avio-tecnam-magnaghi/
https://www.industriaitaliana.it/aviazione-boeing-airbus-leonardo-avio-tecnam-magnaghi/

32 STAR MATRIX AERONAUTICA E SPAZIO

Martin ma anche BAE Systems, General Dynamics, Northrop Grumman, Raytheon)
in cui ciascun livello di Tier presenta una distanza via via maggiore dagli OEM finali:

forniscono direttamente gli OEM, ad esempio con motori, sistemi di
controllo, carrelli di atterraggio, sistemi di frenatura, cabine di volo, cabine
interne, ecc.

forniscono ai Tier 1 i sub-assemblies, le sotto-parti necessarie per la
produzione e I'assemblaggio dei sistemi di cui sopra. Ad esempio strutture
delle batterie, controlli di volo, trasmissioni, pneumatici, profili alari, ecc.

forniscono ai Tier 2 ulteriori parti a loro necessarie per l'assemblaggio,
ad esempio tubi flessibili, tubazioni, perni ad alta resistenza e dispositivi di

fissaggio, ecc.

Uno studio di AlixPartners del 2021 ha distinto i Tier 1 in tre diverse categorie:
Tali tre gruppi presentano caratteristiche
di revenues ed Ebidta diverse tra di loro (piu alta in equipaggiamenti e avionica,
minore in aerostrutture che sembrano soffrire di pit della sovracapacita produttiva).
Dal punto di vista della domanda e dell'acquisto il settore
aeronautico & complessivamente orientato all’export, con gli Stati Uniti primo
trading-partner nel 20197. Esistono principalmente due tipi di clienti serviti dalle
aziende del settore:
. forze armate, forze dell'ordine e agenzie di
sicurezza nazionale, compresi i dipartimenti di protezione civile, nonché servizi
di soccorso di emergenza;
: compagnie aeree commerciali e fornitori di servizi di general
aviation, aziende con flotta interna (telco ecc.).

Nelle pagine successive del report e discusso come alcune delle evoluzioni in
corso possano impattare l'orientamento all’export e la composizione del tessuto
produttivo nel suo complesso negli anni a venire, ad esempio attraverso fenomeni
di M&A, consolidamento, re-shoring.

Per quanto riguarda il settore Spazio, secondo i il
nostro Paese e settimo al mondo e primo in Europa per spesa nel settore Spazio in
percentuale del GDP (dati OECD, 2020)8.

I| settore, nelle sue applicazioni sia commerciali che di esplorazione, continua a
crescere e ad assumere una identita globale. Per quanto riguarda la partecipazione
all’ESA, European Space Agency, I'ltalia nel 2023 ha contribuito con un budget di
580 milioni di euro, in questo ponendosi al terzo posto tra i Paesi EU, dopo Germania
e Francia (quarto, considerando UK)?. Anche il PNRR di recente formulazione e
progressiva attuazione assegna al comparto una particolare attenzione, ad esempio
nell'identificazione nella missione 1, C2 di “Tecnologia satellitare ed economia
spaziale”, oltre ad altri supporti di tipo indiretto®.

7 - Per approfondire:
Italian Trade Agency.
Aerospace Industry
(2020). P. 14

8 - Per approfondire:
OECD. (2022). OECD
Policy Responses on the
Impacts of the War in
Ukraine.

9 - Per approfondire:
European Space agency.
Dati e cifre.

I meccanismo di
finanziamento dellESA e
cosi illustrato dallagenzia
stessa: ‘Il buclget ESA
peril 2023 e di 7,08
miliardi di euro. ESA opera
sulla base di criteri di
ripartizione geografica,
ovvero investe in ciascuno
Stato Membro, mediante

i contratti industriali per

i programmi spaziali,

un importo pressoché
equivalente al contributo
di quel Paese.”

10 - Per approfondire:
Agenzia per la coeasio-
ne territoriale. Next Ge-
neration EU e il Piano
Nazionale di Ripresa e
Resilienza (2023)

Italia domani. Archivio
documenti.

Nell'alveo del PNRR
sono gia stati attivati
una serie di partenariati
e contratti, tra cui quello
con capo-fila AVIO

sui nuovi sistemi di
trasporto spaziale (lan-
ciatori spaziali e sistemi
di propulsione liquida;
satelliti di piccola taglia
e potenzialmente riuti-
lizzabili; Teleborsa).

Per approfondire:

Avio, due contratti
PNRR da 285 milioni
per nuovi sistemi tra-
sporto spaziale (2023)
e alcuni altri progetti
con capo-fila Leonardo.
Per approfondire:
Nuovo slancio alla Spa-
ce Economy dal PNRR:
i progetti assegnati a
Leonardo e alle sue joint
venture (2023), che ci-
tiamo in quanto segnali

di direzione nella ricerca
applicata e industrializ-
zazione del futuro.

Di seguito alcuni mag-
giori dettagli sui progetti
awviati:

® |RIDE - Osservazi-
one della terra per PA
(Protezione civile, ecc.) -
dissesto idrogeologico,
coste, qualita dell’aria,
condizioni metereo-
logiche, ecc. insieme a
raccolta dati e analytics
per altri Servizi e start-
up; costellazione ibrida
di satelliti con sensori,
LEO + struttura a terra
+ servizi (sensori, radar,
pannelli solari, cyberse-
curity, flight operations,
marketplace digitale per
accesso a dati e servizi,
ecc.);

®  Programma di
in-orbit servicing 235
mio EUR (atracco,
rifornimento,
riparazione, aggiorna-
mento, mantenimento
degli asset spaziali e
rimozione dei detriti...)
- dalla robotica spaziale,
allintelligenza artificiale
e alla sensoristica, dalle
operazioni di prossimita,
alla guida-navigazione
e controllo, fino alla
propulsione, per classi
di satelliti di dimensione
medio-piccola.

Per approfondire:

Un nuovo contratto
PNRR per la prima mis-
sione italiana di in-orbit
servicing (2023);

Space Economy360. Un
veicolo robotico made
in Italy per lo spazio piu
sostenibile (2023)

® Space Factory

4.0 - progetto legato a
satelliti di classi diverse
e nelle quantita delle
costellazioni, prodotti su
numeri medio-grandi.
Per approfondire:
Corriere della Sera. Spa-
ce Factory 4.0, nasce la
fabbrica di satelliti italia-
ni: «<Ne costruiremo fino
a 130 l'anno» (2023)
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Inoltre, il nostro Paese sta vivendo un momento di particolare dinamismo grazie
allo sviluppo della cosiddetta a fianco cioe delle tradizionali
componenti e attivita dedicate al manufatturiero per lo spazio, sempre di piu si
stanno orientando anche nel nostro Paese investimenti e proposte imprenditoriali
legate al mondo della valorizzazione dello spazio nelle sue componenti di Earth
Observation, Navigazione, Comunicazione Satellitare.

Lapprofondimento sottostante, redatto a cura dell'Osservatorio Space Economy
del Politecnico di Milano, che proprio a questo comparto dedica la sua ricerca,
offre uno spaccato della situazione italiana su questi temi. Nelle sezioni successive

saranno poi riprese le evoluzioni che interessano nello specifico questo settore.
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Negli ultimi anni si & iniziato a guardare allo spazio non solo per il ruolo strategico e
I'impatto economico ma anche e soprattutto per il ruolo che lo spazio pud avere nel
risolvere le sfide globali che stiamo affrontando: dal monitoraggio e adattamento
al cambiamento climatico, alla scarsita di risorse, passando per il trasferimento
tecnologico e I'impulso all'innovazione nelle scienze e tecnologie della vita. Grandi
potenzialita e aspettative che, secondo le stime di Morgan Stanley, porteranno la
a toccare il valore di mille miliardi di dollari nel 2040. In questo
contesto, I'ltalia ha un ruolo importante a livello internazionale non solo in termini
di investimenti ma anche per la sua
'entita e l'orientamento dei fondi del PNRR per lo spazio rappresentano
una spinta ulteriore alla crescita di tale comparto, in una logica di
con altri comparti, a cominciare da quello dell'industria digitale.

Le prospettive di sviluppo e la rapidita delle trasformazioni in atto nella Space
Economy hanno delle importanti implicazioni industriali che toccano anche
il settore spazio italiano. Il mantenimento e consolidamento della leadership
internazionale richiede una reale e rapida evoluzione della filiera nazionale verso un
ecosistema nazionale che rafforzi le non solo tecnologica,
offra concrete opportunita di sviluppo a startup e PMI e che coinvolga, con nuovi
linguaggi e proposizioni di valore, una platea sempre pit ampia di utilizzatori finali.
Questa trasformazione richiedera in primis innovazioni nei
per cogliere i trend in essere, quali la commercializzazione dello spazio o lo
spin-in di nuove tecnologie e attori. E all'interno di questo quadro che si puod
comprendere l'assoluta centralita del tema delle e delle
per cui - secondo i dati dell'Osservatorio Space Economy
del Politecnico di Milano - si registra oggi non solo un gap tra domanda e offerta
di skill legate allo specifico dominio aerospaziale, ma anche la necessita di profili
quali I per valorizzare i dati e integrare l'intelligenza artificiale a bordo
degli assetti spaziali, e il per sviluppare e cogliere appieno
le opportunita di business offerte dalla New Space Economy anche per aziende
tradizionalmente non-spazio.

Per questo, anche nel mondo non-space il tema delle competenze risulta centrale
per poter integrare con successo le tecnologie spaziali. Oggi I'evidenza & chiara:
coloro che per primi si stanno avvicinando alla Space Economy lo stanno facendo
tramite partnership con attori del mercato che possano fare da “ponte” (intermediari)
tra il dominio di business e la tecnologia. Mancano difatti figure professionali
interne in grado di dialogare con I'upstream e tradurre I'esigenza di business in
un requisito tecnologico, oppure, comprendere 'opportunita della tecnologia per il
proprio business. Non c'e inoltre oggi una modalita organizzativa consolidata con
cui affrontare questi progetti.

A cura di
Carlo Negri

Ricercatore Senior
Osservatori Digital Innovation
Politecnico di Milano

(Space Economy & Artificial
Intelligence)



11 - Per approfondire:

Osservatori.net Digital

Innovation. La Space
Economy italiana € in

rampa di lancio (2022)
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Secondo i dati dell'Osservatorio, nelle aziende End-User I'unita che si occupa di
queste iniziative e presente in diverse funzioni aziendali dal marketing, alla funzione
innovation, passando per I'R&D, coinvolgendo spesso un mix di figure professionali:
ingegneri aerospaziali, meccanici, elettronici, delle telecomunicazioni e figure
manageriali. Lapertura progressiva della Space Economy verso nuovi attori passera
dunque dalla capacita di trovare per
coinvolgere nuove realta e nuovi talenti.

Osservatorio Space Economy Politecnico di Milano

e ['ltalia e il terzo contribuente dell’European Space Agency

e Censite 1.008 applicazioni satellite-based: 421 riguardano l'osservazione della
Terra, 384 la navigazione satellitare, 203 la comunicazione satellitare

¢ 8 miliardi di euro raccolti nel 2022 dalle start-up della Space Economy

e L'avvento di sistemi miniaturizzati e la standardizzazione delle soluzioni tecnologi-
che stanno abbattendo le barriere di accesso allo spazio, una vera rivoluzione per il
settore.

Per la Space Economy italiana il 2022 ¢ stato I'anno del consolidamento, in cui si
sono poste le basi per il decollo dei prossimi anni. Tra il 2021 e il 2027, il bilancio
complessivo dell’Europa destinato al settore e di 14,8 miliardi di euro, la somma piu
alta mai stanziata dall’'UE per lo Spazio, in un mercato della Space Economy sempre
piu in crescita: a livello mondiale si attesta attorno ai 100 miliardi di dollari, guidato
dagli Stati Uniti con 62 miliardi di dollari di investimenti e un budget NASA di 24
miliardi di dollari per il 2022.

In Italia, nel 2022 il mercato dei servizi di Osservazione della Terra ha raggiunto il
valore di 200 milioni di euro. Vi operano 144 imprese del segmento downstream,
per lo pit PMI distribuite su tutto il territorio nazionale, che offrono soluzioni e
servizi di digital innovation basati su tecnologie e dati satellitari.

Proprioil settore dell'Osservazione della Terra il piti rappresentato nelle applicazioni
satellite-based (prodotti e servizi che utilizzano dati provenienti da satelliti elaborati
da tecnologie digitali). Oggi se ne contano 421, la maggioranza delle 1.008 censite
a livello mondiale, seguite da applicazioni di navigazione satellitare (384) e di
comunicazione satellitare (203)**.
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Uno sguardo ai Distretti italiani

La popolazione dell'industria aeronautica e spazio italiana si caratterizza per una
forte concentrazione di PMI e un numero esiguo di grandi realta imprenditoriali. Le
imprese del comparto si trovano in prevalenza nell'ltalia Nord-occidentale (33,5%),
seguono quelle dislocate nel Sud Italia (24,8%) e nel Centro Italia (20,9%)*.

In ltalia esiste un interlocutore nazionale che aggrega tutti gli attori principali
del sistema aerospaziale (aziende di tutte le dimensioni, centri di ricerca, mondo
accademico, istituzioni governative, agenzie e piattaforme nazionali, federazioni di
categoria e distretti industriali e tecnologici regionali) con I'obiettivo di valorizzare
le eccellenze tecnologiche nazionali, favorire il potenziamento del sistema di ricerca
e innovazione, sostenere lo sviluppo di tutti gli attori industriali lungo la filiera di
settore e rafforzare la competitivita a livello nazionale e internazionale e la crescita
qualitativa e quantitativa dell'occupazione del comparto: il Cluster Tecnologico
Nazionale Aerospazio (CTNA). | distretti industriali e tecnologici aerospaziali
regionali aderenti al CTNA sono 15%.

Regione Nome Distretto

Abruzzo Dominio ICT

Basilicata Cluster Lucano Aerospazio - CLAS

Campania Distretto Tecnologico Aerospaziale della Campania S.c.a.r.l. - DAC

IR41 Cluster Tecnologico Aerospaziale dell'Emilia-Romagna S.c.a.r.l.

Bl Netne g ART-ER Attrattivita, Ricerca, Territorio

Lazio Lazio Innova

Liguria Distretto Tecnologico Sistemi Intelligenti Integrati - SIIT
Lombardia Lombardia Aerospace Cluster - LAC

Marche OSIMO Lab

Piemonte Distretto Aerospazio Piemonte - DAP

Puglia Distretto Tecnologico Aerospaziale della Puglia S.c.a.rl. - DTA
Sardegna Distretto Aerospaziale della Sardegna S.c.a.r.l. - DAS
Toscana Distretto Advanced Manufacturing 4.0 - GATE 4.0

Umbria Umbria Aerospace Cluster - UAC

Veneto Consorzio Aerospaziale e Cosmonautico Co.Si.Mo.-Air

12 - Per approfondire:
| numeri dell'industria
aerospaziale italiana,
iCribs, 2023

13 - Per approfondire:
CTNA

14 - Ibid.

Fonte:

M. Battaglia, Il ruolo
dei 13 distretti italiani
per l'innovazione
(2022)
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In e presente il distretto la cui
principale attivita svolta e la ricerca e sviluppo di sistemi di comunicazione sicuri.
Il distretto e gestito dall'Universita degli Studi dellAquila e coinvolge anche dei
centri di ricerca quali il Gran Sasso Science Institute e il Consorzio Radiolabs.
Sono membri del distretto anche Leonardo Spa e Telespazio Spa, insieme a dodici
piccole o medie imprese. Universita, enti di ricerca e aziende operano con il comune
obiettivo di creare le sinergie necessarie per incidere positivamente sullo sviluppo
strategico delle aziende contribuendo alla crescita e allo sviluppo del territorio®.

In e presente il distretto Anche
in questo distretto I'Universita gioca un ruolo importante, in particolare
'Universita degli Studi della Basilicata, qui affiancata dal CNR di Potenza e
da altri venti attori tra aziende di dimensioni medio-piccole, societa ed enti
di ricerca. Gli obiettivi principali del distretto sono il rafforzamento della
rete dei soggetti pubblici e privati presenti nel territorio, I'ottimizzazione dei
processi decisionali in modo da definire una strategia globale e coordinata, e
lincentivazione della mobilita nazionale e internazionale dei talenti lucani®.

Il distretto campano,

¢ stato fondato nel 2012 con l'obiettivo di stimolare la collaborazione tra
centri di ricerca, universita e aziende in Campania per creare concrete opportunita
di business sia a livello nazionale che internazionale, nonché continue occasioni di
crescita e innovazione. Tra i 192 soggetti che vi operano troviamo 27 grandi imprese,
tra cui Leonardo, MBDS, Ala e oltre 140 piccole e medie imprese. Nel distretto
collaborano anche cinque universita incluse I'Universita degli Studi del Sannio e
I'Universita degli Studi di Napoli Federico II. Il distretto opera principalmente in
quattro settori: Aviazione Commerciale, Aviazione Generale, Spazio e Vettori e
Manutenzione e Trasformazione®’.

Il distretto dell’ nasce con l'obiettivo di promuovere la capacita di
innovazione e ricerca nel settore aeronautico e spaziale. Il distretto prende il nome
di e le sue
attivita principali sono la produzione di materiali compositi, le lavorazioni meccaniche,
i sistemi elettrici ed elettronici e la progettazione e costruzione di dispositivi
per telecomunicazioni affidabili. Lo scopo del Cluster IR4l & quello di
supportare lintegrazione e l'armonizzazione delloperato delle oltre venti
aziende che lo compongono. Inoltre, in Emilia-Romagna opera anche

societa consortile della regione nata per favorire
la crescita sostenibile del territorio attraverso lo sviluppo dell'innovazione e della
conoscenza, 'attrattivita e I'internazionalizzazione locale.

In e presente il distretto

che comprende, tra le altre aziende, Telespazio, Galileo ed Elv. Nel settore
operano 300 imprese che impiegano oltre 23.500 addetti producendo 5 miliardi
di fatturato. Il distretto opera principalmente nel settore Spazio lavorando sul
controllo satellitare e la comunicazione, sullosservazione della Terra e sui sistemi


https://ictaerospazio.abruzzo.it/
https://ictaerospazio.abruzzo.it/ 
https://www.clusterlucanoaerospazio.it/
https://www.daccampania.com/it/
https://www.daccampania.com/it/
https://www.daccampania.com/it/ 

38 STAR MATRIX AERONAUTICA E SPAZIO

di navigazione. Nel distretto sono incluse anche le aziende che si occupano di
sicurezza, in quanto ambito di elezione per l'applicazione di molte tecnologie di
matrice spaziale. Il distretto occupa un ruolo di assoluto rilievo per la sua forte
specializzazione di filiera, sia in termini di industria manifatturiera, sia per le
specifiche competenze in servizi tecnologici e R&S™8,

1 opera
in ed € una societa consortile che non persegue finalita di lucro e il cui fine
principale € quello di promuovere e favorire la competitivita dell’area produttiva
su cui insiste e del settore in cui opera. Il distretto si occupa principalmente di
tecnologie |A, automatizzazione, trasporti, sicurezza (cybersecurity) e robotica.
Anche in questo distretto si trovano delle grandi imprese come Fincantieri, Ericsson
e Ansaldo®.

Il distretto lombardo, in cui e presente il Polo
Leonardo, contribuisce all'innovazione soprattutto nel campo della robotica e
dellelettronica. La mission del distretto & far si che in questo settore si sviluppi
un’identita collettiva unita e in costante evoluzione, attraverso il networking
nazionale e internazionale, I'innovazione e la crescita competitiva. Il cluster e
composto da circa 120 soci tra cui Ala, Leonardo, I'Universita degli Studi di Milano
Bicocca e I'Universita di Pavia®.

Nelle opera societa consortile senza fine di lucro nata
per dare spazio e visibilita alleccellenza marchigiana che guarda al settore
aeronautico e spaziale, attraverso la creazione di un network di imprese diverse
per dimensione e ambito di attivita e di Universita, tutte con alta propensione
all'Hi-Tech, allinnovazione e alla qualita di prodotto.

In nel 2019, nasce il II cluster
produce diverse eccellenze, tra cui i moduli pressurizzati abitativi e cargo per la
Stazione spaziale internazionale, esegue test e controlli su sonde e rover e mette
a disposizione un centro di controllo per future missioni spaziali. Lobiettivo dai
membri del distretto & la condivisione e il potenziamento delle tematiche
dellaerospazio tramite il rafforzamento della filiera, la creazione di sinergie e
progetti per la diffusione dellinnovazione, la formazione professionale e la
ricerca, 'analisi di opportunitad di finanziamento e l'intensificazione delle attivita
di comunicazione. In questo distretto operano 70 imprese, tra cui Thales Alenia
Space e Altec, e altri 20 soggetti tra enti pubblici, enti di ricerca e formazione e

associazioni?.

In opera il in
cui collaborano aziende come Asi, Altec e Virgin Galactic, che produce tecnologie
e sistemi di ricezione e gestione dei dati rilevati dai satelliti e parti e sezioni di
aeromobili e ha al suo interno uno spazioporto per voli spaziali civili. Il cluster
propone e attua progetti di ricerca, formazione e innovazione per lo sviluppo di
tecnologie chiave, la creazione di nuove figure professionali, la realizzazione di

18 - Per approfondire:
Sito ufficiale del
Distretto Tecnologico
dell’Aerospazio del
Lazio

19 - Per approfondire:
Sito ufficiale del
Distretto Tecnologico
Ligure sui Sistemi
Intelligenti Integrati

20 - Per approfondire:
Sito ufficiale del
Lombardia Aerospace
Cluster

21 - Per approfondire:
Sito ufficiale del
Distretto Aerospaziale
Piemonte


https://www.lazioinnova.it/reti-cluster-innovazione/aerospazio-e-sicurezza/
https://www.siitscpa.it/
https://www.aerospacelombardia.it/
https://www.aerospacelombardia.it/ 
https://www.distrettoaerospazialepiemonte.com/
https://www.distrettoaerospazialepiemonte.com/

22 - Per approfondire:
Sito ufficiale del
Distretto Tecnologico
Aerospaziale Puglia

23 - Per approfondire:
Sito ufficiale del
Distretto Aerospaziale
della Sardegna

24 - Per approfondire:
Sito ufficiale del
Distretto regionale
toscano “Advanced
manufacturing 4.0”

25 - Per approfondire:
Sito ufficiale dell
Umbria Aerospace
Cluster

26 - Per approfondire:
Sito ufficiale del
Aerospace Innovation
and Research della
Regione Veneto

27 - CTNA, Synthetic
Aperture Radar
technologies and ap-
plications. Synergies
between Vietnam and
Italy (2023)

28 - Regione

Emilia-Romagna, Space

economy:
I'Emilia-Romagna alla
Nasa (2023)
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infrastrutture al servizio della ricerca e innovazione?®?.

Anche in e presente un distretto del settore Spazio, chiamato

Il distretto € nato nel 2013 e da
allora ha lavorato alla creazione di condizioni favorevoli allo sviluppo, alla crescita e
alla nascita di nuove imprese sarde che operano nel settore Aeronautica e Spazio,
e alla creazione di collaborazioni con altre aziende italiane e internazionali. Tra i
progetti pit importanti su cui ha lavorato il distretto si ricorda la costruzione di
un polo di avvio per testare il motore del Vega E da cui partira la prima missione
italiana su Marte. Il distretto conta oltre trenta soci sia pubblici che privati tra cui
troviamo le Universita di Cagliari e di Sassari e Leonardo. L'azienda principale che
opera nell'isola & Perdasdefogu (Sptf)?°.

In il distretto produce
sistemi per la sensoristica iper-spettrale, tecnologie per l'osservazione, per la
navigazione e per la sicurezza dei veicoli. Tra gli obiettivi del distretto vi & quello di
favorire 'adozione delle tecnologie abilitanti Industria 4.0 e supportare il processo
di digitalizzazione delle aziende, nonché accompagnare le aziende nell'accesso alle
principali agevolazioni pubbliche regionali, nazionali e comunitarie, finalizzate a
supportare interventi di innovazione. Il distretto conta oltre 160 soci tra imprese,
centri di ricerca e Universita?.

In e presente |l composto da
circa 40 soci tra cui Temis Aerospace. L'obiettivo del distretto € quello di promuovere
tra gli associati processi di internazionalizzazione, di formazione, di innovazione e
di sviluppo, sostenendo al contempo la collaborazione tra le imprese associate,
favorendo processi di crescita e collaborazione in una visione organica e coerente
con l'obiettivo di far eccellere I'Umbria nei settori dell’Aeronautica, dello Spazio e
della Difesa®.

Infine, in e presente il distretto

che opera con 'obiettivo di creare una transizione e una sinergia tra il
mondo della ricerca e I'industria favorendo il trasferimento di tecnologie innovative
tra il settore aerospaziale e la filiera industriale del territorio. Il distretto € composto
da circa 60 membiri tra cui Temis Aerospace e le Universita di Verona e di Venezia?.

Tutti i distretti sono aperti alla cooperazione con altri paesi, molti di essi stanno gia
operando in progetti di respiro internazionale, come il Synthetic Aperture Radar
in collaborazione con il Vietnam?, o la collaborazione tra il distretto ART-ER e la
NASA?8, ed esportano i propri prodotti in diversi paesi, europei ed extra-europei.


https://www.dtascarl.org/
https://www.dtascarl.org/
https://www.dtascarl.org/
https://dassardegna.eu/it/
https://dassardegna.eu/it/
 https://dassardegna.eu/it/ 
https://distrettogate40.it/
https://umbriaerospace.com/
https://www.innoveneto.org/rir/aerospace-innovation-and-research-air/
https://www.ctna.it/synthetic-aperture-radar-technologies-and-applications-synergies-between-vietnam-and-italy/
https://www.ctna.it/synthetic-aperture-radar-technologies-and-applications-synergies-between-vietnam-and-italy/
https://www.ctna.it/synthetic-aperture-radar-technologies-and-applications-synergies-between-vietnam-and-italy/
https://www.ctna.it/synthetic-aperture-radar-technologies-and-applications-synergies-between-vietnam-and-italy/
https://www.ctna.it/synthetic-aperture-radar-technologies-and-applications-synergies-between-vietnam-and-italy/
https://www.ctna.it/synthetic-aperture-radar-technologies-and-applications-synergies-between-vietnam-and-italy/
https://imprese.regione.emilia-romagna.it/notizie/notizie-attualita/2023/lemilia-romagna-va-in-orbita-con-la-nasa
https://imprese.regione.emilia-romagna.it/notizie/notizie-attualita/2023/lemilia-romagna-va-in-orbita-con-la-nasa
https://imprese.regione.emilia-romagna.it/notizie/notizie-attualita/2023/lemilia-romagna-va-in-orbita-con-la-nasa
https://imprese.regione.emilia-romagna.it/notizie/notizie-attualita/2023/lemilia-romagna-va-in-orbita-con-la-nasa
https://imprese.regione.emilia-romagna.it/notizie/notizie-attualita/2023/lemilia-romagna-va-in-orbita-con-la-nasa
https://imprese.regione.emilia-romagna.it/notizie/notizie-attualita/2023/lemilia-romagna-va-in-orbit
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3.0 Evoluzioni di
contesto nei settori
Aeronautica e
Spazio
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Questa sezione illustra I'analisi di contesto sviluppata attraverso desk research e
integrata con le interviste e i focus group realizzati nel corso dello studio e mira a
individuare i rilevanti nel settore, che pongono
la base per la riflessione successiva sui cambiamenti nei ruoli. E infatti alla luce dei
cambiamenti illustrati in questa sezione che acquistano senso e rilevanza, nonché
fondamento, le illustrate nelle sezioni successive.

Per i settori considerati, le evoluzioni vengono distinte in cinque tipologie
fondamentali: evoluzioni riconducibili a a

e Le evoluzioni sono illustrate in questo
ordine perché partono dai fattori tecnicamente pit “distanti” dalle realta aziendali
(societa, geopolitica) per avvicinarsi via via alla realta quotidiana delle aziende
(mercato, organizzazione). La figura sottostante (Fig. 3) riporta in maniera sintetica
le principali evoluzioni identificate, mentre i paragrafi successivi approfondiscono in
modo pit puntuale tali fattori e le loro implicazioni.

FIGURA 3: Evoluzioni in atto nel contesto del settore aeronautico e spaziale

1 Evoluzioni
socio-culturali

2 Evoluzioni
geopolitiche
3 Evoluzioni

tecnologiche

4 Evoluzioni
del mercato

5 Evoluzioni
organizzative

Maggiore attenzione sia in ambito B2C che B2B per la sostenibilita (soprattutto ambientale ma anche sociale in aggiunta

all’economica)

Accettabilita infrastrutture: driver rilevante di sviluppo
Mobilita integrata/MaaS/Urban Mobility spinge nuovi concepts e sviluppi
Digitalizzazione/connettivita real-time, data economy spingono copertura sempre maggiore dei dati

Ruolo strategico del settore confermato e rilanciato dalle attuali vicende belliche con attenzione per nuove modalita di

interventi militari

Dinamiche geopolitiche impattano le possibili cooperazioni, o0 meno, e la necessita di dotarsi di competenze specifiche
Gestione lungo termine (modello GCAP) e breve termine (Urgent Operational Requirements)
Rilevanza degli aspetti data-enabled nelle operations militari

Avanzamenti nelle enabling technologies e loro applicazioni: Al Additive Manufacturing, Electric Propulsion Systems, Ad-

vanced Materials, Hypersonic Flight,...

Nuove implicazioni per i processi: Al nel design e sviluppi, smart manufacturing, prototipazione rapida, robotica...
Nuove implicazioni per le applicazioni: riduzione peso e dimensioni, fuel-efficiency, waste-reduction, noise reduction, inte-

roperabilita dei sistemi, gestione scalabilita e obsolescenza

Rilevanza Cybersecurity e Data Management
Interdipendenza con normativa di aeronavigabilita
Progressiva curiosita verso tecnologie di settori contigui (ad esempio Automotive)

| distretti continuano nel loro orientamento all'export, pur in modo diversificato

Evoluzioni settore Avionics: meno peso, pit valore - in collegamento con persone, pianeta, profitto
“Space” Economy e ingresso attori privati promettono importanti opportunita e generazione di valore
Reshoring, Inshoring - M&A

Crescente rilevanza di ATM/shared air space

Norme sempre pili stringenti su temi ambientali e di sostenibilita (ad esempio processi speciali/REACH)
Norme parita di genere per il 2026/2030

Introduzione normativa SMS

Change Management: agilita

Attraction/Retention - anche alla luce di interdipendenze con mondo consulenza/servizi; differenze geografiche persistenti
Inclusione di genere e materie STEM

Inclusione generazionale

Smart working: aspettative e realta

Implicazioni M&A e consolidamento anche internazionale
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Le evoluzioni connesse a fenomeni socio-culturali fanno innanzitutto riferimento
a cambiamenti e aspirazioni nella vita dei singoli individui e nel modo in cui
interagiscono con brand, servizi e prodotti®?.

Il tema della - in particolare quella ambientale - & diventato pervasivo
anche nel mondo aeronautico. Richieste e attese in questa direzione stanno
spingendo processi, design e produzione in direzioni che possano tenere conto
sempre di piu degli impatti sulle risorse e sul pianeta, come evidenziato dalle
molteplici iniziative portate avanti in questo campo da compagnie aeree e aeroporti.

Un'agenzia di rappresentanza del settore sintetizza cosi le diverse azioni in ottica di
sostenibilita e riduzione delle emissioni, individuando diverse leve possibili:
innovazione tecnologica a 360 gradi: efficientamento aeromobili, switch verso
modalitd di propulsione alternative quali elettrico e ibrido, materiali per
alleggerimento, ecc;
sustainable aviation fuels: in alcuni aeroporti globalmente € gia possibile utilizzare
questi combustibili e alcune compagnie aeree, sia in ambito passeggeri che
cargo, offrono 'opzione di un “upgrade” a SAFi®;
miglioramenti dal punto di vista delle operations: “on the ground”, in fase di
decollo, crociera e atterraggio tramite alleggerimento peso, ottimizzazione
tramite GPS delle rotte e degli spostamenti - con importanti implicazioni per
le decisioni di progettazione e le tecnologie coinvolte®™.

Queste diverse iniziative rispondono alla crescente normativa nellambito del
reporting di sostenibilitd e anche a un sempre piu diffuso sentire di quello che
colloquialmente viene definito “flight-shaming” (la riflessione sempre piti puntuale
dei viaggiatori sulla necessita specifica di volare anziché utilizzare un mezzo di
trasporto alternativo a minori emissioni®?).

Rispetto a questi temi, alcuni degli stakeholder intervistati condividono una
strategia di ‘anticipazione”: nella consapevolezza che questi temi saranno sempre
pil importanti e stringenti, perché non iniziare a portarsi avanti generando benefici
anche per l'interno dell'organizzazione e omologando i propri processi, soprattutto
per chi opera in mercati e contesti normativi diversi?

“Sostenibilita significa anche gestione dei costi della non-sostenibilita. Mettiamoci
direttamente avanti come standard - anche se non é un business oggi almeno é
riduzione di costo.”

29 - Nella successiva
Sezione “Evoluzioni
organizzative”, vengono
trattati temi pure di
origine socio-culturale,
che sono pit orientati
alla relazione con em-
ployers e organiz-
zazioni, quali parita di
genere e inclusione,
work-life balance, e
simili

30 - In questo con-
testo SAF, alcuni aero-
porti stanno iniziando
a offrire incentivi per il
loro utilizzo.

Per approfondire:
Avion Tourism.

Anche le compagnie
aeree si stanno
attivando: ad esempio
Lufthansa Cargo,
oppure direct-to-
passenger nel sistema
di prenotazione voli
da parte di Finnair,
Lufthansa, SAS, Swiss
Per approfondire:
Beginner’s Guide to
Sustainable Aviation
Fuel (2017)

31 - Per approfondire:

Environmental Efficien-

cy. Aviation Benefits
Beyond Borders

32 - |l termine sembra
aver avuto origine in

Svezia (Financial Times,

2023).

Sul tema “flight-sham-
ing” & possibile consul-
tare questo articolo di
Forbes, 2023.

Cosi come considerare,
come elemento di
contesto, la normativa
francese che limita i
voli di durata inferiore
a due ore in favore
dell'utilizzo del treno.

Per approfondire:
Euronews.green. It's
official: France bans
short-haul domestic
flights in favour of train
travel (2023)

Tutti questi fattori
sono considerati qui
appunto come
elementi di contesto,
per illustrare la rela-
zione tra movimenti a
livello socio-culturale,
normativa e come

si vedra oltre anche
mercato e scelte
tecnologiche.


https://www.aviontourism.com/it/informazioni-utili/aeroporti/italia-europa/a-malpensa-e-linate-incentivi-alle-compagnie-aeree-per-il-saf-56326
https://aviationbenefits.org/media/166152/beginners-guide-to-saf_web
https://aviationbenefits.org/media/166152/beginners-guide-to-saf_web
https://aviationbenefits.org/media/166152/beginners-guide-to-saf_web
https://aviationbenefits.org/environmental-efficiency/
https://aviationbenefits.org/environmental-efficiency/
https://aviationbenefits.org/environmental-efficiency/
https://aviationbenefits.org/environmental-efficiency/ 
https://www.ft.com/content/428b3fbc-83e0-43ae-90e3-ea5f2022b57f
https://www.ft.com/content/428b3fbc-83e0-43ae-90e3-ea5f2022b57f
https://www.forbes.com/sites/benbaldanza/2023/01/06/flight-shaming-will-return-in-2023
https://www.forbes.com/sites/benbaldanza/2023/01/06/flight-shaming-will-return-in-2023
https://www.euronews.com/green/2022/12/02/is-france-banning-private-jets-everything-we-know-from-a-week-of-green-transport-proposals
https://www.euronews.com/green/2022/12/02/is-france-banning-private-jets-everything-we-know-from-a-week-of-green-transport-proposals
https://www.euronews.com/green/2022/12/02/is-france-banning-private-jets-everything-we-know-from-a-week-of-green-transport-proposals
https://www.euronews.com/green/2022/12/02/is-france-banning-private-jets-everything-we-know-from-a-week-of-green-transport-proposals
https://www.euronews.com/green/2022/12/02/is-france-banning-private-jets-everything-we-know-from-a-week-of-green-transport-proposals

33 - Esempi dalla
cronaca di questa
dialettica si trovano
ad esempio, a livello
internazionale, qui:
Northwest Public
Broadcasting. Not in
my backyard: Process
to choose new airport
location might get a
restart (2023)

34 - A ottobre 2022 ha
effettuato il primo test
divolo “eVtol’, il taxi
volante elettrico che
colleghera, a partire
dal 2024, l'aeroporto
di Roma Fiumicino
con il centro citta in
20 minuti e senza
emissioni. Il progetto
e stato realizzato in
collaborazione da Adr,
Aeroporti di Roma,
Atlantia, Enav, UrbanV
e Volocopter. Per ap-
profondire: Sky Tg 24.

A Fiumicino primo test

di volo per Volocopter,
il taxi volante (2022)

Anche a Milano sono
in atto dei piani di rea-
lizzazione di vertiporti
da cui far decollare i
taxi volanti che
collegheranno Milano,
Cortina e altre zone
della Lombardia in
occasione delle
Olimpiadi invernali

del 2026. In totale
verranno costruiti

17 vertiporti per taxi
volanti che saranno in
grado di trasportare
200 persone al giorno.
Per approfondire:

Il Sole 24 Ore. | taxi
volanti pronti per le
Olimpiadi invernali

2026:i vertiporti a City

Life e Porta Romana
(2023)
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“Poi abbiamo fatto un bilancio solidale gia da qualche anno. Dal punto di vista
del consumo di energia, abbiamo pannelli solari su alcuni hangar, dobbiamo
svilupparlo per tutti gli hangar, produciamo il 40% dell'energia che consumiamo;
quindi, diciamo che siamo in pari con quelle che sono le normative piu stringenti,
che siamo abbastanza al passo con i tempi, anche in anticipo rispetto ad alcuni
standard normativi.”

Parallelamente, sempre maggiore attenzione & volta allo sviluppo di infrastrutture
che evitino impatti negativi sulle comunita, spingendo le imprese a una maggiore
attenzione verso temi di

Queste richieste si combinano con le possibilita offerte dalle nuove
tecnologie per dare vita a progettazioni che permettano di gestire anche le “ground
operations” in un modo sempre piu sostenibile e vicino alle comunita®.

In ultimo, la mobilita stessa viene vissuta sempre di pit come

quindi integrata e seamless nelle diverse parti che la compongono.
Questa evoluzione supporta lo sviluppo di un'offerta di tipo pit locale, verso veicoli
uncrewed, e verso l'installazione e la sperimentazione di «ports» di diverso tipo
nellambito della mobilita urbana - - che
hanno gia portato a un’attenzione maggiore verso velivoli di minori dimensioni,
sperimentazione con tecnologie di diverso tipo, e in generale a ripensare la

di cittadini e turisti®.

“La Urban air mobility ci porta nel mondo dell'intersezione tra tecnologie e settori,
in particolare tra automotive e aeronautica. Trasportare in volo due, quattro, sei
persone e equivalente - dal punto di vista della variabile fisica determinante,
la massa - a un'utilitaria... Possiamo imparare molto da settori, quali quello
automotive, che hanno alle spalle in modo molto consolidato tecnologie mature.
Non dobbiamo sempre ripartire dal foglio bianco. Sono tecnologie gia stressate in
altri settori con una forte affidabilita.”

Le trasformazioni e attenzioni sopra descritte fanno riferimento innanzitutto al
mondo dell’aeronautica, nelle sue diverse declinazioni. Tuttavia, la sostenibilita
impatta anche sul mondo dello sviluppo spaziale.
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Anche il settore Space Economy € particolarmente toccato dalla necessita di

indirizzarsi verso iniziative e interventi di sostenibilita. Questo spiega alcune

particolari traiettorie di sviluppo e interesse per specifiche progettualita, come

racconta I'Osservatorio Space Economy del Politecnico di Milano®:

e in-orbit servicing: veicoli di appoggio orbitali e spazialiin grado di fornire assistenza
a navicelle e satelliti sempre pit numerosi intorno alla Terra;

e favorire il riutilizzo dei satelliti e ridurre quindi I'inquinamento e i debris spaziali;
ridurre i costi operativi mantenendo i satelliti in uso per pit tempo;

e |'inquinamento aumenta il rischio di collisioni e incidenti e ha anche un effetto
sulla qualita delle osservazioni, per cui c'é particolare interesse a ridurlo;

e anche alla luce dell’aumento consistente del numero di satelliti in orbita (in
generale e per il fenomeno satellite constellations)*:

e il tema € arrivato a toccare gli organi di indirizzo dell'Unione Europea a maggio

2023 attraverso il progetto Consiglio dell’'Unione Europea «Uso Equo e sostenibile
dello spazio»®’.

In ultimo, sempre in contesto spazio il tema della sostenibilita e diventato uno
degli ambiti di applicazione di quella che puo essere chiamata

le esigenze in ambito di connettivita, di comunicazione real-
time, ma anche di monitoraggio del pianeta in ottica climate change e disaster
prevention, spingono nella direzione di un sempre maggiore coverage del pianeta
con strumenti che facilitino appunto la comunicazione e l'interconnessione dei dati
in modo continuo, stabile e protetto. Questi sviluppi trovano poi applicazione e
valorizzazione, come si vedra nella sezione dedicata alle evoluzioni di mercato, nei
servizi cosiddetti in cui a partire dalla raccolta di dati di tipo diverso, e
loro analisi, & possibile generare valore per diversi tipi di utenti ed enti.

“Sostenibilita ambientale... Noi su questo ultimamente ci stiamo dedicando con
i nostri progetti di ricerca, cioe stiamo proprio utilizzando tutti i nostri mezzi per
poter aiutare la sostenibilita ambientale, quindi si va dall'utilizzo di strumenti
per monitorare eventuali disastri climatici, ma anche eventualmente sistemi per
poter prevenire questi disastri, oltre ad esempio noi abbiamo un progetto per il
monitoraggio della xylella e anche in questo utilizziamo i nostri sistemi per poter
monitorare I'avanzamento di questa malattia che in Puglia sta devastando i
territori.”

35 - Space econo-
my360. Detriti spaziali,
il consiglio Ue chiede
un approccio comune
europeo (2023).

Per approfondire:
Spaceconomy360.
Detriti spaziali, il
consiglio Ue chiede
un approccio comune
europeo (2023)

36 - Qui sono
disponibili dati
sull'evoluzione del
numero di lanci spaziali
per anno, dal 1957:
Astrospace. Quanto

e quando inquinano i
razzi? La guida comple-
ta all'inquinamento dei
lanci spaziali (2023)

37 - Consiglio dell’U-
nione Europea. Prepa-
razione del Consiglio
“Competitivita” (mer-
cato interno, industria,
ricerca e spazio) del
22-23 maggio 2023
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38 - Per approfondire:
The Economist. Tech-
nology is deepening
civilian involvement in
war (2023)

39 - Sempre Economist
titola a inizio 2023:
“How Elon Musk’s
satellites have saved
Ukraine and changed
warfare.
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Alla luce dellambito considerato, € necessario inserire nelle valutazioni dei fattori
di contesto anche gli aspetti di tipo geopolitico e di attualita, intendendo con
queste espressioni quegli elementi che hanno a che fare con le relazioni tra diversi
Paesi, con la forza e il livello di "amicalita” (0 meno) di queste relazioni, e dall'altro
nell'ambito di quelle che sono le operations belliche e di difesa al fine di considerare
gli impatti di tali fenomeni sulle progettualita e le direzioni delle stesse.

Gli stakeholder intervistati confermano I'assoluta rilevanza di questi temi, per quelli
che sono i legami di molte attivita dell’aeronautica e dello spazio con il comparto
militare e della difesa:

“Ovviamente I'impatto delle condizioni della situazione geopolitica globale sono
importanti sul business. Per chi lavora sulla difesa a vario titolo, oggi, c’e un
mercato, un outlook molto importante.”

| temi e le evoluzioni principali che vengono presi in considerazione dagli
osservatori fanno riferimento principalmente agli investimenti e alle priorita di
sviluppo, nonché alla nello sviluppo degli
stessi. Una prima implicazione ha a che fare con lo sviluppo di ricerca e progetti a
livello internazionale, molto frequente in ambito aeronautico e spaziale. Alla luce
infatti di quelle che I'Economist nel suo The World Ahead 2024 chiama la guerra
sia fredda che calda in cui ci apprestiamo a entrare, sicuramente le possibilita e
le modalita di collaborazione, e anche solo lo scambio di dati e di informazioni,
subiscono una maggiore attenzione e richiesta di precauzioni, se non un vero e
proprio rallentamento o interruzione.

“Molti progetti si sono fermati a causa della guerra in Ucraina, il lanciatore doveva
essere russo. Abbiamo dovuto spostare chi era stato assunto per il progetto.”

Inoltre, I'invasione russa dell’Ucraina che ha riportato la guerra in Europa, ha messo
in luce, soprattutto per gli aspetti di difesa/militari del comparto, quanto le

si siano modificate e trasformate. Sempre di pit in ambito
di operations belliche sono necessarie competenze e attrezzature di precisione,
monitoraggi costanti delle linee e dei territori, veicoli unmanned per esplorazione
e attacco, gestione dei dati e dei meccanismi di controllo in modo sicuro. In modo
ancora piu estremo, la digitalizzazione delle operations militari (anche grazie
allingresso di player di connettivita) ha portato a quella che I'Economist definisce
la rimozione della distinzione tra impegno dei militari e dei civili nelle operations:
“Digitally enabled popular resistance on this scale would have been largely impossible
15 years ago™®. La digital-enablence & generata anche dagli sviluppi nel comparto
spaziale (vedi sotto e sezione precedente su “connectivity and data economy”)*.
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Queste evoluzioni impattano in modo importante anche il comparto spaziale.

Un policy brief del’OCSE di novembre 2022 mette infatti in luce quanto segue:

e |invasione russa dell’'Ucraina mostra quanto siano indispensabili la disponibilita
di dati e segnali satellitari (per sistemi di comunicazione, intelligence, ecc.) e
applicazioni di supporto («open-source intelligence for reporting»);

e laguerrahaevidenziato le debolezze legate all'utilizzo dei dati e alla cybersecurity;

e diventa sempre piu rilevante in questo contesto la capacita e la disponibilita degli
attori alla cooperazione, alla condivisione di dati di asset, alla comunicazione®°.

Nello spazio vige il principio di liberta temperato (1967) secondo cui l'esplorazione
e lo sfruttamento dello spazio devono avvenire per il bene dell’'umanita in quanto
lo spazio & provincia dell'intera umanita e non puo essere rivendicato da un singolo
stato.

Allo stesso tempo, pero, lo spazio € un luogo strategico, tanto da essere una scena
della politica internazionale. Come afferma Alessandro Gili** nel podcast di Will
“Politica internazionale dello spazio” € in corso una “guerra fredda” tra USA e Cina
per il predominio strategico-tecnologico dello spazio che si gioca prevalentemente
su Marte e con i numerosi satelliti presenti nell'orbita terrestre.

Oltre a questi due stati, vi giocano anche altri attori minori quali la Russia e 'UE, e gli
emergenti Emirati Arabi“2.

La recente “corsa allo spazio”, di cui nelle ultime settimane di agosto 2023 sono state
protagoniste tra le altre Russia e India, segnala un interesse diffuso e rinnovato verso
esplorazioni e missioni anche di ampia portata®.

Ulteriori implicazioni per il business sono rappresentate dallaumento di

nel breve termine, dallaumento di budget nel medio-
lungo termine e dal reshoring/reingresso di asset strategici (de-risking). Le difficolta
di cooperazione tra attori (ad esempio USA-Cina) rinforzano, secondo gli analisti, la
necessita di dotarsi di sistemi autonomi e di monitoraggio reciproco.

“Questo penso che abbia fatto emergere la necessita da parte dei clienti di voler
reagire appunto non solo con le tempistiche piti ampie ad esempio del GCAP che
sono piu di lungo termine, ma anche con urgent operation requirements che ci
hanno impattato negli ultimi mesi.”

40 - Per approfondire:
OECD. Policy Respon-
ses on the Impacts of
the War in Ukraine
(2022)

41 - Per approfon-
dire: ISPI. New Space
Economy: La nuova
frontiera della geopoli-
tica (2020)

42 - Podcast Globally:
Geopolitica dello spa-
zio. 10 giugno 2021

43 - Coverage di
questi sviluppi. Per ap-
profondire il caso India
e il caso Russia
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https://www.nature.com/articles/d41586-023-02659-6
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Per quanto riguarda il nostro Paese, come gia riportato, il Ministero della Difesa e il
PNRR indicano il comparto come strategico e diversi investimenti vengono portati
avanti proprio per permettere all'ltalia di avere a disposizione ricerca, sviluppo e
produzione di elementi appunto critici per difesa e affari (Space Economy).

“Le vicende belliche spostano il focus sul rischio. Questi cambiamenti portano a
rischi rilevanti per una economia globale... Si sono persi asset importanti. Il PNRR
sta cercando di fare il contrario. Si porta in Italia una serie di asset che prima si

compravano sul mercato.”

In ultimo, si segnala come il persistere di fenomeni isolazionisti (ad esempio Brexit)
abbia portato a impatti importanti per le molte aziende multilocalizzate o con forte
vocazione all’export, nella misura in cui si sono rese necessarie - e continueranno
a esserlo se il fenomeno isolazionista procede - competenze specifiche di export e

compliance doganale sempre piu articolate.
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Laeronautica contemporanea sta attraversando una rivoluzione guidata da una serie

di avanzamenti tecnologici senza precedenti, delineando un futuro innovativo e

sostenibile. Pur non potendo qui fare una trattazione dettagliata delle innumerevoli

e complesse evoluzioni tecnologiche del settore, questa sezione inquadra i principali

temi in discussione al fine di rendere le successive implicazioni per le evoluzioni dei

ruoli e delle professionalita piu chiare e coerenti.

Classe di Evoluzioni ed esempi Implicazione e impatto - perché & importante per il
Tecnologia settore?
Additive 3D Printing Riduzione sprechi nei processi di produzione; possibilita di

Manufacturing

Advanced
Materials

Advanced
Propulsion
Systems

Autonomous
Systems

Data Analytics/Data
Mining and Artificial
Intelligence (Al)

Internet of Things
(loT)

Software and
Simulation Tools (ad
esempio CAD...)

Virtual Reality (VR)
and Augmented
Reality (AR)

Studio di nuovi materiali e combinazioni
alla luce delle capacita di performance a cui
devono essere sottoposti. Alcuni esempi:
carbon fiber composites, ceramics, titanium
alloys (leghe)

Disciplina che si occupa di sistemi avanzati o
alternativi rispetto a quelli attuali per 'avvio
e il lancio di aero e spacecrafts; cryogenic
propulsion systems; electric systems; hybrid;

Sistemi per guida e operations in modo
autonomo, ad esempio, unmanned/uncrewed
aerial vehicles, drones

Strumenti di analisi dati, di progettazione, di
prototipazione, di testing, ecc.

Sensors-actuators; automation

Digital twin

Simulazioni di design e comportamento di
volo

sviluppare componenti non possibili con i processi tradizionali e
supportare quindi nuovi design e sistemi; agile/rapid prototyping,
permettendo di fare cicli di testing piu rapidi e ridurre tempi e costi

Supporto verso fuel-efficiency, per l'aerodinamicita e per avere
strutture pili leggere; per poter lanciare satellite payloads piu
leggeri e con meno combustibile; per ridurre I'impatto sonoro dei
veicoli e delle strumentazioni

Rende i lanci piu accessibili riducendo il consumo di energia in fase
di lancio/partenza del veicolo, riducendo dimensioni, inquinamento
e rumore con minor impatto su ambiente; con meno costi, per
rendere i lanci pit accessibili

* Fuel-efficiency, sostenibilita, riduzione impatto sonoro, indipen-
denza dalla supply chain; origine elettrica di diverso tipo (termica,
elettromagnetica, elettrostatica);

o Impulsi specifici superiori ad altri sistemi, ma spinta di diversi
ordini di grandezza inferiore - elettrico per i satelliti non funziona
ancora

Possibili implicazioni per Mobility as a Service e per i temi di
sicurezza e compliance

Implicazioni per pianificazione produzione e acquisti;
efficienza e sicurezza; velocita di (ri)progettazione e prototipazione;

Connettivita, real-time data, integrazione di satelliti

Per progettazione; per controllo; per formazione nuovi ingressi

Efficacia nella simulazione e nel design, efficienza nel prototyping;
simulazioni per addestramento e per situazioni particolari
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A fronte della overview sopra presentata, € possibile individuare alcuni elementi
emergenti:

Lintelligenza artificiale, la produzione additiva, i sistemi di propulsione elettrica,
i materiali avanzati e il volo ipersonico stanno ridefinendo il modo in cui si
concepiscono e utilizzano gli aeromobili.

“La cosa che stiamo pensando & avere la disponibilita di un avatar e quindi,
quando serve, 'operatore puo chiedere aiuto e l'avatar, essendo stato istruito con
il ciclo perfetto-standard, gli dice dove sta sbagliando, cosa sta sbagliando e quali
istruzioni e informazioni in piu gli potrebbe dare per aiutarlo.”

Processi come la smart manufacturing, la prototipazione rapida e la robotica stanno
rendendo la produzione piu efficiente, flessibile e in sintonia con le esigenze
dinamiche del settore.

“La robotica collaborativa vuol dire competenze specifiche. Richiedere persone
sempre pil mature, come esperienza e competenze, che possono lavorare
all'interno dell’'azienda anche alla luce di questi nuovi processi, ci espone alla sfida
di trovare tali profili e trattenerli.”

Dalla riduzione del peso e delle dimensioni alla massimizzazione dell’efficienza del
carburante, dalla minimizzazione dei rifiuti alla gestione acuta del rumore, queste
sono sfide affrontate per definire nuovi standard di eccellenza, che richiedono -
come si vedra nelle sezioni successive — nuove competenze e nuovi ruoli.

In un mondo sempre piu interconnesso, la sicurezza e lintegrita dei dati sono
diventate prioritarie. La protezione contro minacce cyber e la gestione accurata
dei dati sono fondamentali per garantire il corretto funzionamento dei sistemi e la
sicurezza dei passeggeri.

“In merito alla rilevanza degli aspetti tecnologici, quindi cybersecurity, data
management che sono argomenti per noi...come dire... assolutamente essenziali.
Abbiamo non solo l'obbligo, ma la necessita di operare in un ambiente protetto.
Proprio perché trattiamo dati sensibili, perché c’é una concorrenza sul mercato e
quindi alcune informazioni devono essere trattate in modo particolare.”

La ricerca della perfezione tecnologica deve sottostare a regole che garantiscono
la sicurezza e la conformita alle normative di aeronavigabilita, che rappresentano
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quindi un vincolo complessivo per gli sviluppi anche delle tecnologie (si vedano, ad
esempio, nelle sezioni successive i limiti legati all'uso delle tecnologie di additive
manufacturing anche per motivi di normativa e sicurezza).

La curiosita e la collaborazione con settori contigui rispetto ai qual si condividono
conoscenze e tecnologie, come lindustria automobilistica o railways, stanno
aprendo nuovi orizzonti accelerando I'innovazione e portando a soluzioni piu
avanzate e sostenibili.

“Probabilmente un settore che é piu dffine & quello relativo a railways; quindi,
la parte dei treni che effettivamente hanno degli standard pit vicini a quelli

aeronautici e quindi si riconoscono meglio questi elementi.”




44 - ENAC riporta
come il traffico aereo
civile abbia sostan-
zialmente raggiunto
negli aeroporti italiani
nuovamente livelli
pre-Covid.

Per approfondire:
ENAC. Decisa ripresa
del traffico aereo con
oltre 164 milioni di
passeggeri nel 2022,
+104% rispetto al
2021 (2023)

I traffico aereo cargo
al contrario non aveva
subito rallentamenti
strutturali durante e
dopo la pandemia, anzi
ha goduto di sostanzia-
le continuita (ibid.).

45 - In alcuni casi, gia
oggi il valore di avionics
components supera
quello delle altri parti.
Componenti di
avionics sono ad
esempio incluse in:

1. Comunicazioni
(flight to ground, flight
to passengers)

2. Air navigation (posi-
tion information, speed
ecc.. - through GPS/
satellite or other
systems) ADS-B
system

3. Monitoring and
information dash-
boards («glass cockpit»)
4. Aircraft flight-control
system (autopilot,
stabilization ecc.)

5. Fuel systems and
fuel assurance

6. Collision-avoidance
systems

7. Flight recorders (sca-
tole nere)

8. Weather systems
(turbulence, lightning,
wind, ecc.)

9. Aircraft management
systems (engines ecc.)

Per approfondire:

Wikipedia; Jpdo — Next

Gen Avionics/Planning
and Implementation
Office US

46 - Si pensi anche
agli importanti
impegni di Leonardo
nel cosiddetto sistema
dei sistemi: “Il futuro
sistema aereo da
combattimento, defini-
to come il “sistema dei
sistemi”, operera nei
cinque domini, aria,
terra, mare, spazio e
cyber, secondo una
struttura stellare nella
quale il fighter di nuova
generazione sara la
“core platform”
connessa con altri
“sistemi” periferici,
pilotati e non pilotati.”
Per approfondire:
Leonardo. Global
Combat Air Programme
(GCAP)
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Dal punto di vista dei numeri del mercato, abbiamo illustrato nella sezione
introduttiva quanto i distretti abbiano ripreso il loro orientamento all’ . pur
in modo diversificato. | segnali di outlook sono positivi per il contesto, anche per
la che, dopo l'arresto dovuto al Covid-19, € ormai
ritornato a livelli importanti e prospetta una certa stabilita di domanda nel prossimo
futuro®.
Particolare attenzione riceve il comparto dell’ per quelle che sono le
traiettorie di evoluzione delle richieste del mercato e ci si aspetta che questo
segmento continui ad avere rilevanza e a generare buona parte del valore aggiunto
dellindustria. Complessivamente, I'equazione “meno peso, piu dati, pit valore”
sembra tenere nelle evoluzioni delle offerte, legandosi anche sempre di piu a
quello che & lorientamento verso la sostenibilita in termini di impatto su pianeta,
persone e profitto.

Il mondo dell'avionics, infatti, attraverso sensoristica ed elettronica permette

complessivamente di aggiungere valore e funzionalita senza aggiungere peso® e
le traiettorie di sviluppo, riportate dalla letteratura e dagli stakeholder intervistati,
possono seguire molte direzioni:

1. maggior comfort dei piloti in cockpit e dei passeggeri tramite in-flight
entertainment and connectivity systems;

2. aumentare funzioni abilitanti sullaereo permette di non dipendere dalle
operations on ground, che in alcuni paesi o casi sono ancora in fase di
sviluppo o di migliorarne efficacia ed efficienza;

3. sensori per abilitare sicurezza, efficienza di vario tipo, informazioni integrate
con altri velivoli e ground.

Il mondo avionics sottosta a importanti per testing e
sicurezza e i temi legati alla cybersecurity stanno emergendo in modo importante®.
Inoltre, I'integrazione di diversi mondi e diverse origini dei dati solleva la necessita
della cosiddetta “data fusion”, a tendere di sempre maggiore rilevanza (vedasi pit
avanti la sezione dedicata a Cybersecurity & Data Management, e all'evoluzione
dei suoi ruoli).

Dal punto di vista della normativa, senza l'obiettivo di essere completi in questa
sede, segnaliamo di seguito i fattori piu rilevanti emersi dal confronto con gli
interlocutori intervistati. Norme sempre piu stringenti si stanno sviluppando sui
temi ambientali e di sostenibilita. Tra questi figurano la normativa ESG e la normativa
REACH legata ai temi ambientali, la normativa sulla parita di genere e quella legata
al Safety Management System.


https://www.enac.gov.it/news/enac-decisa-ripresa-del-traffico-aereo-con-oltre-164-milioni-di-passeggeri-nel-2022-104
https://www.enac.gov.it/news/enac-decisa-ripresa-del-traffico-aereo-con-oltre-164-milioni-di-passeggeri-nel-2022-104
https://www.enac.gov.it/news/enac-decisa-ripresa-del-traffico-aereo-con-oltre-164-milioni-di-passeggeri-nel-2022-104
https://www.enac.gov.it/news/enac-decisa-ripresa-del-traffico-aereo-con-oltre-164-milioni-di-passeggeri-nel-2022-104
https://www.enac.gov.it/news/enac-decisa-ripresa-del-traffico-aereo-con-oltre-164-milioni-di-passeggeri-nel-2022-104
https://www.enac.gov.it/news/enac-decisa-ripresa-del-traffico-aereo-con-oltre-164-milioni-di-passeggeri-nel-2022-104
https://www.enac.gov.it/news/enac-decisa-ripresa-del-traffico-aereo-con-oltre-164-milioni-di-passeggeri-nel-2022-104
https://en.wikipedia.org/wiki/Joint_Planning_and_Development_Office 
https://en.wikipedia.org/wiki/Joint_Planning_and_Development_Office 
https://en.wikipedia.org/wiki/Joint_Planning_and_Development_Office 
https://en.wikipedia.org/wiki/Joint_Planning_and_Development_Office 
https://en.wikipedia.org/wiki/Joint_Planning_and_Development_Office 
https://www.leonardo.com/it/business/gcap
https://www.leonardo.com/it/business/gcap
https://www.leonardo.com/it/business/gcap
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Ambito di Ente Normatore Normativa Adempimenti e Obiettivi
normativa di Riferimento implicazioni per le
organizzazioni
Parita di In conformita Legge n. 162 del Dimostrare di aver fatto Parita di genere, In-
Genere?’ alla UNI/PdR 2021 proprio il paradigma della clusione ed equita;
125:2022, al Legge di Bilancio parita di genere nella Brand Image;
rilascio provvedono 2022 (L. 234/2021) cultura, strategia e piani di Capacita di attrarre
i soli organismi azione aziendali al fine di e trattenere talenti
di certificazione ridurre al proprio interno
accreditati ai sensi le disuguaglianze uomo-
del regolamento donna fino ad eliminarle
CE 765/2008
REACH“8 Agenzia europea Normativa REACH: Registrazione delle Garantire I'uso sicu-
per le sostanze Registration Evalua- sostanze chimiche ro e I'eliminazione di
chimiche (ECHA) tion, Authorisation of prodotte o importate in sostanze pericolose
Chemicals quantitativi pari o superiori e ridurre il numero
Regolamento (CE) n. a una tonnellata all’anno di test sugli animali
1907/2006
Nuovi requisiti a par-
tire da marzo 2023:
Reg. (UE) 2022/1253
Safety ENAC Normativa SMS Definizione di una Garantire
Management Reg. (UE) N. filosofia di gestione e un continuo
System?’ 2021/1963 di una strategia per il miglioramento del

Reg. (UE) 2022/1253
Obbligatorio dal 7
marzo 2023

raggiungimento della
sicurezza tramite
I'identificazione di

chiare responsabilita,

ruoli e priorita aziendali
pianificando, organizzando,
monitorando e analizzando
lo stato della sicurezza e i
processi tramite adeguate
ed efficaci procedure

Tutela dellambiente;
Rispetto dei valori
aziendali;

Trasparenza ed efficacia
della gestione aziendale

Sostenibilita
— ESGSO

Organizzazioni
indipendenti
specializzate nella
valutazione dei

Regolamento EU
2019/2088

Final report dell’Euro-
pean Bank Authority
criteri ambientali, (EBA): Guidelines on
sociali e di gover- loan origination and
nance monitoring

“Le novita piu clamorose sono a proposito delle questioni ambientali... E quindi
la necessita di sostituire tutta una serie di processi speciali che storicamente nel
settore aeronautico sono stati applicati. In particolare, noi ci occupiamo di una
componente per gli atterraggi in cui i processi speciali sono fondamentali per
preservarne la prestazione, qui 0ggi c'e un’evoluzione fortissima. Entro un anno,
settembre 2024, dobbiamo eliminare tutta una serie di processi tipo cromatura,
un certo tipo di cardinatura...”

“Dobbiamo dare evidenze dell'applicazione della normativa REACH che é la
normativa che impone di togliere tutti i prodotti cancerogeni. Il prodotto militare
su questo non é ancora cosi avanzato, ma é chiaro che questo per noi ovviamente
e una condizione sine qua non per rimanere sul mercato.”

livello di safety
dell’'organizzazione

Regolamentazione
del reporting
relativo ai temi della
sostenibilita nei
servizi finanziari;
emissioni O entro

il 2050;

decisioni finanziarie
consapevoli e
sostenibili

47 - Per approfondire:
Camera dei Deputati.
Parita di genere (2022)

48 - Per approfondire:
Istituto Superiore di
Sanita.

Il regolamento REACH

Istituto Superiore
Nazionale sostanze
chimiche, prodotti
cosmetici e protezione
del consumatore

49 - Per approfondire:
Camera dei Deputati,
Servizio Studi. Parita di
genere

50 - Per approfondire:
Ente Nazionale per I'A-
viazione Civile. Safety
Management System
(2023)


https://www.alteredu.it/normativa-esg/#:~:text=La%20normativa%20ESG%20rappresenta%20un,investimento%20in%20una%20determinata%20organizzazione
https://www.alteredu.it/normativa-esg/#:~:text=La%20normativa%20ESG%20rappresenta%20un,investimento%20in%20una%20determinata%20organizzazione
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina?p_p_id=com_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_com_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet_mvcPath=%2Fview_content.jsp&_com_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet_assetEntryId=1406337&_com_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet_type=document
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina
https://www.iss.it/it/cnsc-copertina
https://www.camera.it/temiap/documentazione/temi/pdf/1105539.pdf?_1554030827490
https://www.camera.it/temiap/documentazione/temi/pdf/1105539.pdf?_1554030827490
https://www.camera.it/temiap/documentazione/temi/pdf/1105539.pdf?_1554030827490
https://www.enac.gov.it/sicurezza-aerea/aeronavigabilita-iniziale/produzione/attuazione-safety-management-system
https://www.enac.gov.it/sicurezza-aerea/aeronavigabilita-iniziale/produzione/attuazione-safety-management-system
https://www.enac.gov.it/sicurezza-aerea/aeronavigabilita-iniziale/produzione/attuazione-safety-management-system
https://www.enac.gov.it/sicurezza-aerea/aeronavigabilita-iniziale/produzione/attuazione-safety-management-system
https://www.enac.gov.it/sicurezza-aerea/aeronavigabilita-iniziale/produzione/attuazione-safety-management-system
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Innanzitutto, emerge come la (change management)
sia una priorita nell'affrontare le sfide dell'innovazione e delle mutevoli dinamiche
di mercato. Lagilita organizzativa diventa cruciale per adattarsi a un ambiente in
continua evoluzione e per permettere alle persone di sentirsi a proprio agio in
questo contesto.

Un’altra dimensione rilevante ¢ la dei
talenti, che anche a causa delle differenti situazioni geografiche pud assumere
caratteri di criticitd sempre pit forti - anche rispetto alla competizione con
altri settori, con altre filiere, con altri contesti che possono avere proposte di
valore percepite come maggiormente interessanti. La diversitd di prospettive e
competenze viene ritenuta come sempre piu differenziante e molti contributors
pongo l'attenzione sui temi dell'inclusione di genere, la promozione delle materie
STEM anche tra le donne e l'integrazione e l'inclusione delle diverse generazioni.

Il paradigma del lavoro agile ( ) diventa un elemento dirimente in
termini di Attraction e Retention. Le nuove generazioni lo considerano un elemento
imprescindibile mettendo in discussione le pratiche organizzative e l'organizzazione
stessa del lavoro di molte aziende del settore. Se in alcuni casi, per alcuni lavori, le
aziende non considerano possibile offrire soluzioni di smart working, in altri casi
(soprattutto nelle realta produttive) la disponibilita di questa modalita di lavoro solo
per alcuni ruoli e professionalita genera tensioni all'interno delle aziende.

“Un‘altra cosa che a noi come azienda aeronautica crea un po’ di difficolta e
l'aspettativa del dipendente su questo tema, cioé oggi il mercato é un mercato
dove lo smart working e quindi il pensare di poter lavorare da casa e un delta,
cioé i candidati ti chiedono... A me é successo ieri con una neolaureata in Economia
e commercio per il nostro ufficio marketing. Noi stiamo cercando una persona da
dffiancare al direttore marketing; quindi, non un ruolo da poco. La persona mi ha
detto, no, io cerco solo un full remote.”

All'organizzazione viene chiesto di sviluppare una

soprattutto quando si considerano le implicazioni delle fusioni e acquisizioni (M&A)
a livello nazionale e internazionale. La gestione di team distribuiti geograficamente
richiede competenze nella gestione della diversita culturale, nel’armonizzazione
delle pratiche aziendali e nella creazione di una cultura aziendale coesa che superi
le barriere geografiche.

Inoltre, viene segnalato come si stia assistendo a un fenomeno di
nel settore aerospaziale che impatta
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sulla gestione delle risorse umane. Le competenze richieste sono sempre piu
interdisciplinari, prevedendo una collaborazione piu stretta tra ingegneri, scienziati
dei dati, esperti in intelligenza artificiale e professionisti delle discipline tradizionali.

In conclusione, possiamo dire che I'evoluzione organizzativa nel settore aerospaziale
abbraccia una molteplicita di sfaccettature, dalla gestione agile ai cambiamenti nelle
dinamiche generazionali, sottolineando la necessita di un approccio flessibile e
centrato sulle persone per affrontare le sfide in continua evoluzione.
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4.0 Pillars di creazione
di valore e attivita
caratterizzant
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Partendo dall’analisi delle fasi produttive che contribuiscono maggiormente alla
generazione di valore aggiunto nei settori Aeronautica e Spazio, il confronto con i
partner di progetto e le aziende ha portato a identificare cinque pillars:

e  Concepting, Modelling & Prototyping;
e Design & Engineering;

e Industrialization & Production;

e Testing & Patenting;

e Service & Maintenance.

A questi si aggiunge una sesta area, trasversale:
e Cybersecurity & Data Management.

Questi pillars rappresentano le prospettive attraverso cui i ruoli vengono mappati
ed elaborati nelle Star Matrix successive.

Considerando che esistono differenze significative nel processo di generazione di
valore a seconda delle caratteristiche specifiche di ogni azienda, si & optato per una
rappresentazione grafica che dispone i pillars che maggiormente contribuiscono
alla generazione di valore secondo una visione sistemica circolare che permette di
cogliere l'iterazione e l'interconnessione fra le diverse fasi piuttosto che un flusso
lineare e sequenziale. In diverse aziende il “flusso” di generazione del valore puo
partire, o terminare, “da” e “in” pillars diversi (Fig. 4).

FIGURA 4: Pillars di creazione del valore nei settori Aeronautica e Spazio

( )
DESIGN &
ENGINEERING
':..“ k ) \I
( ) Joersecyy,, ( )
CONCEPTING, TESTING &
MODELLING & : W v
PROTOTYPING 2N :
Q5 X
(S AT .
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SERVICE & INDUSTRIALIZATION
MAINTENANCE & PRODUCTION
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Come si vedra nel corso del report, sempre di pit emergono approcci e

che riscrivono alcune delle tradizionali differenze tra

funzioni e processi. In tal senso vanno le considerazioni raccolte da alcuni

intervistati che sottolineano come «l'automazione (in produzione) parte dal modo in

cui progettiamo», estendendo quindi ulteriormente le interdipendenze tra fasi che

storicamente erano strettamente separate e sequenziali.

E importante condividere quali sono le attivitd comprese all'interno del perimetro

di ciascun pillar, che indichiamo con naming inglese riportando fra parentesi la

traduzione in italiano:

comprende tutte le attivita deputate a sviluppare e testare il brief
iniziale e il concept richiedendo capacita di raccogliere e dare requisiti di alto
livello, orientati all'insieme e non alla singola parte, e comprendendo la parte
di rapid prototyping orientata alla realizzazione nelle fasi di avamprogetto di
prototipi utili alla visualizzazione e interazione con il sistema complessivo®’;
include le attivita specificatamente
deputate allo sviluppo e all'ingegnerizzazione del sistema o componente che
richiedono sempre di piu la capacitd di interazione e integrazione con le
funzioni di industrializzazione a valle e con quelle di concepting e modelling a
monte;

ricomprende tutte le attivita di operations includendo fra le attivita di
produzione anche la gestione dell’'approvvigionamento, per quella che ¢ la sua
rilevanza nei processi di assemblaggio e integrazione;

fa riferimento a tutte le
attivita di testing che, data la pervasiva certificazione delle componenti, l'alta
standardizzazione dei processi di testing e il livello di normativa nel settore,
rappresenta una fase estremamente delicata e importante che puo essere gestita
sia internamente che esternamente all'azienda sviluppatrice e produttrice.
Al tema delle certificazioni si affianca quello del Patenting e quindi della
gestione e protezione della proprieta intellettuale sviluppata;

alle attivita piu

tradizionali e consolidate di supporto e manutenzione, si aggiungono quelle di
manutenzione “evolutiva”. Infatti, visti i lunghi cicli di vita dei prodotti, anche
nella fase di maintenance si pud avere modo di sviluppare e apportare alcune
modifiche che ammodernano il prodotto, arrivando a parlare di maintenance di
conversione (di refurbishment e repurposement) che permette di riconvertire
a uso diverso velivoli inizialmente deputati a un certo uso (ad esempio tra uso
civile, commerciale, militare);

racchiude al proprio interno l'insieme di attivita dirette alla selezione,
alla raccolta, allanalisi e alla gestione dei dati che vengono trasformati in
informazioni utili per il cliente o per la presa di decisioni strategiche, nonché
I'insieme delle attivita dirette a garantire la sicurezza informatica dei dati e dei
sistemi informatici da attacchi hacker nel rispetto dei principi di confidenzialita,
integrita e disponibilita®?.

51 - In questo am-
bito viene segnalato
I'utilizzo progressivo

di modalita cosiddette
MBSE - model-based
system engineering,
che pongono l'atten-
zione sulla progetta-
zione integrata del
sistema e dei sistemi, e
che ¢ abilitata da nuovi
strumenti e tecniche
di progettazione e
visualizzazione.

52 - Per approfondire:
Osservatori.net Digital
Innovation. Cyberse-
curity, come gestire la
sicurezza informatica
aziendale


https://blog.osservatori.net/it_it/cybersecurity-sicurezza-informatica
https://blog.osservatori.net/it_it/cybersecurity-sicurezza-informatica
https://blog.osservatori.net/it_it/cybersecurity-sicurezza-informatica
https://blog.osservatori.net/it_it/cybersecurity-sicurezza-informatica
https://blog.osservatori.net/it_it/cybersecurity-sicurezza-informatica
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5.0 Evoluzione dei ruoli
nei settori Aeronautica
e Spazio
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Alla luce delle analisi di evoluzioni di contesto prima presentate e dell’esplicitazione
del perimetro di ricerca attraverso la presentazione dei pillars di attivita che
maggiormente contribuiscono alla generazione di valore nel settore all'interno
dellambito produttivo, si passa all'illustrazione dei ruoli caratterizzanti ciascun
ambito di attivita.

Per ciascun pillar si propone una descrizione sintetica dei job role profile dei ruoli
che lo caratterizzano posizionandoli all'interno della Star Matrix in base all'analisi
del contributo che oggi danno alla generazione di valore all'interno del settore
(straordinaria vs. ordinaria) e all'importanza che avranno per il settore nei prossimi
3-5 anni alla luce dei fattori di contesto analizzati. La mappatura dei ruoli assume
principalmente un focus sul settore Aeronautico, pur comprendendo gia alcuni
ruoli adiacenti validi anche nel settore Spazio. Chiude la sezione un ulteriore
approfondimento specifico sul mondo Spazio, in cui vengono messe in luce analogie
e specificita rispetto all’Aeronautica.

Il confronto con le realtd del settore ha portato alla mappatura di cosl
suddivisi:

. Concepting, Modelling & Prototyping: 7 ruoli
. Design & Engineering: 27 ruoli

. Industrialization & Production: 21 ruoli

. Testing & Patenting: 7 ruoli

. Service & Maintenance: 9 ruoli

o Ul D WON

. Cybersecurity & Data Management: 11 ruoli

In alcuni casi (sette), i ruoli sono stati posizionati in due ambiti diversi a seconda di
specifiche condizioni di contesto, arrivando cosi a . Su
questa base, le evoluzioni riportate in termini di crescita, riduzione o stabilita sono

come segue:

Ruoli in crescita o NEW: 46
Ruoli stabili: 36
Ruoli da ripensare: 7

Risulta importante, nella lettura e nell'interpretazione delle matrici evolutive che
seguono, tenere presente i

alcuni ruoli, infatti, nelle aziende di pit ampie
dimensioni tendono a essere distinti su piu persone e specializzati mentre in
quelle piu piccole vedono assorbire pit mansioni con un livello di specializzazione
complessivamente inferiore.
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All'interno di questo pillar sono stati mappati complessivamente i seguenti 7 ruoli:

. Aerodynamicist Developer

. Aeronautical Drafter

. Aeronautical System Designer
. Astronautical System Designer
. Printed Circuit Designer

. Rapid Prototyping Expert

N o A ODN

. System Engineer (Concepting)

Aerodynamicist Developer

Programmare test di aerodinamica attraverso simulazioni digitali e gallerie del ven-
to, analizzare i risultati e redigere reportistica al fine di studiare la compatibilita dei
materiali con il design del velivolo o del veicolo spaziale, satellite o missile calcolan-
do e documentando le informazioni sulla performance delle strutture basandosi sui
risultati dei test.

Aeronautical Drafter

Creare disegni e diagrammi di equipaggiamenti, strutture e impianti aeronautici det-
tagliati e precisi utilizzando software che permettono di convertire i progetti degli
architetti in disegni tecnici informatizzati utilizzabili come guide per lo sviluppo e la
costruzione dei velivoli.

Aeronautical System Designer

Progettare i sistemi di propulsione, di controllo dei velivoli, di simulazione del volo,
di comunicazione e di altre strutture legate all'aviazione, valutare e testare tali pro-
getti per assicurarsi che rispondano ai requisiti specifici garantendo che il prodotto
finale rispetti le specifiche di sicurezza, operative e ambientali.

Astronautical System Designer

Progettare le componenti, i sistemi di propulsione, di controllo, di simulazione del
volo, di comunicazione e di altre strutture legate a veicoli spaziali, satelliti e missili,
valutare e testare tali progetti per assicurarsi che rispondano ai requisiti specifici
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garantendo che il prodotto finale rispetti le specifiche di sicurezza, operative e am-
bientali a livello internazionale.

Printed Circuit Designer

Progettare circuiti utilizzando software specializzati, creando layout e schemi elet-
tronici utilizzabili in ambito avionico per garantire un corretto funzionamento dei
dispositivi, riducendo al minimo errori elettronici e garantendo una produzione effi-
ciente e stabile.

Rapid Prototyping Expert

Sviluppare prototipi in ambito aeronautico utilizzando tecnologie avanzate di
stampa 3D, e altre tecniche, quali CAD, additive manufacturing, VR e simulazioni
computerizzate, per consentire la verifica e la validazione tempestiva dei concetti
di design, accelerando il processo di sviluppo del prodotto, osservando come
si comporta il prototipo digitale valutando per prove ed errori la sua effettiva
realizzabilita in fase produttiva cosi da garantire soluzioni innovative e funzionali.

System Engineer (Concepting)

Definire I'architettura dei sistemi complessi capaci di integrare pit componenti,
quali il velivolo, la gestione del traffico aereo e i sistemi di comunicazione, in modo
sinergico, identificando i requisiti, le componenti e le interconnessioni per garantire
un design integrato, efficiente e scalabile, rispondendo alle esigenze di progetto e
dei clienti.

Key Impacting Evolutions

e Shift verso modalita di progettazione model-based, agile, piu integrate nelle
fasi iniziali (per velocita rilasci, integrazione componenti diversi in sistemi sempre
pill articolati, ecc.)

e Ruoli che padroneggiano nuovi strumenti di progettazione (rapid prototyping)
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rispetto alla creazione di valore,
troviamo il Sempre in crescita, con un contributo alla creazione di
valore che possiamo definire trattandosi di ruoli piu tecnico-specialistici
e meno di responsabilita e strategia, osserviamo i ruoli caratterizzanti la prototipia,
quali il Rimangono
nelle valutazioni degli intervistati, gli altri ruoli, dedicati alla progettazione di alto
livello di specifiche parti e componenti. All'interno di questo perimetro non vengono
segnalati ruoli che nel medio-termine ridurranno la propria rilevanza.

FIGURA 5: Star Matrix Ruoli Concepting, Modelling & Prototyping. Posizionamento delle evoluzioni attese per i ruoli considerati.
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IMPORTANZA FUTURA DEL RUOLO
In ambito troviamo ruoli impattati in modo
importanteda - cheanticipano

l'identificazione di vincoli e opportunita, e richiedono una capacita sempre pit
integrata di «pre-vedere» il prodotto nel suo complesso (es. System Engineer). Sono
quindi riflesse in queste evoluzioni le dinamiche legate alla capacita di

- anche qui sono
di fondamentale importanza sistemisti (altresi detti Architects) di diverso tipo. Si
ravvede qui una delle possibili distinzioni tra i ruoli denominati Designer e quelli
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denominati Engineer: nel processo di Concepting e Design, come Designer si
possono considerare coloro che hanno a monte qualcuno che identifica e consegna
il brief; il (System) Engineer ¢ la figura che invece raccoglie o crea il brief nelle
primissime fasi, e deve quindi interfacciarsi con diversi tipi di stakeholder e delineare
i requisiti di alto livello per le attivita successive. Non tutte le aziende hanno un
livello di dettaglio cosi puntuale, ma & importante riconoscere la traiettoria per
cui i ruoli di integrazione e di sistema sono tra quelli che vedranno maggiormente
aumentare la propria rilevanza.

Viene successivamente messa in luce I'importanza di

allo stato attuale, poche realta evidenziano la gestione diretta di
tali macchinari e competenze in-house, muovendosi principalmente su dinamiche
di buying/outsourcing, ma segnalando una possibile evoluzione, soprattutto all'in-
terno di realta piu grandi e specializzate, verso l'insourcing.

All'interno di questa fase si pongono gia le basi per la progettazione e I'industrializza-
zione successiva, cio richiede che le relazioni e le interdipendenze tra le diverse fun-
zioni diventino sempre piu strette. Ad esempio, affinché una componente sia prodot-
ta tramite processi di additive manufacturing, gia nelle primissime fasi € necessario

tenere conto dei vincoli (ad esempio di topologia) che tale processo implica.
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Lanalisi dei ruoli connessi al Design ed Engineering introduce le attivita caratteriz-

zanti il settore, come denota I'elevato numero di ruoli mappati nello studio: 27 ruoli.
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. Acoustic Engineer

. Aerodynamics Engineer

. Aeronautical Engineer

. Al-supported Designer NEW

. Alternative Propulsions System Engineer (Electric/hybrid)
. Astronautical Engineer

. Avionics Engineer

. Battery/Fuel-Cell Engineer

. Bio-Fuel Engineer

CAD Designer

. Digital Twin Engineer/Designer Engineering Officer
. Engineering Officer

. Fuel Engineer

Human-Machine-Interaction Engineer (HMI)/UX-UI Designer NEW

. Material Engineer

Optical Engineer

Project Manager

. Quality (Hardware & Software) Engineer
. RAMS Analyst

Safety Engineer

. Service Engineer

. Space Robotics Engineer

. Structural Engineer

System Engineer (Design & Engineering)
. Telecommunication Engineer
Traditional Propulsion Systems Engineer

Turbo-Machinery Design Engineer
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Tali ruoli, presentati sopra in ordine alfabetico, possono essere ri-categorizzati con

riferimento a diversi cluster.

Ruoli afferenti alla progettazione di
strutture e componenti “hard” di diverso
tipo (sistemi di propulsione, interni, ecc...)

Aerodynamics Engineer
Aeronautical Engineer
Alternative Propulsion Systems
Engineer (Electric/hybrid)
Astronautical Engineer
Battery/Fuel-Cell Engineer
Bio-Fuel Engineer

Fuel Engineer

Material Engineer

Space Robotics Engineer
Structural Engineer

Traditional Propulsion Systems
Engineer

Turbo-Machinery Design Engineer

Ruoli di integrazione e gestione, cosi
come gli specialisti di specifici strumenti
di progettazione

Al-supported Designer NEW
CAD Designer

Digital Twin Engineer/Designer
Project Manager

System Engineer (Design &
Engineering)

Acoustic Engineer

Ruoli pit orientati al mondo avionics,
comunicazioni, embedded firmware/
software

Acoustic Engineer

Avionics Engineer
Human-Machine-Interaction
Engineer (HMI)/UX-UI Designer
NEW

Optical Engineer
Telecommunication Engineer

Ruoli connessi alla gestione e controllo
della sicurezza, della qualita e della
compliance ai fini della messa in servizio
dell'output progettato

Quality (Hardware & Software)
Engineer

RAMS Analyst

Safety Engineer

Service Engineer

Progettare soluzioni dirette alla riduzione del rumore e delle vibrazioni per il miglio-

ramento della qualita acustica dei velivoli, agendo sul monitoraggio e il controllo
dei livelli di rumore e vibrazione degli ambienti o dei prodotti avionici in modo da
identificare soluzioni capaci di ottimizzarne le caratteristiche acustiche.
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Aerodynamics Engineer

Progettare e disegnare velivoli e missili sviluppando soluzioni in grado di migliorarne
performance aerodinamica, efficienza, prestazioni e consumi, riducendone la resisten-
za dellaria garantendo la sicurezza e l'integrita strutturale delle soluzioni proposte.
Identificare nuovi materiali utili al miglioramento aerodinamico dei prodotti avionici.

Aeronautical Engineer

Progettare e sviluppare componenti, sistemi e strutture di aeromobili per migliorar-
ne le prestazioni e la sicurezza tenendo conto di aerodinamica, materiali e limitazio-
ni di peso ricorrendo ad appositi software di progettazione collaborando con altri
professionisti, come ingegneri aerospaziali, ingegneri meccanici e tecnici, per garan-
tire l'integrazione di successo di vari sistemi e componenti aeronautici, nel rispetto
delle normative di sicurezza e qualita previste a livello nazionale e internazionale
nonche la scalabilita di quanto progettato.

Al-supported Designer

Progettare e ottimizzare disegno di aeromobili, sistemi di controllo, componenti e
macchinari usati in ambito avionico utilizzando algoritmi di intelligenza artificiale
contribuendo a migliorarne I'efficienza, le prestazioni e la sicurezza.

Alternative Propulsion Systems Engineer
(Electric/Hybrid)

Progettare sistemi avanzati di propulsione elettrica o ibrida per velivoli, satelliti o
missili, cercando di massimizzare I'efficienza e I'autonomia, contribuendo all'innova-
zione nel campo della mobilita aerea sostenibile e dell’esplorazione spaziale.

Astronautical Engineer

Progettare e sviluppare veicoli spaziali, sistemi di propulsione, di navigazione e di
controllo, missili e sistemi di difesa innovativi, prestando attenzione alla sicurezza di
volo, all'efficienza dei carburanti, alla velocita e al peso mirando a contenere i costi e
I'impatto ambientale al fine di migliorare I'efficienza e la sicurezza dei velivoli e dei voli.

Avionics Engineer

Progettare e sviluppare sistemi elettronici avanzati per aeromobili, lavorando su
strumentazione di bordo, sistemi di comunicazione e navigazione, con l'obiettivo di
migliorare I'efficienza, la sicurezza e le prestazioni dell’aviazione.

Battery/Fuel-Cell Engineer

Progettare e sviluppare sistemi di batterie o celle a combustibile, usando strumenti
di diagnosi elettrochimica per calcolarne la potenza, migliorarne l'efficienza, I'affida-
bilita, la durata, i costi e le prestazioni al fine di supportare I'innovazione nel campo
della mobilita aerea sostenibile.

Bio-Fuel Engineer
Esplorare nuove opzioni di materie prime, valutando la loro idoneita per la produ-
zione di biocarburanti e sviluppando processi di conversione biochimici o termo-
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chimici innovativi ed efficienti. Progettare, sviluppare soluzioni per utilizzare effica-
cemente in ambito avionico i carburanti derivati da fonti organiche, rinnovabili e a
basso impatto ambientale cercando di ridurre le emissioni di gas serra, contribuire
all'indipendenza energetica, ridurre i costi e promuovere la sostenibilita ambientale.

CAD Designer

Creare sulla base delle necessita dei clienti progetti di macchinari, velivoli o parti di
macchinari e velivoli in 2D o 3D, dettagliati e precisi usando software di computer-
aided designs quali AutoCAD e Revit curando la definizione delle schede tecniche
di prodotto.

Digital Twin Engineer/Designer

Simulare, monitorare e ottimizzare le prestazioni di velivoli, componenti di velivo-
li, sistemi di propulsione, di controllo e di navigazione creando e gestendo copie
digitali “viventi” avanzate e aggiornabili in tempo reale per aiutare gli ingegneri a
ottimizzare in tempi piu veloci e con un minor costo il design nonché a migliorare
l'efficienza e 'affidabilita dei prodotti e dei processi industriali.

Engineering Officer

Coordinare e supervisionare le attivita di progettazione, assicurando il raggiungi-
mento degli obiettivi, della qualita, il coordinamento delle funzioni e delle diverse
specilizzazioni, in coerenza con gli obiettivi strategici e i vincoli ad essi legati.

Fuel Engineer

Migliorare l'efficienza energetica e ridurre le emissioni nocive di velivoli e applicazioni
industriali mantenendo e testando gli strumenti, calcolando la pressione generata
dal flusso del carburante e la temperatura di acqua, gas e altri liquidi che passano
nel sistema operativo dell'impianto al fine di redigere report sui consumi che aiutino
gli ingegneri avionici nel loro operato.

Human-Machine-Interaction Engineer (HMI)
/UX-UI Designer

Migliorare I'usabilita e I'efficienza dei controlli e dei display a bordo degli aeromobili
progettando e sviluppando sistemi di interazione uomo-macchina avanzati
nell'ambito dell'aviazione, con l'obiettivo di aumentare la sicurezza e la comodita
per passeggeri ed equipaggi.

Material Engineer

Migliorare le prestazioni, la resistenza e la durabilita dei velivoli e delle componenti
creando e testando nuovi materiali e processi di produzione per comprendere
come manipolare i materiali, contribuendo cosi all'innovazione e all’'ottimizzazione
del prodotto finale. Una specializzazione & rappresentata dal Thermal Analyst, che
ha il compito di garantire il corretto funzionamento e I'affidabilita dei velivoli e
delle componenti conducendo analisi termiche avanzate su sistemi e componenti
per valutare la distribuzione del calore, identificare potenziali problemi tecnici e
ottimizzare la gestione termica.
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Optical Engineer

Ricercare, progettare, testare e migliorare l'efficienza di dispositivi ed equipaggia-
menti che fanno uso di fotocamere, laser, microscopi e refrattometri usando le
proprieta dei materiali per produrre, controllare e manipolare la luce e aiutare nella
manutenzione di telescopi e altri strumenti astronomici.

Project Manager

Assicurare che la squadra completi tutti i progetti entro i tempi prescritti rispettando
i limiti di budget, partecipare alla definizione del progetto con il cliente e pianificare
le sue fasi di realizzazione mantenendo una visione di insieme e gestendo anche i
compiti individuali prestando attenzione ai dettagli e cercando di evitare e risolvere
gli imprevisti.

Quality (Hardware & Software) Engineer

Sviluppare e implementare procedure di controllo qualita, monitorare le fasi di
produzione e valutare la conformita di hardware e software degli aeromobili e dei
componenti, al fine di garantire elevati standard di sicurezza, qualita e affidabilita
dei sistemi aeronautici.

RAMS Analyst

Valutare e gestire I'affidabilita, la manutenibilita e la sicurezza (Reliability, Availability,
Maintainability and Safety- RAMS) dei velivoli, delle componenti, dei sistemi di
controllo e navigazione, degli impianti e delle apparecchiature industriali, al fine
di garantire il funzionamento efficiente e sicuro delle infrastrutture calcolando la
probabilita che una componente o un sistema svolga correttamente la sua funzione
per un tempo assegnato, in condizioni ben definite.

Safety Engineer

Identificare e risolvere potenziali pericoli ispezionando i veicoli, le componenti o gli
impianti di produzione e valutare I'efficacia delle misure preventive adottate assi-
curandosi che rispondano alle vigenti norme di salute e sicurezza.

Service Engineer

Monitorare I'equipaggiamento e la performance meccanica dei velivoli e sviluppare
preventivamente misure di manutenzione conducendo controlli di qualita e sicurezza
su tutti gli strumenti con lo scopo di garantire il funzionamento ottimale e una
durata estesa, riducendo al minimo i tempi di fermo e i costi associati.

Space Robotics Engineer

Progettare, sviluppare e gestire sistemi robotici per missioni spaziali. Integrare la ro-
botica nelle navicelle spaziali, sviluppare software di controllo, condurre test e contri-
buire agli obiettivi delle missioni. Si dedica a missioni che prevedono I'utilizzo di robot.

Structural Engineer
Progettare e valutare strutture aeronautiche, quali ali, fusoliere e carrelli, cercando
di massimizzare la resistenza, I'affidabilita e la leggerezza, con l'obiettivo di garantire
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la sicurezza e l'efficienza delle prestazioni degli aeromobili. Il ruolo pud assumere
diverse specializzazioni ed essere distinto ad esempio in analista di struttura, di
fatica, di performance.

System Engineer (Design & Engineering)

Progettare, sviluppare e implementare sistemi complessi nell'industria dell'aviazione
migliorando l'efficienza dei sistemi e delle infrastrutture usati integrando e ottimiz-
zando le diverse componenti tecnologiche e funzionali, al fine di garantire 'efficien-
za e 'affidabilita dei sistemi aeronautici.

Telecommunication Engineer

Installare, mantenere e riparare gli strumenti di comunicazione impiegati in ambito
aviazione al fine di garantire una connettivita affidabile, sicura e in tempo reale tra
gli aeromobili, i controllori di volo e le infrastrutture terrestri, contribuendo alla
sicurezza e all'efficienza del traffico aereo.

Traditional Propulsion Systems Engineer

Progettare, sviluppare e testare sistemi di propulsione avanzati per velivoli al fine di
massimizzarne l'efficienza e la potenza, garantendone la sicurezza, la durabilita e la
scalabilita, contribuendo all'innovazione nel campo della mobilita aerea.

Turbo-machinery Design Engineer

Progettare, sviluppare e testare 'aerodinamica e la qualificazione meccanica delle
componenti di turbomacchine (turbopompe, turbine rotanti e fisse) per massimiz-
zare l'efficienza e la prestazione energetica dei velivoli, contribuendo a sviluppare
soluzioni avanzate nel settore dell’aviazione e fornire supporto in fase di installazio-
ne e manutenzione.

Key Impacting Evolutions

e Shift verso modalita di progettazione model-based, agile, piu integrate nelle
fasi iniziali (per velocita rilasci, integrazione componenti diversi in sistemi sempre
piu articolati ecc.)

e Progettazione di nuove tecnologie e sistemi (bio-fuel, alternative propulsion
systems..)

e Crescita rilevanza avionics

e Ruoli che padroneggiano nuovi strumenti di progettazione (Al, Digital Twins,
ecc.)
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FIGURA 6: Star Matrix Ruoli Design & Engineering. Posizionamento delle evoluzioni attese per i ruoli considerati.
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IMPORTANZA FUTURA DEL RUOLO

Complessivamente, per i ruoli connessi a Design & Engineering si prevede
un'evoluzione graduale poiché anche le tecnologie potenzialmente piu
“disruptive” richiedono tempi lunghi di adattamento all'interno del settore
per motivi normativi e di filiera, mentre i costi fissi collegati agli investimenti
gia realizzati hanno tempi di ammortamento abbastanza estesi. Prevalgono
quindi ruoli che vedranno rimanere stabile la loro importanza per il settore.

Nel complesso, vi sono diverse evoluzioni di cui tenere conto all'interno di questo
perimetro. Tra i ruoli in crescita a contributo straordinario alla generazione di

valore troviamo:

o quelli trainati dalla complessita del prodotto e dei cicli di progettazione che risulta
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sempre piu agile e integrato in avanti, quali i che pensano l'intero
processo e non solo le parti; per citare uno degli intervistati, € necessario
«alzare il livello di system integration e sfoltire i ranghi sulle ingegnerie di specialita»
- che infatti rimangono stabili nella loro rilevanza;

i ruoli guidati dalle tecnologie e dalle trasformazioni in ottica di sostenibilita
quali ad esempio

i ruoli legati al mondo avionics in generale (ad esempio ),
proprio per la crescente importanza che questo comparto dara ai prodotti
in sviluppo, alle loro interazioni, e per la necessita di garantire sempre di
pit l'interoperabilita tra sistemi di tipo diverso, e di diversa generazione.

Sempre con importanza per il settore in crescita nei prossimi anni ma con
contributo ordinario alla generazione di valore, troviamo:

ruoli trainati da cambiamenti tecnologici che impattano sui processi di Design,
ad esempio per la necessita di accorciare il time-to-
market o per la gestione della complessita di processi diversi;
ruoli dedicati all'integrazione di interfacce quali gli esperti di

ad esempio per cockpit ed entertainment systems, anche con
sensibilita di design nel senso stretto del termine come disciplina human-
oriented, e non solo di ingegneria. Cosi come, allo stesso tempo, emerge il
ruolo di - come proxy che stimola a riflettere su come
cambia il mestiere del progettista, che pur non vedendo modificato in modo
radicale il proprio perimetro mutera in modo sostanziale i propri metodi di
lavoro.

e richiedono un ripensamento tutti i ruoli che
si appoggiano oggi in modo importante su tecnologie che potrebbero vedere
importanti modifiche e integrazioni nel futuro prossimo, quali i puri.

A conferma della sostanziale gradualita con cui il sistema approccia una serie di

cambiamenti, si valuta che rimarra invariata ( ) I'importanza di tutti i ruoli
che fanno riferimento a sistemi piu

tradizionali e non alle tecnologie alternative discusse sopra (ad esempio

).

Questo pillar ci spinge a ragionare sul

Complessivamente si osserva molta cautela e
limitato uso, anche se aumentano le esperienze di utilizzo fatto da alcune realta
- principalmente in ottica di data mining - per il recupero di dati e documenti
di progettazione (nella misura in cui siano stati tutti digitalizzati - vedasi sezione
Cybersecurity & Data Management).
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All'interno di questa sezione vengono illustrati e discussi i ruoli che rientrano nel
perimetro di Industrializzazione e Produzione cosi come descritto nella sezione 4.
Di seguito sono riportati in ordine alfabetico i 21 ruoli mappati per questo pillar.

. Aerospace Assembler

. Aircraft Assembler

. Certifying Staff

. Digital Manufacturing Engineer
. Inbound Logistics Manager

. Industrial Engineer

. Industrial Officer

. Industrial Technician
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Material Engineer
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. Planning Engineer
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. Plant Manager
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. Process Engineer

[N
»

Process Quality Manager/Continuous Improvement
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. Product Quality Manager

Production Manager (COO)

Production Planner (di diversi livelli)

. REACH Manager NEW

. SMS Quality Assurance Manager NEW
Supply Chain and Raw Materials Manager
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. Technicians/Operatori specializzati
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Anche in questo caso, come nella sezione precedente, una lettura per cluster facilita
la comprensione delle diverse famiglie e tipologie di ruoli considerati in questo pillar.

Ruoli dedicati all'industrializzazione, Ruoli dedicati alla produzione vera
cioé alla fase che fa da trait-d’union tra e propria, con i diversi livelli di
la progettazione e la produzione responsabilita corrispondenti
Digital Manufacturing Engineer Aerospace Assembler
Industrial Engineer Aircraft Assembler
Industrial Officer Planning Engineer
Industrial Technician Plant Manager*
Material Engineer Production Manager (COO)
Process Engineer Production Planner (di diversi
livelli)

Technicians/Operatori

specializzati
Ruoli dedicati all'approvvigionamento Ruoli dedicati alla manutenzione degli
per le attivita in produzione impianti
Inbound Logistics Manager Machines Maintenance Manager

Supply Chain and Raw Materials
Manager

Ruoli legati alla qualita e strettamente
associati alla normativa esistente o
entrante

Certifying Staff

Process Quality Manager/
Continuous Improvement
Product Quality Manager*
REACH Manager NEW

SMS Quality Assurance Manager
NEW
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Aerospace Assembler

Assemblare componenti e strutture di veicoli spaziali, seguendo rigorosamente le
specifiche di progetto e le procedure, al fine di garantire la corretta configurazione
e la sicurezza operativa dei veicoli spaziali e dei componenti aeronautici.

Aircraft Assembler

Assemblare componenti e parti per costruire aeromobili completi, seguendo rigoro-
samente le specifiche e le procedure, al fine di garantire la corretta configurazione
e la sicurezza operativa dei velivoli.

Certifying Staff

Verificare e certificare, in prima istanza o a seguito di operazioni di manutenzione,
la conformita degli aeromobili e dei componenti ai requisiti normativi e di sicurezza
nel rispetto delle disposizioni e dei protocolli dellautorita di regolamentazione, al
fine di garantire la loro idoneita al volo. Ruolo codificato da normativa. Chi ricopre il
ruolo deve possedere la Licenza di Manutentore Aeronautico (LMA).

Digital Manufacturing Engineer

Sviluppare, testare, operare e mantenere gli impianti manufatturieri facendo uso
di tecnologie digitali con l'obiettivo di contenere i costi di produzione, rendere gli
impianti piu efficienti e migliorare la qualita dei prodotti favorendo la transizione
verso un'industria manifatturiera avanzata e competitiva.

Inbound Logistics Manager

Coordinare e gestire il flusso di materie prime e componenti in arrivo, ottimizzando
le operazioni di logistica per garantire una catena di approvvigionamento efficiente,
ridurre i costi di trasporto e mantenere elevati standard di stoccaggio e gestione
dei materiali.

Industrial Engineer

Ottimizzare i processi di produzione e la gestione delle risorse nell'industria dell’a-
viazione, migliorando I'efficienza operativa dei processi di produzione, la precisione
e la sicurezza degli impianti, riducendo i costi e migliorando la qualita dei prodotti
e la sicurezza e dei lavoratori. In futuro potra essere sempre di pit interessato da
soluzioni di robotica e nuove lavorazioni.

Industrial Officer

Supervisionare tutti i processi e le risorse di industrializzazione, coordinando i di-
versi processi e specialisti verso la realizzazione delle attivita di produzione in modo
efficace ed efficiente, risultandone il garante finale.

Industrial Technician

Effettuare la manutenzione, il controllo e la riparazione di apparecchiature e stru-
mentazioni industriali usate nellambito dell'aviazione, al fine di garantire il funzio-
namento affidabile, efficiente e sicuro degli impianti di produzione.
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Machines Maintenance Manager

Gestire e supervisionare le attivita di manutenzione dei macchinari e delle attrez-
zature aeronautiche, pianificando gli interventi, garantendo la manutenzione pre-
ventiva e correttiva al fine di assicurare la disponibilita e I'affidabilita degli strumenti
utilizzati nella produzione e nella manutenzione degli aeromobili.

Material Engineer (Industrialization/Production)
Sviluppare e testare nuovi materiali e processi di produzione per migliorare le pre-
stazioni, la resistenza e la durabilita dei prodotti, contribuendo all'innovazione e
all'ottimizzazione nel’lambito dell'ingegneria dei materiali.

Planning Engineer

Pianificare, monitorare e coordinare le attivita di produzione e le risorse necessarie
al fine di garantire il rispetto dei tempi e dei budget stabiliti, ottimizzando la ge-
stione delle risorse umane, materiali e finanziarie collaborando anche con la supply
chain per rendere I'impianto efficiente e produttivo.

Plant Manager

Organizzare, gestire e sorvegliare le operazioni di produzione e manutenzione quo-
tidiane, garantendo la sicurezza dei lavoratori, assicurando il funzionamento ot-
timale degli impianti di produzione riducendo i costi e massimizzando I'efficienza
operativa e garantendo la qualita del prodotto finale.

Process Engineer

Progettare, implementare e testare nuove procedure di produzione redigendo report
per individuare le aree che necessitano di miglioramenti, definire processi piu effi-
cienti e documentare i cambiamenti apportati, utilizzando software di simulazione
per trovare le soluzioni piu efficienti nel rispetto degli standard di qualita e sicurezza.

Process Quality Manager/Continuous Improvement
Sviluppare, implementare e gestire i processi di controllo qualita nell'industria dell’a-
viazione, identificando opportunita di miglioramento, definendo standard di qualita
e garantendo la conformita agli standard di sicurezza, al fine di migliorare I'efficienza
operativa e garantire la qualita dei prodotti e dei servizi aeronautici.

Product Quality Manager

Pianificare ed eseguire controlli di qualita su prodotti aeronautici sviluppando nuovi
protocolli di ispezione, monitorando il processo di produzione e garantendo che gli
aeromobili e i componenti rispettino gli standard di sicurezza e qualita, con I'obiet-
tivo di assicurare l'affidabilita e la sicurezza operativa.

Production Manager (COO)

Pianificare, coordinare e sovrintendere le attivita di produzione nel settore dell’a-
viazione, al fine di garantire una produzione efficiente di alta qualita di aeromobili
e component], rispettando i tempi e i budget stabiliti e assicurando la conformita
alle normative aeronautiche. Ha potere decisionale sulla definizione delle strategie
d'impresa. Ruolo codificato da normativa.
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Production Planner

Pianificare e coordinare le attivita di produzione, monitorando la disponibilita delle
risorse, al fine di ottimizzare I'efficienza degli impianti di produzione e assicurare
una produzione in linea con le esigenze di consegna. Puo essere presente in diversi
livelli in base alla tipologia di produzione e alle dimensioni della stessa.

REACH Manager

Gestire e garantire la conformita alla normativa REACH nellambito dell'aviazione,
monitorando I'uso sicuro delle sostanze chimiche nei processi di produzione e ma-
nutenzione, con l'obiettivo di ridurre I'impatto ambientale e assicurare la sicurezza
dei materiali e dei prodotti aeronautici.

SMS Quality Assurance Manager

Verificare e garantire I'efficacia e la conformita del sistema di gestione della sicurez-
za, valutando le procedure, i protocolli e i processi aziendali al fine di identificare e
minimizzare i rischi per prevenire incidenti sul lavoro e garantire la conformita e la
sicurezza del prodotto finale.

Supply Chain and Raw Materials Manager

Ottimizzare e coordinare la supply chain, supervisionando la pianificazione, I'acqui-
sizione, il trasporto e la distribuzione dei materiali e dei prodotti, al fine di massimiz-
zare l'efficienza operativa, ridurre i costi e migliorare il servizio clienti.

Technicians/operatori specializzati

Riparare, collaudare e mantenenere velivoli e componenti aeronautiche, al fine di
garantire il corretto funzionamento, la sicurezza e I'affidabilita degli equipaggiamen-
i utilizzati nell'industria dell’aviazione.

Key Impacting Evolutions

e Shift verso modalita di progettazione model-based, agile, piu integrate nelle fasi
iniziali (per velocita rilasci, integrazione componenti diversi in sistemi sempre pil
articolati ecc.)

e Processi e lavorazioni pill complesse, anche per normativa ambientale

e Pianificazione piu articolata, per via di sistemi piu articolati

e Nuovi materiali per lavorazioni

e Per crescita e consolidamento, crescente rilevanza di approvvigionamento
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*Differenza tra plant FIGURA 7: Star Matrix Ruoli Industrialization & Production. Posizionamento delle evoluzioni attese per i ruoli considerati.
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IMPORTANZA FUTURA DEL RUOLO

All'interno di questo pillar si ritrovano molteplici evoluzioni e impatti nel medio
termine, con cui le aziende si stanno confrontando.

Tra i ruoli in crescita troviamo innanzitutto i ruoli afferenti al mondo
dell , che rappresentano una criticitd all'interno del settore.
Viene infatti segnalato quanto il mondo dell'industrializzazione soffra di una
base limitata di candidati risultando poco appealing per gli studenti, in quanto
meno frequentemente approfondito all'interno delle Universita - i neolaureati
preferiscono ruoli di progettazione.

Tuttavia, la crescente complessita dei prodotti e della loro realizzazione, le
modifiche nei processi e nelle lavorazioni, cosi come dei materiali, rendono i ruoli
di industrializzazione sempre piu rilevanti per poter presidiare la filiera nel suo
complesso. | ruoli di industrializzazione (
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) rappresentano infatti I'expertise necessario per poter tradurre in
modo efficace ed efficiente gli output della progettazione “mettendoli in macchina”.
A queste complessita si aggiunge anche la normativa specifica sui processi REACH
che porta le aziende a immaginarsi di dover inserire un ruolo specifico dedicato alla
corretta gestione di questa normativa.

Per quanto riguarda

si rilevano alcuni casi di utilizzo avanzato di smart manufacturing e robotica,
che potrebbero cambiare i ruoli coinvolti, ma per il momento il ricorso a queste
tecnologie risulta ancora limitato. Qualche ulteriore modifica potrebbe arrivare dal
mondo dei materiali, in quanto - sebbene le lavorazioni diventino pit complesse
perché pit complessi diventano i prodotti - al contempo alcuni materiali compositi
potrebbero essere piti semplici da gestire in fase di produzione e potrebbero
permettere di saltare alcune parti di processo. Su questo si parla perd di
evoluzioni oltre i 5 anni considerati in questo studio. Anche I'impatto dell’additive
manufacturing & considerato con estrema cautela, pochi credono che in 3-5 anni
potra rappresentare un cambiamento diffuso per tematiche normative, di costo,
di capacita, per le implicazioni che ha per design prodotto/tipologia e anche

|u

per i limiti tecnici, e di accuratezza, rispetto al “truciolo” che ancora presentano.
Ladditive al momento viene principalmente acquistato fuori, ma se continuera a
crescere potrebbe essere internalizzato. Per ora e adottato principalmente in fase
di prototipazione mentre in industrializzazione e produzione viene adottato per
piccole componenti, parti di ricambio. Nel lungo termine potrebbe servire anche

per piccoli attrezzi maintenance.

Queste spinte evolutive lasciano immaginare, come tra i ruoli in crescita possa-
no essere inseriti anche gli esperti di (i.e. Smart
Manufacturing, che sappiano gestire questi sistemi in produzione), cosi come di
pianificazione e gestione della produzione orientati al futuro. Tali ruoli infatti, ad
esempio . possono continuare con il perimetro attuale di mansioni e
competenze - vedendo ridurre la propria rilevanza, a scapito di Plant Manager che
sapranno fondare le proprie decisioni sull’analisi integrata di dati ponendo crescen-
te attenzione alle persone. Il e
un ruolo che vedra crescere la sua importanza all'interno del settore.

Alcune riflessioni specifiche meritano i

Per crescere con una certa velocita, infatti, un'azienda non puo pro-
durre tutto al proprio interno - deve procedere all’acquisto di componenti da fuori
che poi assembla internamente. Alla luce dei trend di consolidamento, queste fasi
e le competenze di approvvigionamento potrebbero diventare sempre piu rilevanti
per le aziende nel supportare la propria crescita.

In ultimo, si segnala come potrebbe assumere un'importanza crescente per il set-
tore il mondo del del prodotto, qualora prendessero sempre pit
piede sistemi di autoverifica dei prodotti e delle componenti (i cosiddetti “built-in
test systems”, BITS).
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Rimane stabile limportanza di tutti gli altri ruoli di maintenance, gestione
produzione, e ruoli di controllo e qualita definiti principalmente dalla normativa e

rispetto ai quali non ci si attendono particolari evoluzioni.
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All'interno di questo pillar sono ricompresi i principali ruoli legati alle attivita di
Testing e di Brevettizzazione e gestione della proprieta intellettuale. Di seguito

I'elenco dei 7 ruoli identificati.

. (R&D) Test Engineer

. Compliance Engineer

. Intellectual Property Manager
. Patent Engineer

. Qualified Test Technician

. Test Automation Software Engineering Manager

N O o O e

. Test Inspector

(R&D) Test Engineer

Progettare e sviluppare nuove sequenze di test per migliorare I'efficienza dei pro-
cessi produttivi e di manutenzione.

Compliance Engineer

Valutare e monitorare la conformita dei processi, del sistema produttivo, delle
strutture e delle componenti degli aeromobili alle legislazioni e normative vigenti,
conducendo appositi test e studi, sviluppando e attuando le misure necessarie per
garantire il rispetto delle norme e delle regolamentazioni applicabili al fine di evitare
sanzioni e problemi legali.

Intellectual Property Manager

Gestire e proteggere la proprieta intellettuale di un’organizzazione sviluppare e
implementare le politiche relative brevetti, marchi, diritti d'autore e segreti com-
merciali, gestendo il portafoglio di proprieta intellettuali dell'azienda garantendo il
rinnovo delle proprieta intellettuali in essere e identificando possibili nuovi ambiti
di espansione, al fine di massimizzare il valore economico e strategico di tali risorse
e di garantire il rispetto delle leggi sulla proprieta intellettuale.

Patent Engineer

Sviluppare e presentare domande di brevetto per nuove invenzioni dell'azienda,
analizzando le proposte identificate in ambito R&D, valutandone il potenziale
economico e conducendo ricerche approfondite per verificare che tali soluzioni non
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siano gia protette da diritti di proprieta intellettuale, gestendo tutta la procedura
di brevettazione al fine di assicurare 'ampliamento del portafoglio di proprieta
intellettuali consentendo all'azienda di sviluppare un vantaggio competitivo.

Qualified Test Technician

Eseguire test e verifiche di apparecchiature elettroniche o meccaniche, registrando
e analizzando i dati ottenuti per garantire la conformita agli standard di qualita e
I'affidabilita dei prodotti o dei componenti.

Test Automation Software Engineering Manager
Gestire e supervisionare la progettazione e lo sviluppo di applicazioni software di
automazione dei test dirigendo il lavoro degli ingegneri chiamati a disegnare, svilup-
pare e mantenere aggiornati sistemi di test automatizzati, al fine di assicurare che
vengano applicate le best practices in termini di sviluppo dei software, migliorando-
ne l'efficienza economica e produttiva e riducendo i tempi di lavoro.

Test Inspector

Condurre ispezioni e test accurati su aeromobili e componenti aeronautici secondo
le specifiche dettate dall'lCAQ, verificando la conformita agli standard di sicurezza
e qualita stabiliti dal’lEASA e dallENAC, al fine di garantire l'integrita strutturale
e il corretto funzionamento degli equipaggiamenti nell'industria dell'aviazione.
In caso di rilevazione di segni di danneggiamento o logoramento che possano
compromettere la sicurezza del volo non fornisce l'autorizzazione al volo
coinvolgendo il Maintenance Manager e il Quality Manager perché prendano in
carico e facciano risolvere i problemi rilevati.

Key Impacting Evolutions:

e Maggior impatto della normativa
e Meccanismi di self-checking/BIST
e Re-shoring porta a protezione asset



84  STAR MATRIX AERONAUTICA E SPAZIO

Come anticipato nella sezione 4, nelle attivita di testing si arrivano a considerare
ruoli e attivita molto normati. Complessivamente, & stato segnalato dagli intervistati
un progressivo aumento degli aspetti di compliance e di certificazione, che fanno
evolvere le attivita legate al testing nella direzione di una loro crescita di rilevanza
complessiva. Questo e anche determinato dal possibile aumento di esposizione
verso l'estero (export) e dalla conseguente necessita di aderire a normative di
Paesi “terzi”, cosi come dai progressivi fenomeni isolazionisti citati nella sezione 3
(ad esempio Brexit) che impongono una maggiore attenzione e sfida sul declinare
normativa e certificazioni in contesti diversi.

FIGURA 8: Star Matrix Ruoli Star Matrix Testing & Patenting. Posizionamento delle evoluzioni attese per i ruoli considerati.
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IMPORTANZA FUTURA DEL RUOLO
Risultano percido alla generazione di valore i
ruolilegati alla progettazione e interpretazione dei test ( ) cosicome alla

gestione di modalita di automazione dei test stessi, al fine di recuperare efficienza
e dare un

Sostanzialmente nella loro rilevanza i ruoli gestionali legati ai test
(Test Inspector, Test Technician), con un unico punto di attenzione relativo ai possibili
sviluppi appunto della test automation. | ruoli di operatori specializzati sui test sono

*In riduzione laddove
la realta presenti

nel medio termine
I'introduzione di nuovi
processi per il testing
(self-checking/self-
testing); altrimenti
stabile.
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invece potenzialmente in riduzione in quei contesti dove si va verso l'autoverifica
delle macchine e dei componenti. Modelli di self-testing, self-checking e BIST per
componenti avioniche (vedasi anche il ruolo di Product Quality Manager discusso
in Design & Engineering) cosi come il virtual testing per gestire pit agevolmente,
attraverso simulazioni in ambiente virtuale, una serie di prime possibili attivita di
testing.

Sulla scia delle considerazioni fatte in merito al de-risking e al presidio all'interno
del territorio nazionale dei punti nevralgici della filiera, delle tecnologie e delle
progettualita, vengono considerati complessivamente in crescita di rilevanza i
ruoli legati alla gestione della proprieta intellettuale. Se questa evoluzione &
confermata, i ruoli a presidio degli asset intellettuali e progettuali diventeranno
sempre piu rilevanti - sia nei loro contributi straordinari (ad esempio Compliance

Engineer, Patent Engineer) che ordinari (Intellectual Property Manager).
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All'interno del mondo Service & Maintenance vengono identificati 9 ruoli carat-

terizzanti, elencati di seguito:

. Accountable Manager

. Aircraft Technician

. CAMO Postholder

. Certifying Staff

. Compliance Manager

. Maintenance Manager

. Quality Manager

. SMS Compliance Manager
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. Support Engineer

Accountable Manager

Assicurare il corretto funzionamento, dal punto di vista aeronautico, della struttura
operativa garantendo la disponibilita e I'efficace gestione delle risorse finanziarie,
strumentali e umane necessarie affinché le attivita oggetto delle certificazioni siano
effettuate in conformita ai requisiti normativi previsti. La figura dell’Accountable
Manager € prevista dalla normativa europea (Regolamento CE n. 216/2008 e i vari
regolamenti di esecuzione), EASA (gli Acceptabile Means of Compliance) e ICAO e
rientra fra le tre posizioni chiave che compongono la struttura della CAMO (Conti-
nuing Airworthiness Management Organisation).

Aircraft Technician

Assicurare il corretto funzionamento e l'affidabilitd della struttura meccanica
dell'aeromobile garantendo la sicurezza e la conformita agli standard dell'aviazione,
effettuando ispezioni, operazioni di manutenzione e riparazioni sui velivoli.

CAMO Postholder

Gestire, supervisionare e garantire il ripristino dell'aeronavigabilita continua degli
aeromobili, garantendo che ogni attivita di manutenzione sia eseguita in conformita
agli standard dei regolamenti applicabili (Regolamento (EU) 1321/2014). Sviluppare
e garantire la corretta applicazione delle Minimum Equipment List (MEL). Rientra
fra le tre posizioni chiave che compongono la struttura della CAMO (Continuing
Airworthiness Management Organisation).
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Certifying Staff

Verificare e certificare, in prima istanza o a seguito di operazioni di manutenzione,
la conformita degli aeromobili e dei componenti ai requisiti normativi e di sicurezza
nel rispetto delle disposizioni e dei protocolli dellautorita di regolamentazione, al
fine di garantire la loro idoneita al volo. Ruolo codificato da normativa. Chi ricopre
il ruolo deve possedere Certificazione LMA.

Compliance Manager

Valutare, sviluppare e implementare politiche e procedure aziendali per garantire
l'integrita legale dell’azienda, assicurando che ogni attivita sia svolta nel rispetto di
standard interni, normative nazionali e internazionali, e per promuovere una cultura
di integrita e rispetto delle norme all'interno dell'organizzazione al fine di evitare
che l'azienda incorra in danni reputazionali e sanzioni.

Maintenance Manager

Sviluppare procedure di manutenzione sui velivoli e assicurare la loro corretta
implementazione, sovraintendendo e gestendo le attivita di manutenzione dei
velivoli, programmando e coordinando gli interventi dei manutentori tecnici per
assicurare che gli strumenti e le attrezzature siano preservati in condizioni ottimali,
garantire la continuita operativa e la riduzione dei costi di riparazione e sostituzione.

Quality Manager

Sviluppare, implementare, supervisionare e revisionare sistemi e procedure di gestione
della qualita in ambito aeronautico (es. Organisation/Repair Station's Quality system,
Maintenance Organisation Exposition -MOE) diretti ad assicurare che le strutture e i
componenti degli aeromobili soddisfino gli standard richiesti, le aspettative del cliente,
le normative, garantendo il miglioramento continuo dei processi aziendali. Garantire
che i dipendenti siano opportunamente formati e applichino nel loro operato le
normative e le regolamentazioni previste nel settore. Gestire le relazioni con Enti di
Certificazione. Questa figura rientra fra le tre posizioni chiave che compongono la
struttura della CAMO (Continuing Airworthiness Management Organisation).

SMS Compliance Manager

Sviluppare, implementare e mantenere i sistemi, i processi e le procedure di Safety
Management dell’'organizzazione, supervisionando e rafforzando la conformita alle
normative e alle politiche aziendali in materia di gestione della sicurezza, identifi-
cando e mitigando i rischi associati alle diverse attivita, con l'obiettivo di prevenire
incidenti sul lavoro adottando I'approccio sistematico e proattivo “Safety Manage-
ment System - SMS” per garantire un ambiente di lavoro sicuro.

Support Engineer

Fornire assistenza tecnica e risolvere i problemi legati ai sistemi o componenti
aeronautici, collaborando con le squadre di manutenzione e i clienti per garantire
un funzionamento efficiente, affidabile e sicuro degli equipaggiamenti. Sviluppare e
redigere i manuali di manutenzione dei sistemi aeronautici.
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Key Impacting Evolutions:

e Nuovi meccanismi normativa

e Diffusione strumenti digitali di supporto alle attivita

e Maggiore complessita dei sistemi implica maggiore complessita di manutenzione,
oltre a una serie di nuove opportunita di valore legate alla maintenance: conversione,
prolungamento ciclo di vita, minor modifiche, ...

Complessivamente si evince, coerentemente con quanto illustrato nella sezione
precedente sulle funzioni di testing, una crescita della rilevanza dei ruoli a
contributo straordinario legati alla compliance e alla normativa
Per via dellintroduzione di nuove normative si prospetta la

nascita di un possibile nuovo ruolo dedicato, ad esempio quello del’'SMS Compliance
Manager. Alcuni ruoli resteranno stabili nel proprio contributo straordinario
alla creazione di valore, quali e
(anche questi parzialmente definiti dalla normativa in termini di responsabilita e
mansioni), mentre altri ruoli potranno vedere importanti cambiamenti in
merito non tanto al perimetro, quanto alle modalita di lavoro.
Viene infatti riconosciuto un potenziale importante di trasformazione in termini di
tecnologie e digitalizzazione, per cui ruoli come e

(pure definito in modo puntuale dalla normativa) potranno cambiare volto. Se
svilupperanno questa attitudine rientreranno nella parte destra della matrice; qualora
non vi sia questa evoluzione, le aziende dovranno ragionare su come ripensare il
ruolo affinché non perda competitivita e occupabilita (lato sinistro della matrice).

“C'e spazio ancora per una sana e robusta digitalizzazione nell'ambito del
servizio e manutenzione.”

In ultimo, le evoluzioni sempre piu sofisticate della manutenzione in ottica di
riconversione o di evoluzione chiamano un ruolo sempre piu importante delle
diverse ingegnerie e specializzazioni anche nelle fasi di manutenzione. Sotto il ruolo
di consideriamo quindi i diversi ruoli ingegneristici e progettuali
attivi nella fase di manutenzione, che possono apportare importanti modifiche e
revisioni ai velivoli e alle componenti fornendo un contributo importante alla
generazione di valore lungo tutto il ciclo di vita del prodotto.



*Al netto degli elementi FIGURA 9: Star Matrix Ruoli Service & Maintenance. Posizionamento delle evoluzioni attese per i ruoli considerati.
normativi, si prospetta
una riduzione di tecnici

«tradizionali» a favore %

di un aumento di tecni- =z

ci con maggiori compe- QQ:

tenze in ambito digitale g - Accountable Manager - Compliance Manager

e tecnologico. Per via & + Maintenance Manager + SMS Compliance Manager

inoltre dell'avvicendarsi .

generazionale, Aircraft * Quality Manager
technicians potrebbero
diventare comunque di

difficile reperimento.

CONTRIBUTO
DEL RUOLO OGGI

RIDUCE STABILE CRESCE
+ Aircraft Technician* - CAMO Postholder + Aircraft Technician*
- Certifying Staff* + Certifying Staff*

- Support Engineer

ORDINARIO

IMPORTANZA FUTURA DEL RUOLO



90  STAR MATRIX AERONAUTICAE SPAZIO

Linsieme dei ruoli dedicati a Cybersecurity e Data Management chiudono I'analisi
Star Matrix di questo report. Questi ruoli vengono considerati nella loro trasver-
salita e rilevanza, nonché applicabilita, in diverse parti del flusso di generazione
di valore considerato. La lista seguente riporta gli 11 ruoli identificati per questa

sezione:

. Aircraft/Avionics Cybersecurity Engineer NEW
. Cybersecurity Analyst

. Cybersecurity Engineer

. Cybersecurity Manager

. Data Analyst*

. Data Analyst (for maintenance)

. Data Analyst (for production)

. Data Fusion Scientist NEW

. IT Service Management Analyst
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10. Network Security Engineer
11. Technology Data Classification Analyst

Aircraft/Avionics Cybersecurity Engineer

Valutare per i sistemi elettronici avionici possibili malfunzionamenti, vulnerabilita
e minacce cibernetiche, testando le vulnerabilita, progettando e implementando
opportune misure di sicurezza al fine di garantire che i sistemi siano resilienti a
potenziali minacce, violazioni e malfunzionamenti assicurando cosi la sicurezza e
l'integrita dei sistemi avionici.

Cybersecurity Analyst

Monitorare e analizzare costantemente le minacce e le vulnerabilita informatiche,
investigando sugli incidenti di sicurezza, implementando misure di protezione e
suggerendo miglioramenti per garantire la sicurezza dei dati e dei sistemi informa-
tivi dell'organizzazione.

Cybersecurity Engineer

Valutare per i sistemi e i software utilizzati in ambito avionico possibili malfunziona-
menti, vulnerabilita e minacce cibernetiche, testando le vulnerabilita, progettando
e implementando opportune misure di sicurezza al fine di garantire che i sistemi
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siano resilienti a potenziali minacce, violazioni e malfunzionamenti proteggendo
I'organizzazione, i suoi dati e i suoi sistemi da attacchi hackers assicurandone la
piena integrita.

Cybersecurity Manager

Definire la strategia di sicurezza delle reti informatiche e dei sistemi aziendali, svi-
luppando politiche, processi e procedure, implementando programmi per la prote-
zione degli asset informativi e processi per limitare i rischi legati alladozione delle
tecnologie digitali creando piani di Business Recovery e definendo procedure di
Business Continuity, nel rispetto delle normative vigenti nazionali e internazionali,
coordinando e supervisionando il lavoro degli specialisti della sicurezza.

Data Analyst

Ricercare, analizzare e interpretare dati provenienti da una varieta di fonti, in volumi
e ad una velocita molto elevati con I'obiettivo di fornire al Management informazio-
ni utili alla definizione delle strategie di Business Development.

Data Analyst (for maintenance)

Analizzare e gestire dati complessi relativi alla manutenzione degli aeromobili, iden-
tificando tendenze e anomalie, al fine di migliorare la pianificazione e I'efficienza
delle attivita di manutenzione, contribuendo cosi alla sicurezza operativa e all'affi-
dabilita degli aeromobili nellindustria dell'aviazione.

Data Analyst (for production)

Analizzare dati di produzione aeronautica studiando i processi esistenti al fine di
identificarne i punti deboli, le potenziali interferenze e le inefficienze, al fine di iden-
tificare e suggerire possibili soluzioni per ottimizzare processi e migliorare la qualita
e l'efficienza della produzione, contribuendo a garantire la conformita agli standard
di sicurezza e qualita nell'industria dell'aviazione.

Data Fusion Scientist

Sviluppare nel sistema integrato di controllo di volo nuove soluzioni di Data-fusion
in conformita con gli obiettivi di sviluppo del progetto al fine di ottimizzare I'inte-
grazione di dati da fonti diverse contribuendo alle attivita relative alla sicurezza, alla
verifica e alla convalida e alla certificazione dei dati prodotti.

IT Service Management Analyst

Analizzare e ottimizzare i processi di gestione dei servizi IT nelllambito dell'aviazio-
ne, identificando le migliori pratiche, implementando sistemi e procedure che pos-
sano garantire I'efficace erogazione dei servizi e il supporto tecnico, contribuendo
all'efficienza operativa e all'affidabilita dei sistemi IT in ambito aeronautico.

Network Security Engineer

Garantire I'eccellenza operativa dei sistemi di sicurezza informatica, sviluppando,
configurando e amministrando le politiche, i processi e gli audit sui network e le
componenti hardware e software (firewall, router, switch, IDS/IPS, ecc.) adottati in
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ambito avionico, integrando nuove soluzioni a garanzia della sicurezza della rete in
conformita con i requisiti e le normative nazionali ed internazionali.

Technology Data Classification Analyst

Classificare, organizzare e analizzare i dati digitali aziendali, identificando le
informazioni sensibili e definendo criteri di protezione, allo scopo di garantire la
sicurezza e la gestione efficace delle risorse informatiche aziendali.

Key Impacting Evolutions:

Pervasivita dei dati e data valorization opportunities (nei diversi processi)

Aumento di temi legati a sicurezza e protezione asset

Necessita di sviluppare ruoli ad hoc che si intendono sia di cyber che di aero

e Con fenomeni di internazionalizzazione, crescente compliance, dogane, ecc.
anche maggiore attenzione alla comunicazione tecnica e condivisione dei dati
strutturata

Sono i ruoli che vengono impattati dalla rilevanza di

per diverse parti di processo: ad esempio per definire cicli di produzione e
a supporto degli ingegneri di processo e dei metodisti, nell'uso e nel servizio suc-
cessivi, per raccogliere e condividere dati e migliorare I'utilizzo, la progettazione e il
valore, per raccogliere ed elaborare i dati di produzione (efficienza, materiali ecc.),
per la predictive maintenance (digital twin).

Tutte queste attivita sono affidate a ruoli dal contributo ordinario e dalla rilevanza
in crescita, quali di diverso tipo, e

dedicato alla documentazione tecnica degli sviluppi e alla gestione di tali
dati in diverse lingue, contesti normativi e applicazioni. Queste evoluzioni e la
crescente complessita e specializzazione che portano, inducono le aziende sempre
di pit ad avere software proprietari. invece nella loro rilevanza tutti i
ruoli di che rimarranno ancorati a database e modalita di analisi che
diventeranno sempre piti obsolete.

Parallelamente si sta assistendo a evoluzioni importanti in ambito cybersecurity:
pur con le dovute differenze legate ai diversi livelli di maturita esistenti, e alla
tipologia specifica delle attivita sviluppate, molte delle aziende partecipanti hanno
segnalato di aver organizzato negli ultimi mesi su questi temi consistenti attivita
di training in modo piuttosto orizzontale ed esaustivo. Il livello di protezione
e confidenzialita delle informazioni viene definito dal cliente a valle ed esistono
alcune dinamiche di filiera per garantire che tutti i livelli di fornitura siano allineati
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sul livello di confidenzialita e protezione da garantire. In particolare, in ambito
militare, si nota un incremento del livello di confidenzialita (secret diventa ad
esempio super-secret). Questo rendera i ruoli di

sempre piu rilevanti e
in crescita, nel loro contributo straordinario, cosi come - a livello di contributo
ordinario - crescono i ruoli di

Una menzione a parte meritano due ruoli particolari, entrambi con importanza

per il settore: il cioe colui o colei che & capace
di integrare e valorizzare dati di natura diversa che provengono da fonti diverse:
posizioni con velocita, temperature, altitudini, immagini... Ad esempio sulla scor-
ta dei servizi downstream in ambito spaziale o del sempre pit pervasivo mondo
dell'avionics. All'interno del mondo avionics si riconosce la necessita di ruoli specia-
lizzati nella cybersecurity verticali sugli embedded firmware e software: I

di formazione molto sofisticata, che nelle espe-

rienze condivise tendenzialmente & un/una professionista che nasce in ambito ae-
ronautico e poi si forma su competenze di cybersecurity visto che richiede un forte
orientamento alla normativa e alla forma mentis dell'aeronautica, che non é facile
trasferire a chi ha gia un percorso consolidato alle spalle in altri settori.

*Differenziazione FIGURA 10: Star Matrix Ruoli Matrix Cybersecurity & Data Management. Posizionamento delle evoluzioni attese per i ruoli considerati.
legata agli strumenti
utilizzati, in particolare
¢ in crescita il Data
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analisi e interpretazi-
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+ Aircraft/Avionics
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5.7 Evoluzione dei Ruoli

nel Settore Spazio

Questa sezione conclude la panoramica dei ruoli soffermandosi su alcune

specificita del settore Spazio. Gia nelle precedenti matrici sono stati compresi

ruoli caratterizzanti il comparto Spazio (ad esempio Astronautical Engineer, Space

Robotics Engineer) a conseguenza di cambiamenti in alcune tecnologie o discipline

sottostanti rispetto a un ruolo, corrispondente nel mondo aeronautico. In questa

sezione si sottolineano alcune evoluzioni specifiche ritenute particolarmente

caratterizzanti e interessanti.

I pillars discussi nelle sezioni precedenti comprendono gia al loro interno molti ruoli

e professionalita presenti nello specifico anche nel settore spazio:

i ruoli indicati nelle sezioni
precedenti sono presenti anche all'interno del comparto spazio, in quanto
vedono trasformazioni e dinamiche valide appunto anche per il comparto
spazio - quale I'incremento della rilevanza dei ruoli di Rapid Prototyping Expert
e in quanto responsabili del contributo alla progettazione iniziale in questa
funzione specifica;

come indicato nelle sezioni precedenti, le professionalita
e i ruoli di ingegneria sono differenziati in base al prodotto finale a cui si lavora,
e per questo ad esempio risulta tra i piu caratterizzanti e in crescita il ruolo di
esperti di Space Robotics e chi si occupa di sistemi di propulsione alternativa,
per i temi sottolineati di attenzione a sostenibilitd economica e ambientale;

anche in questo caso i ruoli indicati nelle
sezioni precedenti dipendono per ogni singola azienda da quelli che sono i
prodotti e i processi specifici. Per il mondo spazio sono confermate le principali
traiettorie di evoluzioni indicate, quali I'attenzione ai processi e alle nuove
tecnologie, cosi come I'aumento nei volumi di domanda di satelliti anche per
scopi commerciali fa aumentare in generale la domanda per professionalita
legate a queste attivita;

inquesto caso sono confermatianche perilmondo spaziole
traiettorie dirilevanzadegliaspettilegatial testing, e ladinamicita nello sviluppo di
nuoviprodottiesistemisupportaunincrementodellosviluppo e della produzione
di proprieta intellettuale — anche alla luce delle traiettorie di de-risking discusse;

sono confermati anche per questo processo i ruoli
indicati nelle sezioni precedenti, con particolare attenzione ai ruoli che possono
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contribuire a dinamiche di repurposing e riutilizzo, allungamento della vita utile
dei componenti e dei sistemi, e quindi efficientamento complessivo e riduzione
degli sprechi;

in questo contesto, le evidenze emerse
suggeriscono che il contesto spazio sia complessivamente (per la sua apertura
internazionale, lacomplessita dei progetti e delle missioni) complessivamente pit
maturo rispetto all'aeronautica rispetto ai temi di sicurezza informatica e di analisi
e gestione dei dati. La chiusura dialcune collaborazioniinternazionali dovute alla
situazione geopolitica, nonché la competizione peri profili piti avanzati anche da
parte di altri settori industriali rendono alcuni di questi ruoli molto specializzati
particolarmente ricercati (Cybersecurity Expert, Data Scientists, ecc.).

Le specificita della Space Economy richiedono di citare perd due ulteriori dinamiche
che si stanno osservando nelle evoluzioni dei ruoli. La prima ha a che fare con le
professionalita che sempre di pit saranno necessarie per lo sviluppo e la gestione
delle cosiddette Tutti i servizi fortemente basati sui dati e
la loro elaborazione, ad esempio osservazione della Terra in ambito prevenzione
disastri climatici o del dissesto idrogeologico, cosi come delle malattie in ambito
agricolo ma anche della mobilita e dellinquinamento richiedono nuove competenze
di analisi e interpretazione dei dati raccolti nonché - come abbiamo visto - di
fusione ed integrazione degli stessi. E per questo motivo che le organizzazioni
iniziano a cercare ruoli come I di cartografia che e capace
di leggere e interpretare immagini e dati relativi a un territorio e alla sua forma
legandoli ad altre informazioni di valore. E ragionevole pensare che la ricerca e la
competizione per questi profili diventera sempre piu rilevante con il passare del
tempo, dovendo andare a reperire questi ruoli all'interno di settori “altri” rispetto
allo spazio, entrando potenzialmente in competizione con altri settori su profili gia
di per sé piuttosto ricercati e difficili da reperire.

La seconda dinamica interessante da riportare ha a che fare con l'orientamento
e lattitudine dei (pensiamo a tutti i ruoli che
abbiamo definito di raccolta e sviluppo del brief nella fase di Concepting ma anche
a ruoli che si potrebbero definire pit “commerciali” in senso stretto), che all'interno
del comparto spaziale richiedono ovviamente comunque una competenza tecnica
altamente sviluppata anche in ruoli di gestione del cliente e di interfaccia con lo
stesso. Per via infatti dello sviluppo della cosiddetta Space Economy, i clienti delle
aziende produttrici in ambito spazio non sono piu soltanto i clienti tradizionali,
istituzionali provenienti dal mondo pubblico-governativo (e legati a processi
di acquisto e sviluppo di un certo tipo), bensi si iniziano a vedere un numero di
attori privati di medie-piccole dimensioni molto dinamici e veloci che richiedono
un’interazione di tipo diverso - un’attitudine, come alcuni degli intervistati
riportava - di tipo molto pit imprenditoriale. Non quindi un cambio di ruolo
in termini di mansioni quanto pit un cambio per i ruoli di interfaccia fortemente
tecnici che dovranno assumere la capacita di interpretare le esigenze di un cliente
veloce, competitivo e dagli altri standard.
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6.0 Implicazioni per le
strategie HR del futuro
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Lo studio ha permesso di tracciare le implicazioni per l'evoluzione del settore
nel corso dei prossimi 3-5 anni, identificando alcuni elementi caratterizzanti che
accompagneranno HR Manager e Manager di linea nella gestione trasformativa
delle proprie attivita e responsabilita nel futuro. Tali implicazioni sono organizzate
secondo tre direttrici principali:

(1) elementi chiave derivanti dalle evoluzioni del contesto;

(2) elementi relativi alle trasformazioni nell’organizzazione del lavoro;

(3) elementi legati alle strategie e priorita del mondo HR.

compliance,
re-shoring, sostenibilita, automazione,
digitalizzazione, analisi e sicurezza dati

Nell’accostarsi a questo settore, lo sguardo al futuro ha confermato la costante
e pervasiva come sfondo all'interno del quale
si posizionano poi strategie, evoluzioni, attivita e ruoli specifici. Tale rilevanza
della normativa rende il settore particolarmente attento e cauto nell’accogliere
trasformazioni dettate da nuove opportunitd tecnologiche o di processo, proprio
per garantire la totale adesione ai principi di affidabilita, disponibilita, manutenibilita
e sicurezza che guidano lo stesso. Inoltre, allinterno degli avanzamenti della
normativa di settore (in particolare dal punto di vista ambientale e di sicurezza)
dovranno essere inseriti alcuni ruoli per via di richieste che vengono avanzate e
che impongono alle realta produttive importanti cambiamenti nelle proprie attivita.
Su tutte, si fa strada ad esempio la creazione di un nuovo ruolo legato a procedure
REACH per una puntuale e competente gestione dello stesso, cosi come dei nuovi
ruoli legati al Safety Management System (SMS).

Importante poi ricordare la traiettoria di

di una serie di asset e competenze che per molti anni, sia per strategie
di costo e di posizionamento, che per contesto geopolitico, erano diventate
caratterizzanti di altri Paesi. Le ormai mutate condizioni geopolitiche - con le loro
implicazioni per le possibilita di collaborazione - impongono di ragionare in un'ottica
di maggior resilienza interna, nazionale. Questo orientamento, nel medio termine,
porta a confrontarsi con l'esigenza di avere competenze in grado di coprire un
numero sempre maggiore di lavorazioni e anelli della supply chain proprio per
potervi dare seguito in modo piti autonomo.
Altro fattore di contesto pervasivo e sicuramente quello della ,
in particolare nelle sue accezioni ambientale ed economica. E infatti alla luce
di questo driver (tradotto anche nella rilevanza di risparmiare risorse, ridurre
I'impatto, efficientare i processi, evitare gli sprechi, ecc.) che si possono interpretare
quelli che sono molti degli orientamenti degli sviluppi tecnologici e della normativa.
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Gli investimenti verso nuove modalita di progettazione, nuovi materiali, sistemi
di propulsione, combustibili, ecc. si spiegano proprio attraverso la crescente
attenzione e le opportunita che il tema della sostenibilita permette di cogliere. Per
quanto non emergano dei ruoli specifici che siano dedicati alla sostenibilita tout
court, tra le professioni del futuro che vengono indicate in crescita di importanza
per il settore troviamo proprio quei ruoli che saranno impegnati nelle tecnologie
alternative. Mentre rimangono stabili e rilevanti tutti i ruoli ingegneristici legati
a tecnologie e sistemi consolidati, vedono una possibile crescita di rilevanza nel
futuro le ingegnerie capaci di lavorare sulle versioni 2.0 di tali sistemi: non solo fuel,
ma anche bio-fuel; non solo sistemi di propulsione, ma anche sistemi di propulsione
alternativi.

Alla luce di quanto evidenziato, &€ evidente come la diventi un
elemento sempre piu sfidante all'interno del settore, e come la sua adozione sia
realizzata in modi e intensita differenti dagli attori del settore. Alcune
sembrano soggette per il momento a un utilizzo limitato dal punto
di vista dei volumi secondo un processo di adozione complessivamente graduale
dovuto a cautele normative legate alla sicurezza e agli standard di settore; costo
unitario; precisione e varieta di realizzazione se confrontato con le macchine a
controllo numerico; necessita di controllare competenze, asset, materiali, per poter
gestire il processo in modo consapevole e autonomo. Mentre su questo fronte le
aziende fanno emergere una certa cautela, che le porta a non prospettare particolari
disruptions in termini di processo almeno nei prossimi anni, I'adozione delle
si sta facendo strada che vedono cambiare
le modalita condivise di progettazione e le pratiche del settore attraverso soluzioni
quali digital twins nei contesti piu articolati, rapid prototyping spesso in
collaborazione con attori esterni (outsourcing) che padroneggiano gli asset sopra
citati. Nei pillars di Design & Engineering e di Industrialization & Production e
possibile osservare queste due evoluzioni. E inoltre necessario citare una terza,
importante prospettiva connessa alla gestione strategica delle tecnologie nel mondo
Aeronautica e Spazio: il confermato e crescente interesse, dettato da sviluppi
di business e opportunita, che sta stimolando il confronto rispetto alla possibile
adozione o conversione di che nella loro
applicazione presentano gia alti livelli di affidabilita e utilizzo. Su tutti, prevalgono le
contaminazioni dal mondo Automotive.

Per sua storia e origine, e anche per la dimensione e tipologia di una buona parte
delle aziende attive, i contributors segnalano come sia necessario valorizzare
all'interno dei settori Aeronautica e Spazio le opportunitd di una “sana e robusta
digitalizzazione’, permettendo di modificare e integrare gli strumenti di lavoro
con tools digitali che lo supportino rendendo i processi piu efficaci ed efficient,
e permettendo di generare valore dalla gestione dei dati nel momento in cui essi
passano dal supporto analogico a quello digitale e strutturato. Questa riflessione
ha importanti implicazioni per I'evoluzione di alcuni ruoli, nei quali la sfida nei
prossimi anni non & vista come una radicale trasformazione del perimetro di
attivita, quanto piuttosto della modalita di lavoro - con una sempre maggiore
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interazione con strumenti digitali, in particolare all'interno di quelle che sono
professionalitd che tradizionalmente hanno una relazione forte con elementi piu
pratici e di meccanica. In questi casi ci si aspetta che il ruolo venga ripensato per
abbracciare nuovi strumenti di lavoro, di comunicazione, di monitoraggio, passando
quindi alla versione 2.0 per cosi dire del ruolo stesso (ad esempio Tecnico di
Manutenzione).

Quanto appena citato conduce alla riflessione conclusiva di questa sezione. La sfida
derivante dalla crescente (in termini quantitativi, qualitativi)
e dalla crescente attenzione ai temi della

Analisi dati e loro tutela da utilizzo improprio e attacchi esterni fa emergere nuove
professionalita che sono in generale tra le piu ricercate oggi in qualunque settore
(Data Analyst, Cybersecurity Engineer, Network Security Engineer, ecc.) ma in
questo contesto richiedono un surplus di specializzazione molto articolato. Le
prime esperienze verso, ad esempio, il ruolo di Avionics Cybersecurity mostrano
strategie di recruiting legate a profili nativi del settore Aeronautico, che poi sono
chiamati ad integrare con le competenze del mondo Cyber - piti che non percorrere
la strada opposta, che per gli addetti del settore rimane insoddisfacente.

progettazione integrata,
industrializzazione, gestione data-driven
e people-oriented

Il settore si orienta sempre piu verso modalita di progettazione agili che richiedono
una modifica dei processi per rendere possibili frequenti ed efficaci interazioni con
i committenti al fine di rispondere alle loro esigenze di efficientamento e velocita
di time-to-market.

A quanto introdotto si lega il forte orientamento verso la filosofia di “integrazione”.
Il ruolo dei , di tutti coloro che riescono a pensare e monitorare l'intero a
partire dalle parti, diventa sempre piu critico coinvolgendo il flusso di generazione
di valore dalle prime fasi di determinazione dei requisiti e sviluppo dei brief
di lavoro, fino alle fasi di progettazione vera e propria, e alla considerazione dei
processi a valle di produzione con l'obiettivo di rendere tutto coerente nelle sue
diverse sfaccettature e interazioni.

Emerge inoltre, nel vissuto dei contributori partecipanti, una forte attenzione al
tema dell’ considerato anello fondamentale e critico: il passaggio
dalla progettazione alla produzione vera e propria passa per lattenta selezione
e pianificazione dei processi necessari per rendere possibile la produzione nel
suo complesso. Nelle lavorazioni pit articolate, sono molteplici gli specialisti che
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contribuiscono a questa fase per allineare i processi (anche dovendo tener conto
dei cambiamenti della normativa, o dei materiali). Questa fase diventera ancora
pit rilevante per le aziende in futuro qualora il trend di re-shoring si consolidi.
Nonostante la centralita ricoperta nel settore dal processo di industrializzazione, le
competenze e le professionalita a esso correlate risultano spesso poco valorizzate
sia all'interno delle Universita che fra i giovani. Nelle Universita questo succede per
motivi sia “culturali” sia logistici, dato che richiede strumenti molto diversi rispetto
al mondo piu agile della progettazione. Di conseguenza anche i giovani spesso non
conoscono questo ambito né le opportunita a esso connesse, o, quando ne sono a
conoscenza, ritengono l'industrializzazione una fase meno “elegante” di quella della
progettazione vera e propria.

Nell'ambito delle trasformazioni nell'organizzazione del lavoro, si assiste sempre di
pill a una evoluzione (realizzata o auspicata) dei ruoli di gestione e responsabilita.
Sempre meno top-down, sempre piu data-driven e people-oriented. Alla luce
dei nuovi contesti valoriali, delle nuove modalita di lavoro e delle aspettative delle
nuove generazioni, il Plant Manager del futuro non potra prescindere dallo sviluppare
competenze relazionali e comportamentali di livello superiore che permettano
ingaggio e leadership verso i collaboratori.

In ultimo, per quanto riguarda I'ambito organizzazione del lavoro occorre fare alcune
considerazioni su quello che ¢ il percepito dinamismo in ambito Spazio e le sue
implicazioni per il settore specifico. Il contesto spaziale sembra infatti polarizzarsi su
due estremi: produzioni ad hoc, singole, ultra-specifiche per esplorazione spaziale,
usi militari e di ricerca da un lato e produzioni spaziali “en masse”. Le produzioni ad
hoc portano a progettualita sofisticatissime spesso in collaborazione con altri paesi,
a interazioni frequenti e attenzione alla progettazione e ai temi soft, anche per
attrarre e trattenere le professionalita richieste, che sono sofisticatissime e hanno
in questo settore, per natura, un mercato di opportunita a livello globale. All' estremo
opposto troviamo I'emergente “produzione spaziale en masse”: satelliti di piccole
dimensioni, di numerosa quantita, e legati a servizi data-based di valorizzazione
downstream. Tale sviluppo porta alla ricerca di profili sempre piu “esotici” legati ai
diversi utilizzi dei dati, ad esempio in ambito agricolo, geomatico, climatologico, e
a maggiori intersezioni con ulteriori filiere quali quelle del’automotive ma anche
quelle piu propriamente IT e software, per via delle specificitd di sviluppo richieste.
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3. Implicazioni per la funzione HR e gli
interventi in ambito Skills

Le considerazioni emerse dallo studio rendono evidente quanto le persone siano,
e saranno, le risorse chiave del futuro di questo settore rendendo necessario
intervenire per realizzare iniziative che abbraccino lo sviluppo delle competenze di
diverso tipo, il supporto nell’adozione di nuove modalita di lavoro e la valorizzazione
delle diverse professionalita al fine di attrarle e trattenerle, in un clima di inclusivita.

Una prima sfida posta agli HR del settore & quella di capire come formare le
nuove professionalita creando percorsi specifici che permettano di sviluppare
le competenze tecniche necessarie, andandole a integrare alle competenze e
alla sensibilita in ambito sostenibilita, al continuo aggiornamento e alla padronanza
degli elementi normativi, alla consapevolezza e alla capacita in ambito di data
management e di cybersecurity. E infatti emerso come queste integrazioni ed
estensioni delle competenze richiedano un lavoro importante sui profili, e sulla
stessa identita dei ruoli che cessano di essere riconosciuti unicamente nella loro
componente tecnica e si arricchiscono di nuove sfumature e viste in particolare
in ambito sostenibilita, compliance, sistem integration, people management, data
management e cybersecurity.

Questa prima sfida si lega a doppio filo a quella di ampliare ed estendere il
potenziale bacino di candidati e professionisti da attrarre per le proprie attivita.
Emerge infatti I'interessante possibilita di pensare a bacini adiacenti, a settori
contigui che permettano di avvicinarsi e interessare professionisti non
immediatamente formati e specializzati per i ruoli di interesse, ma che lo possono
diventare con opportuni percorsi di sviluppo e supporto. Individuare i percorsi, i
partner, le competenze chiave su cui fare leva per allargare il bacino di possibili
profili in ingresso richiede alle aziende un importante investimento strategico e di
sistema. Nell'ambito del settore Aeronautica e Spazio ci si orienta verso il mondo
Pharma, Automotive, Railways che sono tutti fortemente normati. Sembra essersi
consolidata l'idea secondo la quale & fondamentale non disperdere nessuna risorse
che possa avere competenze e attitudini per contribuire all'interno del settore: si
pensi a persone con passione ed esperienze nelle start-up del settore; alle donne;
a persone in diversi contesti generazionali.

Le evoluzioni del contesto richiedono anche a coloro che gia operano nel settore
di essere soggetti attivi nel rafforzamento e ampliamento continuo delle proprie
competenze. Diventa percio fondamentale la capacita di fare sistema lavorando
con i territori, gli istituti di educazione e formazione, le filiere produttive e le loro
rappresentanze, insieme a esperti del mondo delle competenze e del lavoro.
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Quanto descritto porta a comprendere come le funzioni HR, sia nelle realta di piccole
e medie dimensioni sia in quelle di grandi dimensioni, sono chiamate a evolversi
facendo un salto di consapevolezza: consapevolezza della strategicita degli aspetti
legati alle persone che sono fra loro molto diverse e che devono essere considerate
nella loro interezza e integrita con le loro esigenze, le loro aspirazioni, le loro
energie e timori, nella sempre piu variegata interazione con tecnologie e strumenti
di nuova generazione. E, allo stesso tempo, consapevolezza che la funzione HR e
una funzione per sua natura “decentralizzata”: ogni manager con responsabilita di
persone collabora nella gestione HR, ed € quindi responsabile e contributore di un
migliore ingaggio, di migliori contributi professionali, di maggior valore creato nel
settore. La vista integrata, e di sistema, di cui pit volte si & trattato in questo studio,
€ pit che mai necessaria nella gestione trasformativa delle persone e delle risorse

umane.
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Committenti del progetto

Enrico Cornetta
Division Manager Aerospace, Railways, Naval &
Defence, Gi Group

Enrico Cornetta e Division Manager Aerospace, Railways, Naval & Defence per Gi
Group, prima agenzia per il lavoro italiana con oltre 200 filiali sul territorio nazionale.
Appassionato al settore per studi universitari condotti e alla guida della Divisione
Aerospace&Defence cura la progettazione e implementazione di soluzioni HR
dedicate agli operatori della filiera aeronautica e spaziale con particolare attenzione
alla realizzazione di processi di Talent Acquisition, Workforce Management e

Consulenza Organizzativa, supportando le aziende nellimplementazione di
soluzioni rivolte non solo al lavoro temporaneo.

Collabora attivamente con associazioni ed enti di riferimento (Distretti Aerospaziali
Italia), Politecnico di Milano, Facolta di Ingegneria Federico Il di Napoli, Unibas e
monitorando l'evoluzione di professionalita e modelli organizzativi e promuovendo
iniziative per lo sviluppo del settore.

Michele Savani
Corporate Business Development Director - Technical
Engineering, Gi Group

Un percorso professionale dedicato alla Consulenza HR, passione e curiosita per
tecnologia, innovazione, macrotrend economici ed evoluzione dei mercati e per
l'impatto che questi fattori possono avere sulle organizzazioni aziendali, sul futuro
del lavoro e sulla vita privata e professionale di ogni persona.

Dopo esser stato alla guida della Divisone Logistics di Gi Group, prima agenzia per il
lavoro italiana con oltre 200 filiali sul territorio nazionale, Michele Savani e oggi alla

Direzione del cluster Technical Engineering ed e responsabile dello sviluppo delle
Divisioni specializzate a piu alto tasso di competenze tecniche e di innovazione
tecnologica: Automotive, Aerospazio, Railways, Navale, Difesa, Energy, Building &
Construction, Industrial Electronics.

Guida la progettazione e la realizzazione di soluzioni HR specifiche per le aziende
dei diversi settori, collaborando con i principali Stakeholder del sistema associativo
e formativo, realizzando studi di settore per monitorare le dinamiche di evoluzione
di modelli organizzativi e competenze.
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Realizzatori del progetto

(T am Rossella Ricco
Responsabile Area Studi e Ricerche, ODM Consulting

Responsabile dell’Area Studi e Ricerche di ODM Consulting da oltre 8 anni.

Ha 13 anni di esperienza nella consulenza HR con focus su evoluzioni HR,
evoluzioni nel mondo del lavoro, Equity, Diversity & Inclusion (ED&I) e Sostenibilita.
Contribuisce alla costruzione di modelli consulenziali, alla circolazione di sapere
all'interno dell'azienda oltre a creare, coordinare e realizzare progetti personalizzati
per rispondere alle esigenze di analisi e ricerca delle aziende su tematiche quali

evoluzione dei ruoli in specifici settori, ED& Management, Sostenibilita, HR
Empowerment, Analisi di benessere organizzativo e personale, Ridefinizione di
mission, vision e valori aziendali, Esplicitazione dell'employee value proposition.
Appassionata ed esperta di Diversity, Inclusion & Equity Management, tema che
approfondisce dal 2004 promuovendolo all'interno delle aziende e su cui ha
pubblicato articoli e capitoli di libri a livello nazionale e internazionale.

Silvia Castellazzi
Collaboratrice, ODM Consulting

Silvia Castellazzi ha conseguito la Laurea Magistrale in Filosofia presso I'Universita
degli Studi di Milano e il Dottorato di Ricerca presso la Zeppelin Universitaet di
Friedrichshafen in Germania.

Come collaboratrice ha realizzato per I'Area Studi & Ricerche di ODM Consulting
approfondimenti legati all'evoluzione di ruoli e competenze nel settore Retail,
Banking, e sui temi dell’'apprendistato duale.
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Contributori al progetto

CEMTRO SERVIZITECHICI ALLE IMPRESE

Con Headquarters a Napoli, Italia, ALA si propone da oltre 35 anni come partner unico di riferimento
per la gestione e distribuzione di prodotti, servizi e soluzioni ingegneristiche ad alte prestazioni in grado
di semplificare e ottimizzare le operazioni di supply chain management dei propri clienti.

ALA - conta oggi sul talento di oltre 500 persone e sulla forza di una crescente rete di uffici commer-
ciali e sedi operative in Europa, Israele e Nord America.

Nevia Crispino
Chief Human Resources Officer

Dopo gli studi in Giurisprudenza presso I'Universita degli Studi di Napoli Federico Il, da circa vent'anni
si occupa di risorse umane.

Dal 2014 ricopre il ruolo di Chief Human Resources Officer per il Gruppo ALA SpA.

Dal 2010 al 2014 e stata Responsabile delle Risorse Umane presso il Gruppo De Nigris — Acetifici
Italiani Modena. Precedentemente ha lavorato come Responsabile del Reclutamento, Formazione e
Sviluppo Risorse umane presso la EMA - Europea Microfusioni Aerospaziali S.p.A, parte del Gruppo
Rolls-Royce.

AQM opera dal 1982 con migliaia d'imprese dei settori aerospace, automotive, oil&gas, componen-
tistica e industrie metallurgiche e metalmeccaniche, sviluppando competenze d'eccellenza sui mate-
riali in svariati campi applicativi. L'esperienza acquisita e i Laboratori di Prova e di Taratura accreditati
ACCREDIA e NADCAP, garantiscono una gamma estesa e completa di misure, test ed indagini su
prodotto, oltre alla consulenza e la formazione. AQM eroga oltre 11.000 ore di docenza annue tramite
le proprie scuole con certificazione in saldatura, controlli non distruttivi, metallografia, trattamenti ter-

mici e prove meccaniche, e agli oltre 300 corsi nell gettazione, materiali e controllo
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qualita sicurezza sostenibilita e organizzazione aziendale.

Nadia Zilio
Head of Training, Consulting & Marketing Dept.

Oltre 40 anni di poliedriche esperienze nel campo dei servizi, per la progettazione, erogazione e moni-
toraggio di progetti formativi e di consulenza complessi, tramite il coordinamento e gestione di risorse
anche tramite utilizzo di fondi pubblici e interprofessionali, coordinando 10 persone interne e oltre
70 consulenti/docenti su commessa.

In qualita di Resp. Commerciale sono responsabile della promozione e del piano marketing (organiz-
zazione eventi, fiere, rete vendita, web marketing), oltre ad azioni di networking e gestione dei clienti
direzionali.
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Argotec ¢ una Space company specializzata in satelliti di piccole dimensioni e soluzioni di comfort
per astronauti e space explorers. Le attivita si svolgono nelle sue sedi principali, in Italia e negli Stati
uniti, oltre che nel Centro di Addestramento Astronauti dell'ESA di Colonia. Tra le missioni di maggior

N‘- rilievo vi & LICIACube, la prima missione privata di un microsatellite nello Spazio profondo, premiata

dallAmerican Institute for Aeronautics and Astronautics con il titolo Missione dellAnno 2023. Argotec

O rg o I-ec & anche stata 'unica azienda europea a bordo della missione NASA Artemis 1, con il satellite Argo-
Moon. Nel 2022 é stata 'unica azienda al mondo ad avere due satelliti di piccole dimensioni operativi
contemporaneamente in deep space. Attualmente, tra i vari progetti, c'e lo sviluppo di una costellazione
per l'osservazione della Terra, nell'ambito del programma IRIDE. Argotec, inoltre, sta dando vita al suo
SpacePark, una fabbrica ad altissima automazione e tecnologia alle porte di Torino.

Romana Garavet
Responsabile Human Capital & Talent Management

Laurea in Filosofia, per finanziarsi un Master in Human Resources entra con un contratto a termine di
9 mesi in lkea per rimanere invece 7 anni. Lascera lkea per entrare nel Gruppo FIAT dove lavora prima
in una start up di TLC che in 2 anni cresce da 20 a 300 persone e successivamente in altra azienda del
Gruppo per un progetto di ristrutturazione. Nel 2004 approda alla Tower International, multinazionale
americana del settore automotive, dove rimane 17 anni ricoprendo incarichi internazionali nell’ambito

della Direzione Leadership Development e per I'ltalia & stata membro del Board of Director. Nel 2020
infine decide di unirsi al progetto di sviluppo di Argotec dove ha la responsabilita della direzione Human
Capital & Talent Management.

DigiSky ¢ pioniera nel segmento della Advanced Air Mobility dove ha sviluppato svariate soluzioni
innovative dedicate sia al trasporto aereo sia al telerilevamento. Nellambito del trasporto ha speri-
mentato uno dei primi aeromobili al mondo a propulsione completamente elettrica che ha volato nel
2009 registrando un record del mondo. Nel secondo sviluppa tecnologie e servizi per il monitoraggio
del territorio e delle grandi infrastrutture.

Paolo Pari
CEO

Di estrazione tecnico/gestionale ho acquisito successivamente competenze anche commerciali rico-
prendo ruoli di responsabilita crescente fino ad Amministratore Delegato e gestendo budget fino a
100ME. Sempre coinvolto in progetti di Impresa ad elevato contenuto innovativo ho ottenuto visibilita
internazionale per alcuni progetti sperimentali in campo biomedico, informatico ed aeronautico che
hanno generato significative ricadute tecnologiche.

Grazie alle spiccate capacita organizzative ho avviato e gestito nuovi rami d’azienda e costituito nuove
imprese sia tramite spin-off sia tramite start-up.

Attualmente mi dedico a progetti imprenditoriali di technology transfer nel settore aerospaziale con una
forte connotazione collaborativa tra reti di impresa.
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|| Distretto Tecnologico Aerospaziale favorisce 'incontro e la collaborazione tra le eccellenze del
settore aerospaziale, promuovendo e realizzando progetti di ricerca e sviluppo, di formazione e di
trasferimento dell'innovazione tecnologica.

Attraverso l'eccellenza scientifica e tecnologica, assicurata dai suoi soci, rafforza la competitivita del
sistema produttivo pugliese. Propone ed attua progetti di ricerca, formazione e innovazione per:

DISTRETTO « lo sviluppo di tecnologie chiave;
TECNOLOGICO « la creazione di nuove figure professionali;
AEROSPAZIALE « larealizzazione di infrastrutture al servizio della ricerca e innovazione.

Opera in una logica di sistema che permette di raggiungere obiettivi sempre pit ambiziosi a livello
nazionale ed internazionale.

Carmelo Fortunato
Risorse Umane

Professionista con oltre 16 anni di consolidata esperienza nel settore aerospaziale, il cui percorso di
carriera si e distinto per un costante impegno e una crescente specializzazione nel campo delle risorse

umane.

Dopo aver iniziato all'interno del Distretto Tecnologico Aerospaziale la propria carriera come esperto

nella gestione della formazione nel settore aerospaziale, ha rapidamente acquisito competenze di alto
livello che gli hanno permesso di assumere ruoli sempre pill strategici. La sua dedizione e passione per
lo sviluppo delle risorse umane lo hanno portato ad una specializzazione nell'ambito delle pratiche HR,
con un‘attenzione particolare all'amministrazione del personale a livello ampio.

Il completamento di un Master in Organization and Human Resource Management finanziato dal DTA,
ha ulteriormente arricchito il suo bagaglio accademico, fornendogli una solida base teorica e pratiche
avanzate per gestire con successo le sfide complesse del settore aerospaziale. Questo titolo, unito alla
sua ricca esperienza sul campo, gli consente di sviluppare e implementare strategie HR mirate a miglio-
rare le prestazioni organizzative e a favorire un ambiente di lavoro dinamico e collaborativo.

LMA e una realta industriale di medie dimensioni con un patrimonio di oltre 50 anni di storia, compe-
tenze tecniche di altissimo livello, macchinari allavanguardia e riconoscimenti di qualita e affidabilita
da parte dei propri clienti. L'azienda collabora con i principali player italiani e stranieri del mondo aero-
RS nautico e spaziale, sia nellambito della Difesa che nel settore Civile, per i quali industrializza e realizza

FECHMOLOGY

iavorazioni meccaniche di medie e grandi dimensioni di eievata precisione.

Elisabetta Cannarozzi
Human Capital Manager

Dopo la Laurea Magistrale in Psicologia e I'ottenimento dell’abilitazione, consegue un Master post-lau-
ream in Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane.

Con un'esperienza di oltre 20 anni nel settore HR sia nel mondo industriale che dei servizi, Elisabetta
ricopre il ruolo di Responsabile delle Risorse Umane dal 2008 in ambiti meccanici, prima nel comparto
delle costruzioni macchine speciali e, dal 2022, nel settore aerospaziale presso la LMA. Specializzata

nella gestione della transizione da contesti padronali a realta manageriali, considera il proprio ruolo di
congiunzione, dialogo e integrazione fra le scelte strategiche della direzione e le esigenze professionali
e personali dei lavoratori.
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Mecaer Aviation Group ¢ una societa aeronautica privata che opera su scala globale e persegue una
posizione di leadership nei segmenti di mercato in cui opera. Fondata nel 1995, oggi I'azienda & guidata
P—__ da un intento di lungo termine che coinvolge investitori istituzionali e industriali altamente impegnati.
Sty Grazie alla sua ampia gamma di funzioni interne, Mecaer offre soluzioni complete, supportate da una
strategia di lungo termine e dall’approccio del ciclo di vita. Tramite lo sviluppo di nuovi prodotti, compe-
M AG tenze e tecnologie, e riuscita a rafforzare il proprio vantaggio competitivo, partecipando a progetti in-
novativi nell'ambito di partnership strategiche con i principali OEM o gruppi industriali che forniscono
prodotti sofisticati nel settore aerospaziale e della difesa.

Vittoria Tedesco
HR Manager

Dopo gli studi a carattere umanistico/psicologico, da quasi vent'anni svolge la sua attivita nel settore
della Aeronautica, dove ricopre il ruolo di HR manager di Sviluppo. Lo sviluppo delle risorse umane &
un processo volto accrescere le potenzialita del capitale umano, a stimolare la motivazione e il benes-
sere psicofisico del soggetto. Lo scopo di tale processo € il miglioramento delle performance profes-
sionali del soggetto. Lo Sviluppo si inserisce in diversi processi aziendali che riguardano la selezione,
I'inserimento, la formazione, la crescita e la gestione delle risorse. La funzione di sviluppo interviene a

supporto dell’Azienda per rilevare attitudini, capacita e meta-capacita delle persone e dei team, inter-
cettare le dinamiche e gli equilibri che ostacolano o giocano a favore delle prestazioni, far emergere
i salti di qualita possibili e utili a esprimere pienamente e con consapevolezza responsabile il potenziale
dei singoli e dei gruppi.

OMA ¢ un'azienda leader nel disegno, nello sviluppo, nella produzione e assemblaggio di sistemi inte-
grati aeronautici destinati al mercato civile e militare di velivoli ad ala fissa e rotante.
Le principali competenze di OMA si articolano in tre campi di applicazione: aerostrutture, sistemi di

bordo, servizi di M.R.O. (manutenzione, riparazione, revisione). OMA garantisce ai principali player
‘ ' mondiali del settore aeronautico la fornitura completamente verticalizzata sia di prodotti realizzati su

disegno del cliente (Built to Print), sia di prodotti sviluppati su specifica cliente (Built to Specifica-
tion). Tali capacita si basano su un vasto patrimonio tecnologico e di competenze ingegneristiche, che
permette di effettuare presso i propri stabilimenti tutte le fasi dei processi di progettazione, qualifica,
industrializzazione, produzione e assemblaggio, inclusi trattamenti termici e processi speciali.
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POLITECNICO
MILANO 1863

’ Q osservatori

|'Osservatorio Space Economy si propone come punto di riferimento permanente a livello nazionale
nello studio delle opportunita tecnologiche e dei relativi impatti di business della Space Economy, con
l'obiettivo di accelerare processi di innovazione cross-settoriali combinando le pit avanzate tecnologie
spaziali e digitali per generare un ampio portafoglio di servizi. 'Osservatorio Space Economy, in qualita
di ente terzo di ricerca, si propone di favorire la concretizzazione di queste opportunita, ricoprendo
il ruolo di advisor tecnico-scientifico e enabler di relazioni di valore tra tutti gli attori dell'ecosistema
Space Economy, che includono: (i) aziende della space industry, (i) aziende dell'offerta di soluzioni e
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nazionali ed internazionali che governano e regolamentano I'ambito della Space Economy.

Carlo Negri

Ricercatore senior e Coordinatore

Consegue la laurea magistrale in Management Engineering presso il Politecnico di Milano. Dal 2017
¢ parte del gruppo di ricerca degli Osservatori Digital Innovation dove attualmente ricopre il ruolo di
Ricercatore Senior dell'Osservatorio Artificial Intelligence e dell'Osservatorio Space Economy. Oltre alle
attivita di ricerca gestisce le relazioni con le aziende della community dei due Osservatori ed & parte
del team che si occupa dello sviluppo delle relazioni con le aziende Partner degli Osservatori Digital

Innovation.

Secondo Mona spa ¢ un'azienda metalmeccanica con 120 anni di storia, leader a livello globale nella
fornitura di sistemi di alimentazione per aerei ed elicotteri civili e militari e per gli equipaggiamenti di
bordo.

Lorenzo Genoni
Human Resources Manager

Dopo gli studi in scienze dell’'Economia e Gestione Aziendale entra in Secondo Mona nell’ufficio risorse
umane dove si occupa di tutti gli aspetti della gestione del personale: dallamministrazione alla forma-
zione oltre alle politiche retributive e la ricerca e selezione.

Dal 2020 ha assunto la responsabilita del personale in forza all’azienda (oltre 300 dipendenti).
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La SSE - SOFITER SYSTEM ENGINEERING SPA ¢ una societa di ingegneria che opera dal 1980
nel mercato Aerospace & Defence. La nostra sede principale € a Torino, in Piemonte, abbiamo sedi
secondarie a Roma e a Londra.

LA NOSTRA MISSION

Offrire soluzioni di ingegneria avanzate e innovative ai nostri clienti nel settore Aerospace & Defence,

utilizzando le competenze e I'esperienza per sviluppare progetti personalizzati e di alta qualita. Siamo
N ﬂ impegnati a mantenere i piu alti standard di eccellenza in tutte le nostre attivita, a lavorare con integrita
b J e responsabilita e ad attuare una cultura di collaborazione e rispetto nei confronti dei dipendenti, dei
SOFITER SYSTEM ENGINEERING clienti e dei partner. Siamo orgogliosi della nostra storia di innovazione e leadership nel mercato, e
continuiamo a investire per mantenere la posizione di leader nel settore.
LA NOSTRA VISION
| nostri clienti stanno cambiando il mondo ed avranno necessita di partner che condividano e

supportino questo cambiamento: noi saremo al loro fianco.

Domenico Grassi
Presidente

Effettuati studi economici e conseguito I'abilitazione all'esercizio della professione di dottore commer-

cialista raccoglie la shda di rilanciare la SSE; conoscendo ditta e settore da 25 anni intravede l'inizio di

un nuovo periodo storico nel campo aeronautico, sistemistico e tecnologico, un nuovo ciclo pluride-

cennale al pari di quello vissuto negli anni '80, in cui sono stati avviati i grandi progetti aerospaziali in
' cui siamo ancora impegnati.
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ThalesAlenia

a Thales  Leonardo compary

Space

Thales Alenia Space, joint venture tra Thales (67%) e Leonardo (33%), € un’ azienda manifatturiera
nel settore spaziale a livello globale che da oltre quarant’anni fornisce soluzioni ad alta tecnologia per
Telecomunicazioni, Navigazione, Osservazione della Terra, gestione ambientale, ricerca scientifica e
infrastrutture orbitali.

Grazie alla diversita delle nostre competenze, ai nostri talenti e alle nostre culture, i nostri clienti
(governi, istituzioni, agenzie spaziali, operatori nel campo delle telecomunicazioni), dispongono di Spazio
per Connettere, per Salvaguardare e Difendere, per Osservare e Proteggere, per Esplorare, per Viaggiare
e Navigare. Insieme a Telespazio formiamo la «Space Alliance», in grado di offrire un insieme completo
di soluzioni e servizi. Stiamo adottando un approccio vincente e condiviso con i nostri partener e
clienti. Con un fatturato di 2.2 miliardi di euro nel 2022, la nostra impresa impiega 8.500 persone in 10
paesi, e ha 17 siti in Europa, ma anche un impianto industriale negli Stati Uniti.

Laura Cirulli
Head of Learning & Culture Thales Alenia Space

Dopo un'esperienza nella progettazione europea, da quasi tredici anni svolge attivita nell'area del
learning & developmemt coordinando progetti a livello internazionali quali change management,
innovation, onboarding e diversity & inclusion.

Certificata Business Coach, da sempre appassionata ai temi inerenti I'innovazione e allo sviluppo delle

persone.

Daniela Massotti
HRBP BL Observation, Exploration and Navigation

Da circa venti anni opera nella Direzione Risorse Umane di grandi aziende internazionali complesse. Tra
i principali ruoli ricoperti: Learning and Development, International Leadership Programmes and Talent
Management, HR Manager, Head of Education at Corporate Level. Attualmente & HRBP della Business
Line Observation, Exploration and Navigation.

Ne completano il profilo le certificazioni di Assessor, Business Coach e Job grading, unitamente alla
propensione verso le Persone, l'orientamento al risultato e 'attitudine ad operare in contesti siidanti
e multiculturali.

Paola Stangalino
Head of Learning & Culture, Internship & Thesis Thales Alenia
Space Italy

Esperienza trentennale maturata all'interno della Direzione Risorse Umane ricoprendo inizialmente
il ruolo di Recruiter, poi di HR Manager per approdare, dopo una consolidata esperienza nel ruolo,
nellambito dello Sviluppo e Formazione. Negli ultimi vent’anni si & dedicata in modo trasversale a
tutte le tematiche di miglioramento professionale e personale, acquisendo competenze come Business
& Mental Coach. Parallelamente ha creato un network con Scuole di Alta formazione ed Atenei per
facilitare i rapporti tra gli studenti ed il mondo del lavoro, supportando scambi, docenze, testimonianze
aziendali, creazione di Master e percorsi formativi interni ed esterni a TAS.
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Universita degli Studi della Basilicata (quale socio del Cluster Lucano dell’Aerospazio, CLAS)

L'Universita della Basilicata nasce dopo il sisma del 1980, con la legge per la ricostruzione.

Ha sedi nelle citta di Potenza e Matera.

['offerta formativa relativa all'anno accademico 2021/2022 ¢ articolata in 36 Corsi di Laurea, 5 Corsi di
Dottorato di Ricerca, Master di | e Il livello e la Scuola di Specializzazione in Beni Archeologici.

E socio fondatore del CLAS.

Aldo Bonfiglioli
Professore associato

Laureato in Ingegneria Meccanica nel 1992, e professore associato di Macchine a Fluido all'Universita
della Basilicata dal 2007.

Tiene corsi di Macchine a Fluido e Gasdinamica agli allievi ingegneri meccanici di | e Il livello.

Si occupa dello sviluppo di metodi numerici nel campo della Fluidodinamica Computazionale con appli-
cazioni in campo eolico e dell'aerodinamica esterna.

E rappresentante del CLAS nel Comitato Tecnico Scientifico del Cluster Nazionale dell’Aerospazio.

Fabio Fruggiero
Professore associato

Laureato in Ingegneria Meccanica nel 2004 - con dottorato di ricerca in Ingegneria Industriale - €
professore associato di Impianti Industriali Meccanici (SSD [IND-IND/17) presso 'Universita della
Basilicata.

Si occupa di pianificazione e programmazione produzione, progettazione dei principali elementi di
impianto, ottimizzazione di impianti e logistica di stabilimento, Human Corporate strategies.

Insegna Impianti Industriali, Gestione della Produzione, Human Factor in Industrial Systems agli studenti
dei corsi, rispettivamente, di laurea e laurea magistrale e dottorato in ingegneria industriale.
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hr consulting

Gi Group Holding e la prima multinazionale italiana del lavoro e una tra le principali realta
che offrono servizi e consulenza HR a livello globale.

Supporta lo sviluppo del mercato del lavoro creando valore sociale ed economico, promuo-
vendo una cultura del lavoro sostenibile e contribuendo ad avere un impatto positivo sulla

vita delle persone.

gigroupholding.it

Aerospace, Railways, Naval & Defence ¢ la divisione di Gi Group specializzata nella gestione
delle risorse umane nei settori Aerospazio, Difesa, Navale e Ferroviario. Grazie a un team

di professionisti altamente specializzati, con una conoscenza approfondita del settore e

dei need delle aziende che ne fanno parte, risponde in maniera efficiente ed efficace alle esi-
genze professionali e alle necessita di un settore in continua evoluzione. Offre una proposta
integrata e customizzabile, inclusiva di servizi di consulenza strategica, in grado di rispondere
alle sempre piu complesse richieste dei clienti e del mercato.

gigroup.it

Enginium ¢ la societa di Gi Group Holding specializzata in servizi di consulenza tecnologi-
ca. Supporta i propri partner nello sviluppo tecnologico creando soluzioni personalizzate e
aiutandoli a raggiungere pilu velocemente i risultati prefissati.

Si avvale dei migliori professionisti e talenti presenti nel mercato con l'obiettivo di supporta-
re al meglio i clienti nelle seguenti aree di business: Automotive, Aerospace & Defence, Tran-

sportation, Industries, Telecommunications, Banking & Finance, Pharma & Medical Devices.

enginium.eu

ODM Consulting € la societa di Gi Group Holding che si occupa di Consulenza HR. Lavora in
partnership con le aziende accompagnandole in processi di trasformazione in grado di gene-
rare performance sostenibili, attraverso I'implementazione di soluzioni Organizzative ed HR
integrate capaci di valorizzare, ingaggiare e rendere le persone protagoniste della strategia e
dei valori aziendali, con un approccio agile e basato sulla ricerca e I'innovazione. Grazie alla sua
Area Studi e Ricerche identifica le innovazioni e best practice e le combina con I'esperienza
consulenziale per dar luogo a sistemi, modelli e metodologie proprietarie. Le aree di expertise:
Reward&Engagement, People Development, Organization Development. ODM e anche di-
stributor e certificatore in esclusiva per I'ltalia degli strumenti di Thomas International.

odmconsulting.com

Credits: intwig.it
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